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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
 
ขั้นตอนที่ 1 การคัดเลือกกระบวนงาน หรือโครงการ / ขั้นตอนที่ 2 การกำหนดประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อหน่วยงาน : สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) 

ประเภทความเสี่ยงด้านที่ : การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ 

ชื่อ กระบวนงาน / โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

1 รับการติดต่อ/เอกชนยื่นเอกสารประกอบการขอรับรอง  1.1 เจ้าหน้าที่จงใจไม่บันทึกข้อมูล/ลงทะเบียนรับแบบคำขอของผู้ยื่นคำขอฯ 
1.2 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือลัดคิวให้กับผู้ยื่นคำขอฯ หรืออาจมีการแจ้งข้อมูลหรือเงื่อนไขท่ี
ไม่ชัดเจน เพ่ือเปิดช่องทางเรียกรับผลประโยชน์ในภายหลัง 

2 พิจารณาเอกสารโครงการเบื้องต้น 2.1 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือมองข้ามข้อบกพร่องหรือช่วยเหลือในการจัดทำเอกสาร หรืออาจ
จงใจบิดเบือนข้อมูลหรือเลือกปฏิบัติ 
2.2 การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่อาจไม่โปร่งใสหรือมีผลประโยชน์แอบแฝง 

3 แจ้งผลผู้ยื่นคำขอ (กรณีไม่เข้าข่ายเงื่อนไขที่ สวทช. ให้การรับรอง) 3.1 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือช่วยให้ผู้ยื่นคำขอฯ ผ่านหลักเกณฑ์พิจารณาเบื้องต้นหรืออาจจะ
ปิดบังข้อมูลหรือชี้แจงเหตุผลไม่ชัดเจน เพ่ือเปิดช่องทางการเจรจานอกระบบ หรือเปิด
ช่องทางเรียกรับผลประโยชน์ในภายหลัง 

4 จัดเก็บค่าธรรมเนียมการขอรับรองโครงการ 4.1 เจ้าหน้าที่ให้ผู้ประกอบการโอนเงินเข้าบัญชีส่วนตัว แทนการโอนเข้าบัญชีราชการหรือ
องค์กร โดยอาจไม่มีการออกใบเสร็จที่ถูกต้องและครบถ้วน 
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ลำดับที่ ขั้นตอนการดำเนินงาน ประเด็นความเสี่ยงการทุจริต 

5 พิจารณารายละเอียดโครงการเชิงเทคนิค 5.1 เจ้าหน้าที่อาจจงใจละเลยการตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารหรือเจตนาให้ผ่าน 
โดยไม่สมบูรณ์ มีโอกาสเกิดความไม่โปร่งใสในการพิจารณา เพ่ือแลกกับสินบน / ผลประโยชน์  
ช่วยให้ผ่านการพิจารณาเชิงเทคนิค 

6 แจ้งเอกชนขอข้อมูลเพิ่มเติม 6.1 เจ้าหน้าที่จงใจไม่ส่งเอกสารแจ้งขอข้อมูลต่อผู้ยื่นคำขอฯ หรือ แจ้งผู้ยื่นคำขอฯ พร้อม
เรียกร้องประโยชน์ตอบแทนในการดำเนินการ หรืออาจใช้โอกาสนี้ในการเรียกรับ
ผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการให้คำแนะนำหรือช่วยเหลือเป็นพิเศษ 

7 จัดเตรียมและส่งเอกสารรายละเอียดโครงการให้ผู้ประเมินทางเทคนิค 7.1 เจ้าหน้าที่อาจมีการเลือกปฏิบัติในการส่งเอกสารให้ผู้ประเมิน หรือเลือกผู้ประเมินเฉพาะ
รายที่มีความเกี่ยวข้องส่วนตัว 

8 ผู้ประเมินทางเทคนิคประเมินโครงการ 8.1 ผู้ประเมินอาจเรียกรับสินบน / ผลประโยชน์เพ่ือให้ผลประเมินเป็นไปตามที่ผู้ประกอบการต้องการ 
8.2 การประเมินอาจไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ทำให้เกิดช่องว่างในการตัดสินใจ 

9 เจ้าหน้าทีแ่จ้งเอกชนขอข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีข้อมูลไม่เพียงพอ 9.1 เจ้าหน้าที่อาจมีการเรียกรับสินบน / ผลประโยชน์หรือผลตอบแทนในการให้ข้อมูล
เพ่ิมเติมหรือปรับเปลี่ยนข้อมูล 

10 ออกหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้เอกชนทราบเป็นลายลักษณ์อักษร  
กรณีไมผ่่านการพิจารณา  

10.1 เจ้าหน้าที่อาจไม่ชี้แจงเหตุผลให้ชัดเจนและสมเหตุสมผล เพื่อเปิดช่องทางเจรจา
ผลประโยชน์นอกระบบ 

11 ออกหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้เอกชนทราบเป็นลายลักษณ์อักษร  
กรณผี่านการพิจารณา 

11.1 เจ้าหน้าที่อาจเรียกรับสินบนเพ่ือเร่งรัดการแจ้งผลการอนุมัติ หรือการส่งมอบเอกสารที่จำเป็น 
11.2 หากมีผลตอบแทนแอบแฝง เจ้าหน้าอาจออกหนังสือแจ้งผลให้ก่อนกระบวนการ
พิจารณาเสร็จสิ้นจริง 
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ขั้นตอนที่ 3 การกำหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
 
เกณฑ์โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 

โอกาสเกิดการทุจริต (Likelihood) 
5 • เกิดเป็นประจำ หรือ มีโอกาสเกิดสูงมากที่จะเกิดขึ้นเป็นประจำ หรือ ทุกครั้งที่ดำเนินงาน 

4 • มีโอกาสเกิดค่อนข้างสูงและเกิดขึ้นบ่อยครั้ง โอกาสเกิดหลายครั้งใน 1 ปี 

3 • สามารถเกิดได้ในบางกรณี โอกาสเกิด 1 ครั้ง ในรอบ 1-2 ปี 

2 • มีโอกาสเกิดได้ แต่ไม่บ่อย โอกาสเกิด 1 ครั้ง ในรอบ 2-5 ปี 

1 • แทบไม่มีโอกาสเกิด หรือเกิดขึ้นได้น้อยมาก โอกาสเกิดต่ำกว่า 1 ครั้ง ในรอบ 5 ปี 
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ผลกระทบ (Impact)  

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5 • มีผลกระทบร้ายแรงในวงกว้าง ส่งผลเสียต่อภาพลักษณ์และความน่าเชื่อถือระยะยาว 

• ส่งผลต่อการดำเนินงานขององค์กรในวงกว้าง เสียหายทางการเงินมากกว่า 500,000 บาท หรือถูกดำเนินคดีทางกฎหมาย 

4 • มีผลกระทบรุนแรง สร้างความเสียหายต่อภาพลักษณ์ หรือทรัพย์สินขององค์กรอย่างชัดเจน 
• กระทบต่อชื่อเสียงองค์กรอย่างมาก ถูกตรวจสอบจากภายนอก หรือเสียหายทางการเงิน 100,001-500,000 บาท 

3 • มีผลกระทบต่อภาพลักษณ์ หรือการดำเนินงาน ต้องดำเนินการแก้ไขอย่างจริงจัง 
• ส่งผลกระทบต่อภาพลักษณ์องค์กรในระดับปานกลาง หรือเสียหายทางการเงิน 10,001-100,000 บาท 

2 • มีผลกระทบบ้าง แต่สามารถแก้ไขได้ง่าย 
• เกิดข้อร้องเรียนบ้างเล็กน้อยจากผู้มีส่วนได้เสีย หรือเสียหายทางการเงินไม่เกิน 10,000 บาท 

1 • มีผลกระทบน้อยมาก แทบไม่มีความเสียหายใดๆ 
• เกิดข้อร้องเรียนเล็กน้อย ไม่ส่งผลต่อภาพลักษณ์หรือการดำเนินงาน 
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ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต (Risk Score) 
โอกาสเกิด 

(L) 
ผลกระทบ (I) 

1 2 3 4 5 
5 
 

ปานกลาง 
(5x1=5) 

สูง 
(5x2=10) 

สูงมาก 
(5x3=15) 

สูงมาก 
(5x4=20) 

สูงมาก 
(5x5=25) 

4 
 

ต่ำ 
(4x1=4) 

ปานกลาง 
(4x2=8) 

สูง 
(4x3=12) 

สูงมาก 
(4x4=16) 

สูงมาก 
(4x5=20) 

3 
 

ต่ำ 
(3x1=3) 

ปานกลาง 
(3x2=6) 

ปานกลาง 
(3x3=9) 

สูง 
(3x4=12) 

สูงมาก 
(3x5=15) 

2 
 

ต่ำ 
(2x1=2) 

ต่ำ 
(2x2=4) 

ปานกลาง 
(2x3=6) 

ปานกลาง 
(2x4=8) 

สูง 
(2x5=10) 

1 
 

ต่ำ 
(1x1=1) 

ต่ำ 
(1x2=2) 

ต่ำ 
(1x3=3) 

ต่ำ 
(1x4=4) 

ปานกลาง 
(1x5=5) 

ระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 

• สีเขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ำ (น้อยกว่า 5 คะแนน) 

• สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง (5-9 คะแนน) 

• สีส้ม หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูง (10-14 คะแนน) 

• สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก (15 คะแนน ขึ้นไป) 
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ขั้นตอนที่ 4 การประเมินความระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต 
 

ลำดับที่ ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk 

Score 

ระดับ 

ความเสี่ยง 

1 รับการติดต่อ/เอกชนยื่นเอกสารประกอบการขอรับ

รอง 

1.1 เจ้าหน้าที่จงใจไม่บันทึกข้อมูล/ลงทะเบียนรับแบบ
คำขอของผู้ยื่นคำขอฯ 
1.2 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือลัดคิวให้กับผู้ยื่นคำขอฯ 

หรืออาจมีการแจ้งข้อมูลหรือเงื่อนไขท่ีไม่ชัดเจน เพ่ือเปิด

ช่องทางเรียกรับผลประโยชน์ในภายหลัง      

1 2 2 ต่ำ 

2 พิจารณาเอกสารโครงการเบื้องต้น 2.1 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือมองข้ามข้อบกพร่องหรือ
ช่วยเหลือในการจัดทำเอกสาร หรืออาจจงใจบิดเบือน
ข้อมูลหรือเลือกปฏิบัติ 
2.2 การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่อาจไม่โปร่งใสหรือมี

ผลประโยชน์แอบแฝง 

1 2 2 ต่ำ 

3 แจ้งผลผู้ยื่นคำขอ (กรณีไม่เข้าข่ายเงื่อนไขที่ สวทช. 

ให้การรับรอง) 

3.1 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือช่วยให้ผู้ยื่นคำขอฯ ผ่าน

หลักเกณฑ์พิจารณาเบื้องต้น หรืออาจจะปิดบังข้อมูล

หรือชี้แจงเหตุผลไม่ชัดเจน เพื่อเปิดช่องทางการเจรจา

2 2 4 ต่ำ 
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ลำดับที่ ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk 

Score 

ระดับ 

ความเสี่ยง 

นอกระบบ หรือเปิดช่องทางเรียกรับผลประโยชน์ใน

ภายหลัง 

4 จัดเก็บค่าธรรมเนียมการขอรับรองโครงการ 4.1 เจ้าหน้าที่ให้ผู้ประกอบการโอนเงินเข้าบัญชีส่วนตัว 

แทนการโอนเข้าบัญชีราชการหรือองค์กร โดยอาจไม่มี

การออกใบเสร็จที่ถูกต้องและครบถ้วน 

2 3 6 ปานกลาง 

5 พิจารณารายละเอียดโครงการเชิงเทคนิค 5.1 เจ้าหน้าที่อาจจงใจละเลยการตรวจสอบความ

ครบถ้วนของเอกสาร หรือเจตนาให้ผ่านโดยไม่สมบูรณ์  

มีโอกาสเกิดความไม่โปร่งใสในการพิจารณา เพ่ือแลกกับ

สินบน/ผลประโยชน์ ช่วยให้ผา่นการพิจารณาเชิงเทคนิค 

2 2 4 ต่ำ 

6 แจ้งเอกชนขอข้อมูลเพิ่มเติม 6.1 เจ้าหน้าที่จงใจไม่ส่งเอกสารแจ้งขอข้อมูลต่อผู้ยื่นคำ

ขอฯ หรือ แจ้งผู้ยื่นคำขอฯ พร้อมเรียกร้องประโยชน์

ตอบแทนในการดำเนินการ หรืออาจใช้โอกาสนี้ในการ

เรียกรับผลประโยชน์ เพ่ือแลกกับการให้คำแนะนำหรือ

ช่วยเหลือเป็นพิเศษ 

2 2 4 ต่ำ 

7 จัดเตรียมและส่งเอกสารรายละเอียดโครงการให้ผู้

ประเมินทางเทคนิค 

7.1 เจ้าหน้าที่อาจมีการเลือกปฏิบัติในการส่งเอกสารให้

ผู้ประเมิน หรือเลือกผู้ประเมินเฉพาะรายที่มีความ

เกี่ยวข้องส่วนตัว 

2 2 4 ต่ำ 
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ลำดับที่ ขั้นตอน 
การดำเนินงาน 

ประเด็นความเสี่ยง 
การทุจริต 

Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk 

Score 

ระดับ 

ความเสี่ยง 

8 ผู้ประเมินทางเทคนิคประเมินโครงการ 8.1 ผู้ประเมินอาจเรียกรับสินบน / ผลประโยชน์เพื่อ
ให้ผลประเมินเป็นไปตามที่ผู้ประกอบการต้องการ 
8.2 การประเมินอาจไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน ทำให้เกิด

ช่องว่างในการตัดสินใจ 

2 3 6 ปานกลาง 

9 เจ้าหน้าที่แจ้งเอกชนขอข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีข้อมูลไม่

เพียงพอ 

9.1 เจ้าหน้าที่อาจมีการเรียกรับสินบน / ผลประโยชน์

หรือผลตอบแทนในการให้ข้อมูลเพิ่มเติมหรือ

ปรับเปลี่ยนข้อมูล 

2 2 4 ต่ำ 

10 ออกหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้เอกชนทราบเป็น

ลายลักษณ์อักษร กรณีไมผ่่านการพิจารณา 

10.1 เจ้าหน้าที่อาจไม่ชี้แจงเหตุผลให้ชัดเจนและ

สมเหตุสมผล เพื่อเปิดช่องทางเจรจาผลประโยชน์นอก

ระบบ 

1 2 2 ต่ำ 

11 

 

 

ออกหนังสือแจ้งผลการพิจารณาให้เอกชนทราบเป็น

ลายลักษณ์อักษร กรณผี่านการพิจารณา 

11.1 เจ้าหน้าทีอ่าจเรียกรับสินบนเพื่อเร่งรัดการแจ้งผล
การอนุมัติ หรือการส่งมอบเอกสารที่จำเป็น 
11.2 หากมีผลตอบแทนแอบแฝง เจ้าหน้าอาจออก

หนังสือแจ้งผลให้ก่อนกระบวนการพิจารณาเสร็จสิ้นจริง 

1 2 2 ต่ำ 
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ขั้นตอนที่ 5 การจัดทำมาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 

ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

 1 รับการติดต่อ/เอกชนยื่น
เอกสารประกอบการ
ขอรับรอง 

1.1 เจ้าหน้าที่จงใจไม่บันทึก
ข้อมูล/ลงทะเบียนรับแบบคำขอ
ของผู้ยื่นคำขอฯ 
1.2 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือลัด
คิวให้กับผู้ยื่นคำขอฯ หรืออาจมี
การแจ้งข้อมูลหรือเงื่อนไขที่ไม่
ชัดเจน เพ่ือเปิดช่องทางเรียกรับ
ผลประโยชน์ในภายหลัง 

ต่ำ 1.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน  

1.1 แจ้งรายละเอียดเกี่ยวกับ
ข้อมูลที่ใช้ประกอบการขอการ
รับรอง โดยส่งแบบ
ประกอบการคำขอรับการ
ส่งเสริมหมวดที่เก่ียวข้อง 
หลักเกณฑ์ รวมถึงขั้นตอนการ
ดำเนินงานและค่าธรรมเนียม
ทางอีเมล 
1.2 กำหนด SLA (Service 
Level Agreement)  ใน
ขั้นตอนการดำเนินงานที่
เกี่ยวข้อง 
 
 
 
  

2 วัน
หลังจาก
ได้รับการ
ติดต่อครั้ง

แรก 

•  งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

 2 พิจารณาเอกสารโครงการ
เบื้องต้น 

2.1 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือ
มองข้ามข้อบกพร่องหรือ
ช่วยเหลือในการจัดทำเอกสาร 
หรืออาจจงใจบิดเบือนข้อมูลหรือ
เลือกปฏิบัติ 
2.2 การใช้ดุลยพินิจของ
เจ้าหน้าที่อาจไม่โปร่งใสหรือมี
ผลประโยชน์แอบแฝง 

ต่ำ 2.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 
 

2.1 ตรวจสอบความครบถ้วน
ของเอกสารตรงตามรายการที่
ระบุไว้ในแบบประกอบคำขอ
หรือไม่ 
 

1 สัปดาห์
หลังจาก
ได้รับ

เอกสาร
ครบถ้วน 

•  งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 

 3 แจ้งผลผู้ยื่นคำขอ (กรณีไม่
เข้าข่ายเงื่อนไขท่ี สวทช. 
ให้การรับรอง) 

3.1 เจ้าหน้าที่รับสินบน เพ่ือช่วย
ให้ผู้ยื่นคำขอฯ ผ่านหลักเกณฑ์
พิจารณาเบื้องต้นหรืออาจจะ
ปิดบังข้อมูลหรือชี้แจงเหตุผลไม่
ชัดเจน เพ่ือเปิดช่องทางการ
เจรจานอกระบบ หรือเปิด
ช่องทางเรียกรับผลประโยชน์ใน
ภายหลัง 
  

ต่ำ 3.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 

3.1 แจ้งเหตุผลการตัดสินใจทุก
ครั้ง โดยเป็นลายลักษณ์อักษร
ชัดเจน (ทางอีเมล) เพ่ือลด
ช่องว่างการทุจริต 

2 วัน
หลังจาก

ตรวจสอบ
เอกสาร 

•  งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4 จัดเก็บค่าธรรมเนียมการ
ขอรับรองโครงการ 

4.1 เจ้าหน้าที่ให้ผู้ประกอบการ
โอนเงินเข้าบัญชีส่วนตัว แทนการ
โอนเข้าบัญชีราชการหรือองค์กร 
โดยอาจไม่มีการออกใบเสร็จที่
ถูกต้องและครบถ้วน 
 

ปาน
กลาง 

4.1 จัดระบบควบคุมภายใน เช่น 
การจัดเก็บค่าธรรมเนียมควร
ดำเนินการผ่านระบบที่มีการออก
ใบเสร็จที่ชัดเจน ไม่รับเงินสด
โดยตรง 
4.2 พัฒนาและส่งเสริมกิจกรรม
การเรียนรู้ในรูปแบบ e-learning 
ที่มุ่งเน้นเนื้อหาเกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน เพ่ือใช้เป็น
กลไกในการสร้างความรู้ ความ
ตระหนัก และจิตสำนึกด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และความ
โปร่งใสในหน่วยงาน  
โดยถือเป็นมาตรการเชิงป้องกันที่
สำคัญในการลดความเสี่ยงจากการ
ทุจริตและเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่โปร่งใสอย่างยั่งยืน 

4.1 ส่งอีเมลถึงผู้ประกอบการ
ให้ชำระค่าธรรมเนียม 
4.2 เมื่อชำระค่าธรรมเนียมแล้ว 
ดำเนินการลงรับเอกสารใน
ระบบสารบรรณ 
4.3 ดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
การป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ผ่านระบบ e-learning 
ในหลักสูตร “NSTDA Anti-
Corruption” ซึ่งเป็นหลักสูตร
ที่รวบรวมเนื้อหาสำคัญเกี่ยวกับ
ประเด็นผลประโยชน์ทับซ้อน 
ทั้งในด้านแนวคิด หลักการ 
และการประยุกต์ใช้ พร้อมด้วย
กรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจริงภายใน 
สวทช. เพื่อเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้และทักษะในการ

• 1 
สัปดาห์ 

 
 
 

• เม.ย. – 
ก.ย. 

2568 

• งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 

• ฝ่ายกลยุทธ์
บุคคลและ
พัฒนา
องค์กร 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

4.3 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางการรับเรื่องข้อร้องเรียน
ทุจริตและประพฤติ 
มิชอบทั้งจากบุคลากรภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน เพ่ือส่งเสริม
การมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวังการ
ทุจริต และสร้างระบบการบริหาร
จัดการเรื่องร้องเรียนที่โปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ 

ประเมินสถานการณ์ที่อาจเสี่ยง
ต่อการทุจริตได้อย่างเหมาะสม 
4.4 พัฒนากลไกการสรุป 
วิเคราะห์ และติดตามข้อมูล
ร้องเรียน พร้อมจัดทำรายงาน
สถานการณ์เป็นระยะ เพื่อใช้
ประกอบการบริหารจัดการและ
วางแผนป้องกันการทุจริตอย่าง
ต่อเนื่อง 

5 พิจารณารายละเอียด
โครงการเชิงเทคนิค 

5.1 เจ้าหน้าที่อาจจงใจละเลยการ
ตรวจสอบความครบถ้วนของ
เอกสารหรือเจตนาให้ผ่านโดยไม่
สมบูรณ ์มีโอกาสเกิดความไม่
โปร่งใสในการพิจารณา เพ่ือแลก
กับสินบน/ผลประโยชน์ ช่วยให้
ผ่านการพิจารณาเชิงเทคนิค 
 

ต่ำ 5.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 
 

5.1 ตรวจสอบรายละเอียด
โครงการเชิงเทคนิคว่ามีความ
สอดคล้องกับหลักเกณฑ์หรือไม่ 
5.2 แจ้งผลการพิจารณาให้
ผู้จัดการทราบ เพื่อดำเนินการ
ขั้นต่อไป 

2 สัปดาห์
หลังจาก
ได้รับ

เอกสาร
ครบถ้วน 

• งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

6 แจ้งเอกชนขอข้อมูล
เพ่ิมเติม 

6.1 เจ้าหน้าที่จงใจไม่ส่งเอกสาร
แจ้งขอข้อมูลต่อผู้ยื่นคำขอฯ หรือ 
แจ้งผู้ยื่นคำขอฯ พร้อมเรียกร้อง
ประโยชน์ตอบแทนในการ
ดำเนินการ หรืออาจใช้โอกาสนี้ใน
การเรียกรับผลประโยชน์ เพ่ือแลก
กับการให้คำแนะนำหรือช่วยเหลือ
เป็นพิเศษ 
 

ต่ำ 6.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 
 

6.1 แจ้งเหตุผลการตัดสินใจทุก
ครั้ง โดยเป็นลายลักษณ์อักษร
ชัดเจน (ทางอีเมล) เพ่ือลด
ช่องว่างการทุจริต 

2 วัน
หลังจาก

ตรวจสอบ
เอกสาร 

• งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 

7 จัดเตรียมและส่งเอกสาร
รายละเอียดโครงการให้ผู้
ประเมินทางเทคนิค 

7.1 เจ้าหน้าที่อาจมีการเลือกปฏิบัติ
ในการส่งเอกสารให้ผู้ประเมิน หรือ
เลือกผู้ประเมินเฉพาะรายที่มีความ
เกี่ยวข้องส่วนตัว 
 
 
 
 

ต่ำ 7.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 
 

7.1 จัดส่งเอกสารทั้งหมดไปที่
ศูนย์แห่งชาติ เพื่อทำการ
ประเมินทางเทคนิคตาม
หลักเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ 

2 วัน • งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

8 ผู้ประเมินทางเทคนิค
ประเมินโครงการ 

8.1 ผู้ประเมินอาจเรียกรับสินบน / 
ผลประโยชน์เพ่ือให้ผลประเมิน
เป็นไปตามที่ผู้ประกอบการ
ต้องการ 
8.2 การประเมินอาจไม่มีมาตรฐาน
ที่ชัดเจน ทำให้เกิดช่องว่างในการ
ตัดสินใจ 

ปาน
กลาง 

8.1 จัดระบบควบคุมภายใน เช่น 
การจัดเก็บค่าธรรมเนียมควร
ดำเนินการผ่านระบบที่มีการออก
ใบเสร็จที่ชัดเจน ไม่รับเงินสด
โดยตรง 
8.2 พัฒนาและส่งเสริมกิจกรรม
การเรียนรู้ในรูปแบบ e-learning 
ที่มุ่งเน้นเนื้อหาเกี่ยวกับ
ผลประโยชน์ทับซ้อน เพ่ือใช้เป็น
กลไกในการสร้างความรู้ ความ
ตระหนัก และจิตสำนึกด้าน
คุณธรรม จริยธรรม และความ
โปร่งใสในหน่วยงาน  
โดยถือเป็นมาตรการเชิงป้องกันที่
สำคัญในการลดความเสี่ยงจากการ
ทุจริตและเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรที่โปร่งใสอย่างยั่งยืน 

8.1 ดำเนินกิจกรรมเพ่ือพัฒนา
ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับ
การป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริต ผ่านระบบ e-learning 
ในหลักสูตร “NSTDA Anti-
Corruption” ซึ่งเป็นหลักสูตร
ที่รวบรวมเนื้อหาสำคัญเกี่ยวกับ
ประเด็นผลประโยชน์ทับซ้อน 
ทั้งในด้านแนวคิด หลักการ 
และการประยุกต์ใช้ พร้อมด้วย
กรณีศึกษาที่เกิดขึ้นจริงภายใน 
สวทช. เพื่อเสริมสร้างความ
ตระหนักรู้และทักษะในการ
ประเมินสถานการณ์ที่อาจเสี่ยง
ต่อการทุจริตได้อย่างเหมาะสม 
8.2 พัฒนากลไกการสรุป 
วิเคราะห์ และติดตามข้อมูล
ร้องเรียน พร้อมจัดทำรายงาน

เม.ย. – 
ก.ย. 
2568 

• งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

8.3 เผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ช่องทางการรับเรื่องข้อร้องเรียน
ทุจริตและประพฤติมิชอบทั้งจาก
บุคลากรภายในและภายนอก
หน่วยงาน เพ่ือส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในการเฝ้าระวังการทุจริต และ
สร้างระบบการบริหารจัดการเรื่อง
ร้องเรียนที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ 

สถานการณ์เป็นระยะ เพื่อใช้
ประกอบการบริหารจัดการและ
วางแผนป้องกันการทุจริตอย่าง
ต่อเนื่อง 

9 เจ้าหน้าที่แจ้งเอกชนขอ
ข้อมูลเพ่ิมเติม กรณีข้อมูล
ไม่เพียงพอ 

9.1 เจ้าหน้าทีอ่าจมีการเรียกรับ
สินบน / ผลประโยชน์หรือ
ผลตอบแทนในการให้ข้อมูล
เพ่ิมเติมหรือปรับเปลี่ยนข้อมูล 

ต่ำ 9.1 กำหนดหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 

9.1 แจ้งขอข้อมูลเพิ่มเติมตาม
รายละเอียดที่ผู้ประเมินต้องการ
ทางอีเมล 
 

2 วัน • งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 

10 ออกหนังสือแจ้งผลการ
พิจารณาให้เอกชนทราบ
เป็นลายลักษณ์อักษร 
กรณีไม่ผ่านการพิจารณา 

10.1 เจ้าหน้าที่อาจไม่ชี้แจง
เหตุผลให้ชัดเจนและ
สมเหตุสมผล เพื่อเปิดช่องทาง
เจรจาผลประโยชน์นอกระบบ 

ต่ำ 10.1 กำหนดหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน 

10.1 นักวิเคราะห์จัดทำบันทึก
ข้อความ เพ่ือเสนอผู้บริหารลงนาม
ในหนังสือแจ้งผลการพิจารณา 
และจัดส่งเอกสารให้ผู้ประกอบการ
ทางอีเมล และไปรษณีย์ 

1 สัปดาห์ • งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 
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ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : กระบวนการรับรองโครงการธุรกิจเทคโนโลยีเพ่ือขอรับการส่งเสริมการลงทุนจากสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน (BOI) 

ลำดับ
ที ่

ขั้นตอนการดำเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีดำเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 

11 ออกหนังสือแจ้งผลการ
พิจารณาให้เอกชนทราบ
เป็นลายลักษณ์อักษร 
กรณีผ่านการพิจารณา  

11.1 เจ้าหน้าทีอ่าจเรียกรับสินบน
เพ่ือเร่งรัดการแจ้งผลการอนุมัติ 
หรือการส่งมอบเอกสารที่จำเป็น 
11.2 หากมีผลตอบแทนแอบแฝง เจ้า
หน้าอาจออกหนังสือแจ้งผลให้ก่อน
กระบวนการพิจารณาเสร็จสิ้นจริง  

ต่ำ 11.1 กำหนดหลักเกณฑ์ท่ีชัดเจนใน
การดำเนินงานแต่ละข้ันตอน 
เพ่ือให้การปฏิบัติงานโปร่งใสและ
ตรวจสอบได้ง่าย ลดการใช้ดุลย
พินิจที่ไม่มีมาตรฐาน  

11.1 นักวิเคราะห์จัดทำบันทึก
ข้อความ เพ่ือเสนอผู้บริหารลง
นามในหนังสือแจ้งผลการ
พิจารณา และจัดส่งเอกสารให้
ผู้ประกอบการทางอีเมล และ
ไปรษณีย์ 

1 สัปดาห์ • งาน
สนับสนุน
การวิจัย
พัฒนา
ภาคเอกชน 

  

นางสาวพรรณจิรา สุประดิษฐ  (ผู้จัดทำ) 

ตำแหน่ง นักวิเคราะห์ 


