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บทที่ 1 บทนำา

หลักการและเหตุผล
สืบเน่ืองจำกพระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรให้บรกิำรภำครฐัผ่ำนระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 ที่

ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำเมื่อวันที่ 22 พฤษภำคม พ.ศ. 2562 ได้กำำหนดให้หน่วยงำนของรัฐมกีำรบริหำร
จัดกำรและกำรบูรณำกำรข้อมูลภำครัฐอยำ่งมีธรรมำภิบำลอยำ่งน้อย ดังน้ี

1) กำำหนดสทิธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบในกำรบริหำรจดักำรข้อมูลของหน่วยงำนของรัฐ รวมถึง
สิทธแิละหน้ำที่ของผู้ครอบครองหรือควบคุมข้อมูลดังกล่ำวในทุกข้ันตอน  

2) จัดให้มีระบบบริหำรและกระบวนกำรจดักำรและคุ้มครองข้อมูลที่ครบถ้วน ตั้งแตก่ำรจัดทำำ 
กำรจัดเก็บ กำรจำำแนกหมวดหมู่ กำรประมวลผลหรือใช้ข้อมูล กำรปกปิดหรือเปิดเผยข้อมูล 
กำรตรวจสอบและกำรทำำลำย  

3) จัดให้มีมำตรกำรควบคุมและพัฒนำคุณภำพข้อมูล เพื่อให้ข้อมูลมีควำมถูกต้องครบถ้วน พรอ้มใช้
งำน เป็นปัจจุบัน สำมำรถบูรณำกำรและมีคุณสมบัติแลกเปลี่ยนกันได้ รวมทั้งมกีำรวัดผลกำร
บริหำรจดักำรข้อมูลเพื่อให้หน่วยงำนของรัฐมีข้อมูลที่มีคุณภำพและต่อยอดนวตักรรมจำกกำรใช้
ข้อมูลได้  

4) กำำหนดนโยบำยหรือกฎเกณฑ์กำรเข้ำถึงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลที่ชดัเจนและมีระบบบริหำร
จัดกำร รวมทั้งมีมำตรกำรและหลักประกันในกำรคุ้มครองข้อมูลที่อยู่ในควำมครอบครองให้มี
ควำมมั่นคงปลอดภัยและมิให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกละเมิด  

5) จัดทำำคำำอธิบำยชุดข้อมูลดจิิทัลของภำครัฐ เพื่อให้ทรำบรำยละเอียดเกี่ยวกับโครงสร้ำงของข้อมูล 
เน้ือหำสำระ รปูแบบกำรจดัเก็บ แหล่งข้อมูล และสทิธิในกำรเข้ำถึงข้อมูล

นอกจำกน้ีสำำนักงำนพัฒนำรฐับำลดิจิทัล (องคก์ำรมหำชน) หรือ สพร. ซึ่งเป็นหน่วยงำนทีร่ับผิดชอบ
และติดตำมผลกำรดำำเนินงำนของแผนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัลของประเทศ ได้จดัทำำคู่มอืด้ำนกรอบกำรกำำกับดแูล
ข้อมูล หรือที่เรียกว่ำ “กรอบธรรมำภิบำลข้อมูล” (Data Governance Framework) เพื่อใช้เป็นแนวทำงให้
หน่วยงำนของรัฐ ทั้งสว่นรำชกำร รฐัวิสำหกจิ องค์กำรมหำชน และหน่วยงำนของรฐัรูปแบบใหม่ นำำไปปรับใช้
ให้เข้ำกับลักษณะเฉพำะของแต่ละหน่วยงำน และได้รับกำรประกำศให้เป็นระเบียบปฏิบัติหรือกฎหมำยลูกของ
พระรำชบัญญัติข้ำงต้น ตำม “ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดจิิทัล เรื่อง ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ” 
ประกำศในรำชกิจจำนุเบกษำ เมื่อวันที่ 31 มีนำคม 2563 ดว้ย
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ในมุมมองของภำครัฐ ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ (Data Governance for Government) หมำยถึง 
กำรกำำหนดสทิธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลทุกข้ันตอน เพื่อให้ 
กำรได้มำและกำรนำำไปใช้ข้อมูลของหน่วยงำนภำครฐัถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รักษำควำมเป็นส่วนบุคคล
และสำมำรถเชื่อมโยงกันได้อยำ่งมีประสิทธิภำพและมั่นคงปลอดภัย โดยใช้ข้อมูลเป็นหลักในกำรขับเคลื่อน 
ประเทศ เช่น กำรใช้ข้อมูลในกำรวิเครำะห์กำรตดัสินใจเชิงนโยบำยและกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน กำรเพิ่ม 
ประสิทธิภำพในกำรบริกำรประชำชน กำรเสริมสรำ้งและผลกัดันธรุกิจที่เกดิจำกกำรใช้นวัตกรรมข้อมูล 

กลุ่มควำมรว่มมือด้ำนสำรสนเทศภูมิศำสตร์ของภำครฐัระหว่ำงประเทศ (Intra-governmental 
Group on Geographic Information) (IGGI, 2005) ได้เสนอองค์ประกอบหลักสำำหรับกำรจดัทำำ
ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐทีด่ี  6 ประกำร ดังน้ี 

1. มีควำมมั่นคงปลอดภัยและรกัษำควำมเป็นส่วนบุคคล โดยมีมำตรกำรในกำรรกัษำควำมมั่นคง
ปลอดภัย และควำมเป็นส่วนบุคคล ที่จะช่วยป้องกันควำมเสียหำยที่จะเกิดข้ึนกับข้อมูลและกำร
ละเมิดสิทธิส่วนบุคคล 

2. มีมำตรกำรควบคุมและจัดกำรระบบบริหำร และกระบวนกำรจัดกำรข้อมูลตำมวงจรชีวติของ 
อย่ำงน้อยประกอบด้วย กำรประเมินธุรกิจ กำรกำำหนดประเภทและแนวทำงกำรแบ่งประเภทของ
ชุดข้อมูล และมีกำรตรวจสอบทั้งกำรเก็บข้อมูลและกำรทำำลำยข้อมูลอย่ำงต่อเน่ือง

3. มีนโยบำยกำรใช้ข้อมูลที่ชัดเจน โดยกำำหนดนโยบำยและกฎเกณฑ์ของข้อมูลสำำหรับธรรมำภิบำล
ข้อมูล (กำำกับดแูลข้อมูล) และกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล 

4. มีกำรกำำหนดบทบำทหน้ำที่ของเจ้ำของข้อมูล โดยกำำหนดวธิีกำรที่ผู้ดแูลข้อมูลหรือเจ้ำของข้อมูล 
สำมำรถจัดกำรเปลี่ยนแปลง หรือส่งผ่ำนข้อมูลให้ชัดเจน เพื่อไมใ่ห้เกดิปัญหำในกรณีที่ชดุข้อมูล 
หรือฐำนข้อมูลบำงแหล่งอำจจะมีผู้ดแูล ผู้ใช้งำน หรือเจ้ำของข้อมูลหลำยคนหรือหลำยหน่วยงำน 

5. ข้อมูลมีเมทำดำตำ โดยเมทำดำตำจะช่วยให้ผู้ใช้งำนเข้ำใจวำ่ข้อมูลชุดน้ี คือ ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับ
อะไร สำมำรถนำำไปใช้งำนอย่ำงไร และมีข้อจำำกัดอะไร โดยมีมำตรฐำนของเมทำดำตำที่เหมำะสม
กับกำรใช้งำน 

6. ข้อมูลมีคุณภำพ โดยมีมำตรกำรในกำรควบคุมคุณภำพของข้อมูลให้มีคุณภำพสูง ซึง่จะสนับสนุน 
ให้กำรดำำเนินงำนของหน่วยงำนเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล
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อำจสรุปได้วำ่ ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ หมำยควำมถึง “กำรกำำหนดสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิด
ชอบของผู้มีส่วนได้เสียในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลภำครัฐทกุข้ันตอน เพื่อให้กำรได้มำและกำรนำำข้อมูลของ
หน่วยงำนของรัฐไปใช้อย่ำงถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน รกัษำควำมเป็นส่วนบุคคล และสำมำรถเชื่อมโยง
แลกเปลี่ยน และบูรณำกำรระหวำ่งกันได้อยำ่งมีประสิทธิภำพและมั่นคงปลอดภัย โดยใช้ข้อมูลเป็นหลักในกำร
บริหำรงำนภำครัฐและกำรบริกำรสำธำรณะ”

ความจำาเป็นที่ต้องมีการจัดทำาธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ
ข้อมูลจัดเป็นหน่ึงในทรัพย์สินทีส่ำำคัญ และเป็นกลไกในกำรขับเคลื่อนกำรดำำเนินงำนของหน่วยงำน

เพื่อนำำไปสู่เป้ำหมำยที่ได้กำำหนดไว้ อยำ่งไรกต็ำมสถำนกำรณด์้ำนกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลและกำรใช้ประโยชน์
จำกข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐในปัจจุบันน้ันยังมีอุปสรรคในด้ำนต่ำงๆ ดงัน้ี

 กำรจัดเก็บข้อมูล เช่น ข้อมูลเดียวกันแตจ่ัดเก็บกระจำยไปในหลำยระบบ หลำยสว่นงำน 
หลำยรูปแบบ 

 ดำ้นกำรเปิดเผยข้อมูล เช่น หน่วยงำนเจ้ำของข้อมูลไม่อนุญำตให้เข้ำถึงข้อมูล กระบวนกำร
ขอใช้ข้อมูลซับซ้อนและใช้เวลำนำน ข้อมูลไม่อยู่ในรูปแบบที่ใช้งำนต่อได้งำ่ย 

 ดำ้นควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล เช่น กำรรักษำควำมลับ กำรเข้ำถึง ควำมเป็นส่วนบุคคล 
 ดำ้นคุณภำพของข้อมูล เช่น ควำมถูกต้อง ควำมสมบูรณ์ ควำมต้องกัน ควำมเป็นปัจจุบัน 

ตรงตำมควำมต้องกำรใช้งำน ควำมพร้อมใช้

ที่มำ: https://www.dcc.ac.uk/guidance/curation-lifecycle-model
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สำเหตุของปัญหำน้ันมำจำกกำรขำดกำรวำงแผนในกำรบริหำรจดักำรข้อมูลทั้งระบบบริหำรและ
กระบวนกำรจดักำรข้อมูลหรือวงจรชีวิตของข้อมูล (สร้ำง จดัเก็บ ประมวลผล นำำไปใช้ เปิดเผย และทำำลำย) 
ขำดกำรบูรณำกำรข้อมูล อุปสรรคทำงด้ำนกฎระเบียบ รวมถึงกำรบริหำรจัดกำรที่ไมค่รอบคลุมประเภทของ
ข้อมูล น่ันคือ ข้อมูลที่มีโครงสร้ำง (เช่น ฐำนข้อมูล) กึ่งโครงสรำ้ง (เช่น Extensible Markup Language 
-XML) ไม่มีโครงสรำ้ง (เช่น เสียง ภำพ ภำพเคลื่อนไหว) 

ดังน้ันเพื่อให้กำรนำำข้อมูลไปใช้ก่อให้เกิดประโยชน์อย่ำงเต็มทีแ่ละมีประสิทธิภำพ จะต้องอำศัย
ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ (Data Governance for Government) ที่เอื้อให้หน่วยงำนภำครัฐต่ำงๆ สำมำรถ
นำำไปใช้ธรรมำภิบำลและบริหำรจัดกำรข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐทุกข้ันตอนอย่ำงเป็นระบบและมีควำม
ชัดเจนมำกยิ่งข้ึน

ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐถือเป็นหัวใจสำำคัญในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล (Data Management) กล่ำว
คือ ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐเป็นกลไกในการกำาหนดทศิทาง ควบคุม และทวนสอบการบริหาร
จัดการข้อมูล เพื่อให้หน่วยงำนไดด้ำำเนินกำรบริหำรจดักำรข้อมูลตำมนโยบำย กฎ ระเบียบ หรือข้อบังคับที่
ไดก้ำำหนดไว้ ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐทีด่ีก่อให้เกิดกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลทีด่ี ส่งผลให้ข้อมูลมีควำมมั่นคง
ปลอดภัยมีคุณภำพ มีคุณคำ่ทำงเศรษฐกิจและสังคม และมีควำมคุ้มทุนต่อกำรดำำเนินงำน

เพื่อให้กำรได้มำและกำรนำำไปใช้ข้อมูลของหน่วยงำนภำครฐั ถูกต้อง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน มั่นคง
ปลอดภัย รกัษำควำมเป็นส่วนบุคคล และสำมำรถเชื่อมโยงกันไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพและมั่นคงปลอดภัยได้
จริง แนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐของ สวทช. ฉบับน้ีจึงถูกจัดทำำข้ึน เพื่อกำำหนดสทิธิ หน้ำที่ และควำม
รับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในกำรบริหำรจดักำรข้อมูล โดยประกอบดว้ยสภำพแวดล้อมของธรรมำภิบำล
ข้อมูลภำครัฐ กฎเกณฑ์หรือนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับกำรดำำเนินงำนกับข้อมูล บทบำทและควำมรับผิดชอบใน
ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ กระบวนกำรธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ และกำรวดักำรดำำเนินกำรและควำมสำำเร็จ
ของธรรมำภิบำล กลำ่วคือ บุคคลที่ได้รับบทบำทในธรรมำภิบำลจะมีหน้ำที่ในกำรกำำหนดขอบเขต กฎเกณฑ์ 
และนโยบำยข้อมูลที่ใช้ในกระบวนกำรธรรมำภิบำล เพื่อควบคุมและตรวจสอบกำรดำำเนินงำนที่เกี่ยวข้องกับ
ข้อมูล ตั้งแต่กำรสร้ำง กำรจัดเก็บ กำรประมวลผล กำรใช้ กำรเผยแพร่ จนถึงกำรทำำลำย โดยกฎเกณฑ์และ
นโยบำยข้อมูลต้องสอดคล้องกับสภำพแวดลอ้มและวัฒนธรรมองค์กรของแต่ละหน่วยงำน กำรวัดผลกำร
ดำำเนินกำรช่วยให้เห็นระดับกำรดำำเนินกำรของธรรมำภิบำลข้อมูลภำครฐั ซึ่งส่งผลต่อควำมสำำเร็จของกำร
ดำำเนินกำรหรือคุณภำพของข้อมูล
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สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ (สวทช.) เป็นหน่วยงำนของรัฐทีต่้องดำำเนินกำร
ให้สอดรับกับพระรำชบัญญัติข้ำงต้น โดย สวทช. จะต้องกำำหนดวิธีกำรบริหำรจัดกำรธรรมำภิบำลข้อมูลของ 
สวทช. ให้ชัดเจน และมีกำรจดัทำำคำำอธิบำยชุดข้อมูล (Data Set) ในระดับองค์กรให้มีควำมชดัเจนและ
สอดคล้องกับกรอบกำรดำำเนินกำรที่กำำหนดใน พ.ร.บ. และตำมกรอบธรรมำภิบำลข้อมูล (Data Governance
Framework) เพื่อเป็นพื้นฐำนสำำคัญในกำรกำำกับดูแลกำรพัฒนำระบบดิจิทัลที่จะสำมำรถบูรณำกำรข้อมูล 
และกำรทำำงำนทั้งด้ำนกำรบริหำรจัดกำรภำยใน และกำรอำำนวยควำมสะดวกให้กับประชำชนและเครือข่ำยให้
มีประสิทธิภำพตอ่ไป

กฎหมาย ระเบียบ และขอ้บังคับที่เก่ียวข้องกับธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ
ปัจจุบันประเทศไทยมีกฎหมำยหลำยฉบับที่กำำหนดให้หน่วยงำนภำครัฐตอ้งบริหำรจดักำรและดำำเนิน

งำนที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลในหลำยมุม เพื่อแสดงควำมโปร่งใสในกำรดำำเนินงำน และสำมำรถตรวจสอบได้จำก
ทุกภำคส่วน ประชำชนทั่วไป ภำคธุรกิจ หรอืหน่วยงำนภำครัฐอื่นสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลน้ันได้อย่ำงเสรีโดยไม่
เสียค่ำใช้จำ่ย ประชำชนจะสำมำรถนำำข้อมูลไปเผยแพร่ต่อ ใช้ประโยชน์ หรอืพัฒนำบริกำรและนวัตกรรมในรูป
แบบต่ำงๆ ได้  โดยกฎหมำย และข้อกำำหนดต่ำงๆ เกี่ยวข้องกับข้อมูลที่หน่วยงำนของรัฐ ควรจะต้องปฏิบัติตำม
ให้สอดคล้องและเหมำะสม โดยเฉพำะประเด็นเกี่ยวกับธรรมำภิบำลข้อมูล มดีังน้ี

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย

มำตรำ 258 ให้ดำำเนินกำรปฏิรูปประเทศอย่ำงน้อยในดำ้นต่ำงๆ ให้เกิดผล

 ให้มีกำรนำำเทคโนโลยีที่เหมำะสมมำประยุกตใ์ช้ในกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินและกำรจดั
ทำำบริกำรสำธำรณะ เพื่อประโยชน์ในกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดิน และเพื่ออำำนวยควำม
สะดวกให้แก่ประชำชน

 ให้มีกำรบูรณำกำรฐำนข้อมูลของหน่วยงำนของรัฐทุกหน่วยงำนเข้ำด้วยกันเพื่อให้เป็น
ระบบข้อมูลเพื่อกำรบริหำรรำชกำรแผ่นดินและกำรบริกำรประชำชน

พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ.2562 

 หน่วยงำนรัฐต้องจัดให้มีกำรบริหำรงำนและกำรจดัทำำบริกำรสำธำรณะในรูปแบบและช่อง
ทำงดิจิทัล กำรบริหำรจดักำรและบูรณำกำรข้อมูลภำครฐัและกำรทำำงำนให้มีควำมสอดคล้อง
กันและเชื่อมโยงเข้ำด้วยกันอยำ่งมั่นคงปลอดภัยและมีธรรมำภิบำล ทั้งน้ีเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภำพและอำำนวยควำมสะดวกในกำรให้บริกำรและเข้ำถึงประชำชน และเพื่อให้มีกำร
เปิดเผยข้อมูลภำครัฐต่อสำธำรณะและสรำ้งกำรมีส่วนรว่มของทุกภำคสว่น
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 หน่วยงำนของรัฐ พฒันำมำตรฐำน หลักเกณฑ์ และวธิีกำรเกี่ยวกับดิจทิัล และพัฒนำ
โครงสร้ำงพื้นฐำนดำ้นดิจิทัลทีจ่ำำเป็นให้เป็นไปตำมมำตรฐำนสำกล เพื่อสรำ้งและพัฒนำ
กระบวนกำรทำำงำนของหน่วยงำนของรัฐให้มีควำมสอดคล้องและมีกำรเชื่อมโยงและแลก
เปลี่ยนข้อมูลระหว่ำงกัน รวมทั้งมีควำมมั่นคงปลอดภัยและน่ำเชื่อถือ มกีำรบูรณำกำรและ
สำมำรถทำำงำนร่วมกันอยำ่งเป็นเอกภำพ เกดิกำรพัฒนำกำรบรกิำรภำครฐัที่มีประสิทธิภำพ
และนำำไปสู่กำรบริหำรรำชกำรและกำรบรกิำรประชำชนแบบบูรณำกำร รวมทั้งให้ประชำชน
เข้ำถึงโดยสะดวก

 กำำหนดให้หน่วยงำนของรฐัมีกำรเปิดเผยข้อมูลหรือข่ำวสำรสำธำรณะที่หน่วยงำนของรัฐจัด
ทำำ และครอบครองในรูปแบบและช่องทำงดิจทิัล เพื่อให้ประขำชนเข้ำถึงโดยสะดวก มีสว่น
ร่วมและตรวจสอบกำรดำำเนินงำนของรัฐ และสำมำรถนำำข้อมูลไปพัฒนำบริกำรและ
นวัตกรรมที่จะเป็นประโยชน์ต่อประเทศในด้ำนต่ำงๆ

พระราชบัญญัติการรักษาความมั่นคงปลอดภัยไซเบอร์ พ.ศ. 2562 

 หน่วยงำนของรัฐต้องควบคุมและกำำกับดูแลโครงสรำ้งพื้นฐำนสำำคัญทำงสำรสนเทศให้มีควำม
มั่นคงปลอดภัยทำงไซเบอร์และทำงกำยภำพ รวมทั้งรักษำสถำนะของข้อมูลและระบบ
คอมพวิเตอร์ให้มีควำมพร้อมใช้งำน และข้อมูลไม่รัว่ไหลโดยมิชอบ

พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 

 หน่วยงำนต้องมีกำรกำำหนดหลักเกณฑ์ กลไก และมำตรกำรทีก่ำำกับดแูลเกี่ยวกับกำรให้ควำม
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของทางราชการ พ.ศ. 2540 

 หน่วยงำนรัฐต้องกำำหนดหลักกำรหรือแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับกำรเปิดเผยข้อมูล 3 ประเด็น 
ไดแ้ก่
o ข้อมูลภำครัฐต้อง "เปิดเผยเป็นหลัก ปกปิดเป็นข้อยกเว้น"
o มีกำรกำำหนดหลักเกณฑ์และกลไกกำรเปิดเผยข้อมูล
o มีกำรกำำหนดประเภทข้อมูลที่เปิดเผยไดแ้ละเปิดเผยไม่ได้

 ประเภทข้อมูลที่เปิดเผยไดแ้ละเปิดเผยไม่ได้ ซึ่งเป็นสิ่งทีจ่ำำเป็นต้องมีกำรพจิำรณำในกรณีที่
เป็นข้อมูลส่วนบุคคล เน่ืองจำกข้อมูลที่เป็นข้อมูลส่วนบุคคลจำำเป็นต้องได้รับกำรคุ้มครอง
อย่ำงมีหลักเกณฑ์
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ระเบียบว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ. 2554 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

ได้มีข้อกำำหนดที่เกี่ยวข้องกับธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ ได้แก่ กำำหนดนิยำมข้อมูลข่ำวสำรลับ และ
กำำหนดหลักเกณฑแ์ละวธิีกำรในกำรรกัษำควำมลับของหน่วยงำนภำครัฐ

ประกาศคณะกรรมการการรักษาความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์แห่งชาติ เร่ือง นโยบายและแผน
ปฏิบัติการว่าด้วยการรักษาความมัน่คงปลอดภัยไซเบอร์ (พ.ศ. 2565 – 2570)  

หน่วยภำครัฐใช้เพื่อเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติ กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ ที่มีผลกระทบต่อควำม
มั่นคง ของหน่วยงำน

ประกาศคณะกรรมการพัฒนารัฐบาลดิจิทัล เร่ือง มาตรฐานและหลักเกณฑ์การเปิดเผยข้อมูล
เปิดภาครัฐ ในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลต่อสาธารณะ 

หน่วยงำนของรัฐต้องเปิดเผยข้อมูลเพื่อ ประโยชน์แก่สำธำรณะโดยต้องให้ประชำชนทัว่ไปสำมำรถเข้ำ
ถึงได้อย่ำงเสรี โดยไม่เสียค่ำใช้จำ่ย และสำมำรถนำำไปเผยแพร่ ใช้ประโยชน์ หรอืพัฒนำบริกำรและนวัตกรรม
ในรูปแบบต่ำง ๆ ได้ รวมถึงแสดงควำมโปร่งใสในกำรดำำเนินงำน และสำมำรถตรวจสอบได้จำกทุกภำคสว่น

มติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 7 พฤษภาคม 2562 เร่ือง แนวทางการใช้ประโยชนจ์ากข้อมูลขนาด
ใหญ่ (Big Data) 

 ให้หน่วยงำนภำครัฐรว่มมือกับกระทรวงดจิิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคม โดยสำำนักงำนสถิติ
แห่งชำติในกำรจดัทำำรำยกำรข้อมูลภำครัฐ (Government Data Catalog) และ
ระบบนำมำนุกรม (Directory Services) ตำมที่กระทรวงดิจิทัลเพือ่เศรษฐกิจและสังคมเสนอ

มติคณะรัฐมนตรีวันที่ 22 ตุลาคม 2562 เร่ือง ข้อเสนอมาตรฐานสถิติ

 คณะรัฐมนตรีมีมติเห็นชอบตำมทีก่ระทรวงดิจทิัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมเสนอ ให้ส่วน
รำชกำรรัฐวิสำหกิจ องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน และหน่วยงำนของรัฐจัดส่งข้อมูลกำรใช้
มำตรฐำนสถิตริวมถึงรำยละเอียดของข้อมูล (Metadata) ตำมมำตรฐำนที่สำำนักงำนสถิติแห่ง
ชำติ กำำหนดทั้งข้อมูลระดับย่อย (Microdata) และข้อมูลสถิติ เพื่อให้ สำำนักงำนสถิตแิห่ง
ชำติ รวบรวมเป็นข้อมูลในกำรจัดทำำศูนย์กลำงรำยกำรข้อมูลภำครัฐ (National Data 
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Catalogue and Directory Services) และเพื่อให้สำมำรถติดตำมและประเมินสถำนกำรณ์
กำรพัฒนำสถิติของประเทศให้มีคุณภำพตำมหลักกำรพื้นฐำนสถิติทำงกำรและสอดคล้องตำม
มำตรฐำนสำกล สำมำรถนำำมำใช้สนับสนุนกำรตัดสินใจของผู้บริหำรและกำรใช้ประโยชน์จำก
ข้อมูลร่วมกันได้อย่ำงคุ้มคำ่
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นิยามคำาศัพท์
การประเมนิคุณภาพข้อมูล (Data Quality Assessment) 

กระบวนกำรประเมินผลโดยภำพรวมว่ำ เมื่อได้มีกำรบริหำรจดักำรและกำำกับดแูลคุณภำพข้อมูลแลว้
ทำำให้เกิดกำรเปลี่ยนแปลงในเชิงคุณภำพอยำ่งไร ทั้งน้ีกำรตรวจสอบและประเมินคุณภำพจะต้องทำำอยำ่งเป็น
ระบบ มีหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตทิี่ชัดเจนมีกำรประกำศให้ทรำบล่วงหน้ำและกระทำำโดยทีมผู้ประเมิน 

ข้อมูล (Data)

ข้อมูล (Data) หมำยถึง สิ่งที่สื่อควำมหมำยให้รู้เรื่องรำวข้อเท็จจริงหรือเรื่องอื่นใด ไม่วำ่กำรสื่อ ควำม
หมำยน้ันจะทำำได้โดยสภำพของสิ่งน้ันเอง หรือโดยผ่ำนวธิีกำรใดๆ และไม่วำ่จะได้จดัทำำไว้ใน รปูของเอกสำร
แฟม้ รำยงำน หนังสือ แผนผัง แผนที่ ฟิล์ม กำรบันทึกภำพหรอืเสียง กำรบันทึกโดยเครื่องคอมพวิเตอร์ เครื่อง
มือตรวจวัด กำรสำำรวจระยะไกล หรือวธิีอื่นใดที่ทำำให้สิ่งที่บันทึกไว้ปรำกฏได้

ข้อมูลหลัก (Master Data)

ข้อมูลที่สร้ำงและใช้งำนร่วมกันภำยในขอบเขตกำรดำำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน เช่น ข้อมูล
พนักงำน ข้อมูลลูกค้ำ ข้อมูลผู้ขำย ข้อมูลสินค้ำ ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลสถำนที่

ข้อมูลอ้างอิง (Reference Data)

ข้อมูลที่เป็นสำกล มกีำรกำำหนดให้เป็นมำตรฐำน และใช้งำนรว่มกัน มกีำรเปลี่ยนแปลงค่อนข้ำงน้อย 
เช่น รหัสไปรษณีย์ รหัสประเทศ หน่วยวดั ระยะทำง

คณุภาพข้อมูล (Data Quality) 

ข้อมูลที่ดี ได้มำตรฐำนตำมทีก่ำำหนด กล่ำวคือผลรวมของคุณลักษณะและคุณสมบัติของผลิตผลข้อมูล
ที่พึงประสงค์ทกุประกำรของผลกำรปฏิบัติงำนตำมดัชนีตวัชี้วดัคุณภำพและองค์ประกอบทีก่ำำหนดไว้ ข้อมูลที่
เหมำะสมกับกำรใช้งำน ตอบสนองต่อควำมต้องกำรที่กำำหนด และตรงตำมวตัถุประสงค์
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ความถูกต้อง และสมบูรณ์ (Accuracy and Completeness) 

ข้อมูลถูกตอ้งแม่นยำำ หรือข้อมูลที่ปรำศจำกข้อผิดพลำดคลำดเคลื่อน หมำยถึงขอบเขตที่ข้อมูลถูกต้อง
เชื่อถือได้ และควำมสมบูรณ์ของข้อมูล หรือข้อมูลไม่ขำดหำย กว้ำงพอและลึกพอสำำหรับกำรใช้งำน ข้อมูลครบ
ทั้งหมดตำมที่ผู้ใชต้้องกำร

ความสอดคล้องกัน (Consistency) 

ข้อมูลถูกนำำเสนอในรูปแบบเดียวกัน ข้อมูลตำ่ง ๆ ทีม่ีควำมสัมพันธ์กันลว้นมีควำมสอดคล้องหรือไม่
ขัดแย้งกัน มีแนวคิด คำำนิยำม วิธกีำรและรหัสทีท่ำำให้ข้อมูลจำกต่ำง ๆ แหล่งกันสำมำรถเปรียบเทียบข้ำมช่วง
เวลำ และบูรณำกำรข้อมูลจำกหลำยแหล่งได้

ความเป็นปัจจุบัน (Timeliness) 

ข้อมูลเป็นปัจจุบันทันสมัยเพียงพอต่อกำรใช้งำน และพร้อมใช้งำนตำมทีก่ำำหนดและในกรอบเวลำที่
กำำหนดไว้ หรือมีข้อมูลทันต่อกำรใช้งำนทกุครั้งตำมที่ผู้ใชต้้องกำร

ตรงตามความต้องการของผู้ใช้ (Relevancy) 

ข้อมูลสำมำรถนำำไปใช้ไดก้ับงำนที่ทำำอยู่ เป็นข้อมูลที่ผู้ใช้งำนต้องกำร หรือเป็นข้อมูลที่จำำเป็นต้อง
ทรำบ มีมุมมองและควำมละเอียดเพียงพอต่อกำรนำำไปใช้งำน

ความพร้อมใช้ (Availability) 

ข้อมูลเข้ำถึงได้งำ่ย หรือมีข้อมูลน้ันอยู่ สำมำรถใช้งำนได้จริง และสำมำรถใช้งำนได้ตลอดเวลำ

บัญชขี้อมูล (Data Catalog)

เอกสำรแสดงบรรดำรำยกำรของชดุข้อมูลที่จำำแนกแยกแยะโดยกำรจัดกลุ่มหรือจดัประเภทข้อมูลที่อยู่
ในควำมครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงำน

คือ “รำยกำรของชุดข้อมูลที่หน่วยงำนถือครองหรือบริหำรจัดกำร” (Australian Institute of 
Health and Welfare, 2014) ซึ่งรำยกำรของชุดข้อมูลทีจ่ำำแนกแยกแยะโดยกำรจัดกลุ่ม หรือจดัประเภท
ข้อมูลที่อยู่ในควำมครอบครองหรือควบคุมของหน่วยงำน สำมำรถจัดเตรียมไดใ้นรูปแบบของตำรำงรำยชื่อชดุ
ข้อมูล รำยงำน หรือแอปพลิเคชัน บัญชีข้อมูลถูกใช้เพื่ออำำนวยควำมสะดวกในกำรค้นหำชดุข้อมูล (Datasets) 
หรือเมทำดำตำ (Metadata) ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผูท้ี่เกี่ยวข้องกับข้อมูล เช่น ผู้ใช้งำนข้อมูล (Data User) ใช้
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สำำหรับกำรค้นหำข้อมูลที่ต้องกำรใช้งำน นักวิเครำะห์ข้อมูล (Data Analyst) และนักวิทยำกำรข้อมูล (Data 
Scientist) ใชส้ำำหรับกำรค้นหำข้อมูลที่ต้องกำรวิเครำะห์หรือประมวลผล บริกรข้อมูล (Data Stewards) ใช้
สำำหรับกำรค้นหำข้อมูลที่ต้องกำรตรวจสอบกำรปฏิบัติตำมนโยบำยข้อมูล (Data Policy Compliance) คณะ
กรรมกำรธรรมำภิบำลข้อมูล (Data Governance Council) ใช้สำำหรับกำรค้นหำข้อมูลที่ต้องกำรตัดสินใจหรือ
แกไ้ขปัญหำเกี่ยวกับข้อมูลในระดับนโยบำย

ชุดขอ้มูล (DataSet)

คือ หมำยควำมว่ำ กำรนำำข้อมูลจำกหลำยแหล่งมำรวบรวม เพื่อจัดเป็นชุดให้ตรงตำมลกัษณะ
โครงสร้ำงของข้อมูล หรือจำกกำรใช้ประโยชน์ของข้อมูล

บัญชขี้อมูลภาครัฐ (Government Data Catalog)

เอกสำรแสดงบรรดำรำยกำรของชดุข้อมูลที่รวบรวมจำกบัญชีข้อมูลของหน่วยงำนภำครัฐ

ระบบบัญชีข้อมูลภาครัฐ (GD Catalog) 

ระบบงำนทีท่ำำหน้ำที่บริหำรจัดกำรบัญชีข้อมูลภำครฐัมำรวบรวมและจัดหมวดหมู่ รวมถึงระบบ
นำมำนุกรม ( ทีใ่ห้บรกิำรสืบค้นบัญชีรำยกำรข้อมูลภำครัฐ

ข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Data) 

ข้อมูลที่หน่วยงำนของรัฐต้องเปิดเผยต่อสำธำรณะตำมกฎหมำยว่ำด้วยข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำรและ
กฎหมำยอื่นในรูปแบบข้อมูลดิจิทัล ที่สำมำรถเข้ำถึงและใช้ได้อยำ่งเสรี ไมจ่ำำกัดแพลตฟอร์ม ไม่เสียค่ำใช้จ่ำย 
เผยแพร่ทำำซำ้ำ หรือใช้ประโยชน์ได้โดยไมจ่ำำกัดวัตถุประสงค์

คลังเมทาดาตา (Metadata Repository)

คลังเมทำดำตำ หรือพจนำนุกรมข้อมูลเป็นเครื่องมือในกำรรวบรวมและจดัเก็บเมทำดำตำ เพื่อ
สนับสนุนให้ผู้ที่ต้องกำรใช้ข้อมูลสำมำรถค้นหำและเข้ำถึงได้โดยสะดวก อย่ำงไรก็ตำมผูท้ี่มีสิทธิในกำรเข้ำถึง
ควรได้รับสิทธิท์ี่แตกตำ่งกันข้ึนอยู่กับบทบำทและควำมรับผิดชอบ เช่น ผู้ใช้งำนข้อมูลสำมำรถเข้ำถึงได้เฉพำะเม
ทำดำตำเชิงธุรกจิ ขณะที่บริกรข้อมูลสำมำรถเข้ำถึงได้ทั้งเมทำดำตำเชิงธรุกิจและเมทำดำตำเชิงเทคนิค โดย
ควำมสัมพันธร์ะหว่ำงบัญชีข้อมูล เมทำดำตำ คลังเมทำดำตำ และชุดข้อมูล

เมทาดาตา (Metadata) 
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คือ ข้อมูลที่ใช้อธิบำยข้อมูล โดยระบุรำยละเอียดแหล่งข้อมูล และคำำอธิบำยรำยละเอียดเกี่ยวกับ
ข้อมูล ซึ่งจะทำำให้ผู้ใช้ข้อมูลทรำบว่ำข้อมูลมำจำกแหล่งใด มรีูปแบบอย่ำงไร ชว่ยอำำนวยควำมสะดวกในกำร
สืบค้นข้อมูล

คำาอธิบายชุดข้อมูลดิจิทัล หรือเมทาดาตา (Metadata)

ข้อมูลที่ใช้อธิบำยข้อมูลหลักหรือกลุ่มข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งกระบวนกำรเชิงธุรกจิ (ในที่น้ีหมำยถึง
กระบวนกำรทำำงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน) และเชิงเทคโนโลยีสำรสนเทศ กฎและข้อจำำกัดของข้อมูล และ
โครงสร้ำงของข้อมูล เมทำดำตำชว่ยให้หน่วยงำนสำมำรถเข้ำใจข้อมูล ระบบ และข้ันตอนกำรทำำงำนได้ดียิ่งข้ึน 
โดยกำรบริหำรจัดกำร เมทำดำตำ (Metadata Management) เริ่มตั้งแต่ กำรเก็บรวบรวม กำรจัดกลุ่ม กำร
ดแูล และกำรควบคุม เมทำดำตำ ทัง้น้ี ข้อมูลแต่ละชุดควรมีเมทำดำตำ เพื่อให้ผู้ใช้งำนทรำบเกี่ยวกับ ชดุข้อมูล
เช่น รำยละเอียดชดุข้อมูล สิ่งที่เกี่ยวข้องกับชุดข้อมูล วตัถุประสงค์กำรนำำไปใช้ ฟลิด์ข้อมูล

มาตรฐานเมทาดาตา (Metadata Standard) 

กำรกำำหนดรูปแบบและข้อกำำหนดของเมทำดำตำเพื่อให้สำมำรถเข้ำใจได้ถูกต้องตรงกันตลอดทั้ง
หน่วยงำน ISO/ 11179 และ (DCMI) ได้กำำหนดมำตรฐำนเมทำดำตำสำำหรับอธิบำยชดุข้อมูล เช่น ชื่อข้อมูล 
ชื่อเจ้ำของข้อมูล คำำอธิบำยข้อมูล ขอบเขตกำรจดัเก็บ รูปแบบข้อมูล ภำษำ สิทธิกำรเข้ำถึง ทั้งน้ีมำตรฐำน 
เมทำดำตำมกัจะอ้ำงถึงทั้งเมทำดำตำเชิงธรุกิจ (Business Metadata) และเมทำดำตำเชิงเทคนิค (Technical 
Metadata) แตม่ักจะไมร่วมองค์ประกอบของฟิลด์ข้อมูล ซึง่เป็นคุณลักษณะ เฉพำะของแต่ละชุดข้อมูล

ศนูย์กลางข้อมูลเปิดภาครัฐ (Open Government Data)

ศูนย์กลำงในกำรเข้ำถึงข้อมูลเปิดภำครัฐของประเทศทีใ่ห้ประชำชนสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลภำครัฐได้
สะดวก รวดเร็ว ตลอดเวลำ โดยข้อมูลที่เผยแพร่อยู่ในรูปแบบไฟล์ที่สำมำรถแสดงตัวอย่ำงข้อมูล (Preview) 
กำรแสดงข้อมูลด้วยภำพ (Visualization) และ Application Program Interface (API) แบบอัตโนมตัิให้กับ
ชุดข้อมูลที่เผยแพร่ได้ รวมทั้งยังสำมำรถจัดกำรชดุข้อมูลและเมทำดำตำของข้อมูลได้

ศนูย์แลกเปลี่ยนข้อมูลกลางภาครัฐ (Government Data Exchange Center)

ศูนย์กลำงในกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลและเอกสำรทะเบียนดจิิทัลระหวำ่งหน่วยงำนภำครฐั เพื่ออำำนวย
ควำมสะดวกแก่ประชำชนและภำคเอกชนเมื่อใช้บริกำรจำกภำครฐั ช่วยให้หน่วยงำนภำครฐัสำมำรถแลก
เปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลในรูปแบบดิจิทัล
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ธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ

กลไกในกำรกำำหนดทิศทำง ควบคุม และทวนสอบกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล เพือ่ให้หน่วยงำนไดด้ำำเนิน
กำรบริหำรจัดกำรข้อมูลตำมนโยบำย กฎ ระเบียบ หรือข้อบังคับที่ไดก้ำำหนดไว้ ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐทีด่ี
ก่อให้เกิดกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลที่ดี ส่งผลให้ข้อมูลมีควำมมั่นคงปลอดภัยมีคุณภำพ มีคุณค่ำทำงเศรษฐกจิ
และสังคม และมีควำมคุ้มทุนต่อกำรดำำเนินงำน

หมวดหมู่ของข้อมูล (Data Category)

ตำมกรอบธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐแบ่งออกได้เป็น 5 หมวดหมู่ ได้แก่ ข้อมูลสำธำรณะ ข้อมูลใช้
ภำยใน ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลข่ำวสำรลับ และข้อมูลควำมมั่นคง ข้อมูลแบ่งออกได้เป็น 5 หมวดหมู่ ดงัน้ี

ข้อมูลสาธารณะ (Public Data) หมำยควำมว่ำ ข้อมูลที่สำมำรถเปิดเผยได้ สำมำรถนำำไปใช้ได้อย่ำง
อิสระ ไม่ว่ำจะเป็นข้อมูลข่ำวสำร ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น

ข้อมูลใช้ภายใน (Internal Use Only) หมำยควำมว่ำ ข้อมูลสำำหรับใช้ในกำรดำำเนินกิจกำรภำยใน
ของหน่วยงำนซึ่งไม่อนุญำตให้นำำไปใช้งำนภำยนอกก่อนได้รับอนุญำต เช่น นโยบำย มำตรฐำน และข้ันตอน
กำรปฏิบัติงำน ประกำศ และบันทึกภำยในหน่วยงำน เป็นต้น

ข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data) หมำยควำมว่ำ ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำำให้สำมำรถระบุตัว
บุคคลน้ันได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม (หมำยเหตุ หำกในกรณีที่ต้องดำำเนินกำรตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลตำมวตัถุประสงค์ของกฎหมำยจะไมร่วมถึงข้อมูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพำะ)

ข้อมูลความลับทางราชการ (Classified Information) หมำยควำมว่ำ ข้อมูลข่ำวสำรตำมมำตรำ 
14 หรือมำตรำ 15 แห่งพระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของรำชกำร พ.ศ. 2540 ที่มคีำำสั่งไม่ให้เปิดเผยและอยูใ่น
ควำมครอบครองหรือควบคุมดูแลของหน่วยงำนของรัฐ ไม่ว่ำจะเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับกำรดำำเนินงำนของรฐัหรือที่
เกี่ยวกับเอกชน ซึ่งมีกำรกำำหนดให้มีชั้นควำมลับเป็น ชั้นลับ ชัน้ลับมำก หรือ ชั้นลับที่สุด ตำมระเบียบระเบียบ
ว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำงรำชกำร พ.ศ. 2544 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม โดยคำำนึงถึงกำรปฏิบัติหน้ำที่ของ
หน่วยงำนของรัฐและประโยชน์แห่งรัฐประกอบกัน

ข้อมูลความมั่นคง (National Security Information) หมำยควำมว่ำ ข้อมูลภำยใต้กรอบควำม
มั่นคงแห่งชำติ หรอื ภำวะที่ประเทศปลอดจำกภัยคกุคำมต่อเอกรำช อธิปไตยบูรณภำพแห่งอำณำเขต สถำบัน
ศำสนำ สถำบันพระมหำกษัตริย์ ควำมปลอดภัยของประชำชน กำรดำำรงชีวติ โดยปกติสุขของประชำชน หรือที่
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กระทบต่อผลประโยชน์แห่งชำติหรือกำรปกครองระบอบประชำธิปไตย อันมีพระมหำกษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
รวมทั้งควำมพร้อมของประเทศที่จะเผชิญสถำนกำรณต์่ำง ๆ อันเกิดจำกภัยคุกคำมทุกรูปแบบ และครอบคลุม
ดำ้นควำมมั่นคงปลอดภัยของประเทศ (National Security) ในมิติเศรษฐกิจ อำหำร สุขภำพ สิ่งแวดล้อมและ
สิทธิมนุษยชน สว่นบุคคล ชุมชน กำรเมือง และกำรตำ่งประเทศ ที่สอดคลอ้งตำมเป้ำหมำยของนโยบำยและ
แผนระดับชำตวิ่ำด้วยควำมมั่นคงแห่งชำติ

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล (Data Subject)

คือ บุคคลธรรมดำที่ข้อมูลส่วนบุคคลเกี่ยวกับบุคคลน้ันระบุถึงได้ไม่ว่ำทำงตรงหรือทำงอ้อม

ข้อมูลแบ่งปัน (Shared data)11

ข้อมูลอ่อนไหวที่ได้รับกำรจดัระดับชั้นข้อมูล ยกเว้นในระดับชั้นลับที่สุด ซึ่งสำมำรถแบ่งปันและแลก
เปลี่ยนกันได้ระหวำ่งหน่วยงำน โดยจำำเป็นต้องมีกำรกำำหนดสทิธิในกำรเข้ำถึงและใช้งำน รวมถึงกำรคุ้มครอง
ข้อมูลให้มีควำมมั่นคงปลอดภัย

เจ้าของข้อมูล (Data Owner)1

หมำยควำมว่ำ บุคคล คณะบุคคลที่ทำำหน้ำที่รับผิดชอบดแูลข้อมูลโดยตรง สรำ้งควำมมั่นใจได้ว่ำกำร
บริหำรจดักำรข้อมูลสอดคล้องกับนโยบำยมำตรฐำน กฎระเบียบ หรอืกฎหมำย โดยเจ้ำของข้อมูลทำำกำร
ทบทวนและอนุมตัิกำรดำำเนินกำรตำ่ง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล เช่น กำรเปลี่ยนแปลงเมทำดำตำ และ เกณฑ์กำร
ทำำข้อมูลให้ถูกต้องสมบูรณ์ (Data Cleansing) นอกจำกน้ียังมีหน้ำที่ในกำรให้สิทธใินกำรเข้ำถึงข้อมูลและกำร
จัดระดับชั้นข้อมูล เจ้ำของข้อมูลส่วนใหญ่อยู่ในตำำแหน่งบริหำร เช่น ผูอ้ำำนวยกำรฝ่ำยหรือหัวหน้ำส่วนงำน
บุคคลเป็นเจ้ำของข้อมูลบุคคล ผู้อำำนวยกำรฝ่ำยหรือหัวหน้ำสว่นงำนกำรเงินเป็นเจ้ำของข้อมูลกำรเงิน

เจ้าหน้าทีผู่้รับผิดชอบดแูลข้อมูล (Data Agents)1

ที่มีหน้ำที่จดัเก็บข้อมูลให้มั่นคงปลอดภัย รวมทั้งทบทวน หรือเสนออนุมัติกำรดำำเนินกำรต่ำง
ๆ ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล และรำยงำนบันทึกกจิกรรมกำรประมวลผลข้อมูล

1 คำำนิยำมใหม่ จำกเอกสำรประกำศสำำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล (องค์กำรมหำชน) ที่ ม 4/2566 เร่ือง มำตรฐำนสำำนักงำนพัฒนำรัฐบำล
ดิจิทัล (องค์กำรมหำชน) ว่ำด้วยแนวทำงกำรจัดทำำบัญชีข้อมูลภำครัฐ ประกำศเมื่อวันที่ 19 กันยำยน 2566
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บทที่ 2 การดำาเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูลของ สวทช.

นโยบายธรรมาภิบาลข้อมูล สวทช.
สวทช. ไดด้ำำเนินกำรด้ำนธรรมำภิบำลข้อมูล โดยเริ่มจำกกำรประกำศนโยบำยธรรมำภิบำลข้อมูล เมื่อ

วันที่ 9 มีนำคม 2564 ดังน้ี

สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ เป็นหน่วยงำนของรัฐที่มุ่งส่งเสริมกำรวิจัย
พัฒนำ ออกแบบและวิศวกรรม จนสำมำรถถ่ำยทอดไปสู่กำรใช้ประโยชน์ พร้อมส่งเสริมด้ำนกำรพัฒนำกำำลัง
คนและโครงสรำ้งพื้นฐำน เพื่อสรำ้งควำมสำมำรถในกำรแข่งขันและพัฒนำดำ้นวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยี 
และนวตักรรมของประเทศอยำ่งยั่งยืน มีกำรใช้งำนข้อมูลในกำรทำำงำนอย่ำงหลำกหลำย สำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ จึงตระหนักถึงควำมสำำคัญและควำมจำำเป็นในกำรดำำเนินกำรอย่ำงเหมำะ
สมเกี่ยวกับข้อมูลที่จัดทำำหรือครอบครองให้มีกำรบริหำรจดักำรและบูรณำกำรข้อมูลอย่ำงมีธรรมำภิบำล

เพื่อให้ทุกฝำ่ยเกิดควำมตระหนักและระมดัระวังในกำรดำำเนินกำรบริหำรจดักำรข้อมูลและกำรบูรณำ
กำรข้อมูล สอดคล้องตำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรภำครฐัผ่ำนระบบดิจิทัล สำำนักงำน
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำติ จึงกำำหนดนโยบำยธรรมำภิบำลข้อมูล ดังน้ี

1. สำำนักงำนฯ ให้ควำมสำำคัญในกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล (Data Security) ดว้ย
มำตรกำรที่เหมำะสมและมีประสิทธิภำพ

2. สำำนักงำนฯ ให้ควำมสำำคัญในกำรรักษำและคุ้มครองควำมเป็นส่วนบุคคลของข้อมูล (Data 
Privacy) เพื่อเป็นกำรป้องกันกำรละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล

3. สำำนักงำนฯ ให้ควำมสำำคัญในกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล (Data Quality) ให้มีควำมถูกต้อง 
(Accuracy) ข้อมูลมีควำมครบถ้วน (Completeness) ข้อมูลมีควำมต้องกัน (Consistency) 
ข้อมูลมีควำมเป็นปัจจุบัน (Timeliness) ข้อมูลตรงตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้ (Relevancy) และ
ข้อมูลมีควำมพร้อมใช้ (Availability)

4. สำำนักงำนฯ จะดำำเนินกำรให้พนักงำนและพนักงำนโครงกำร มีสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบ 
เกี่ยวกับข้อมูลปฏิบัติตำมนโยบำยและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำน
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำติ
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คณะกรรมการกำากับดูแลข้อมูลของ สวทช. และคณะทำางานบริกรข้อมูลของ สวทช.
วันที่ 11 มกรำคม 2566 ได้มคีำำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมกำรกำำกับดแูลข้อมูลของ สวทช. (Data 

Governance Council) รวมทั้ง คณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช. (Data stewards) ชุดที่ 2 เพื่อให้กำร
ดำำเนินกำรที่เกี่ยวข้องเป็นไปอย่ำงมรีะบบแบบแผนและเป็นมติร่วมกัน 
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คณะกรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูลของ สวทช. (Data Governance Council) ประกอบไปดว้ย ผู้บริหำร
ระดับสูงสุดของหน่วยงำน ผู้บริหำรจำกส่วนงำนตำ่งๆ ทัง้จำกฝำ่ยบริหำรและฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ รวมไป
ถึงหัวหน้ำทีมบรกิรข้อมูล (Lead Data Steward) คณะกรรมกำรธรรมำภิบำลข้อมูลมีอำำนำจสูงสุดในกำร
ดำำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับธรรมำภิบำลข้อมูล สวทช. ซึง่ทำำหน้ำทีด่ังน้ี

1. พิจำรณำกำำหนดนโยบำย แนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูล และหลักเกณฑก์ำรกำำหนดสิทธิ หน้ำที่ 
และควำมรับผิดชอบของผู้ซึ่งมีหน้ำที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจดักำรข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ ในกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลตำมนโยบำย แนวทำง
ธรรมำภิบำลข้อมูล และแนวปฏิบัตธิรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยีแห่งชำติ รวมทั้งกำรจดัส่งหรือเชื่อมโยงชุดข้อมูลของข้อมูลเปิด และเสนอต่อผูอ้ำำนวย
กำรสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ เพือ่ประกำศเป็นนโยบำย และแนวทำง
ธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติต่อไป

2. พิจำรณำกำำหนดแผนธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ
ซึ่งประกอบดว้ยมำตรกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล ควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และควำมเป็น
ส่วนบุคคลของข้อมูล และเสนอตอ่ผู้อำำนวยกำรสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่ง
ชำติเพื่อประกำศใช้ต่อไป
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3. พิจำรณำกำำหนดกรอบและหลักเกณฑก์ำรเปิดเผยข้อมูลและกำรขอใช้ข้อมูล ทัง้ภำยในและ
ภำยนอกสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำติ และเสนอต่อผูอ้ำำนวยกำร
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติเพื่อประกำศใช้ต่อไป

4. พิจำรณำทบทวนนโยบำยและแนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชำติอย่ำงสมำ่ำเสมอ

คณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช. (Data stewards) ประกอบไปดว้ย หัวหน้ำบริกรข้อมูล (Lead 
Data Steward) บริกรข้อมูลดำ้นธุรกิจ (Business Data Stewards) บริกรข้อมูลดำ้นเทคนิค (Technical 
Data Stewards) บริกรข้อมูลดำ้นคุณภำพข้อมูล (Data Quality Stewards) รวมไปถึงบุคคลที่ทำำหน้ำที่เกี่ยว
กับควำมมั่นคงปลอดภัย กฎหมำย และบุคคลที่ให้ควำมรู้เกี่ยวกับนโยบำยข้อมูลและควำมรู้อื่นๆ ที่จะ
สนับสนุนให้เกิดธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐทีด่ีภำยในหน่วยงำน ทีมบริกรข้อมูลรับคำำสั่งโดยตรงจำกคณะ
กรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูลของ สวทช. ในขณะเดียวกันมีกำรให้ข้อมูลสนับสนุนในกำรตดัสินใจต่อคณะ
กรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูลของ สวทช. ทั้งน้ี คณะทำำงำนบรกิรข้อมูลของ สวทช. มีหน้ำที่/อำำนำจดังน้ี

1. จัดทำำนโยบำย แนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูล และหลักเกณฑ์กำรกำำหนดสิทธิ หน้ำที่ และควำม
รับผิดชอบของผู้ซึ่งมีหน้ำที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล ในกำรบริหำรจดักำรข้อมูล
ตำมแนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูลและแนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูล รวมทั้งกำรจัดส่งหรือ
เชื่อมโยงชุดข้อมูลของข้อมูลเปิด เสนอคณะกรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูล (Data Governance 
Council) ของสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ เพื่อพิจำรณำต่อไป

2. จัดทำำแผนธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำตซิึ่ง
ประกอบด้วย มำตรกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล ควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล และควำมเป็น
ส่วนบุคคลของข้อมูล และเสนอตอ่คณะกรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูล (Data Governance 
Council) ของสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ เพื่อพิจำรณำต่อไป

3. จัดทำำหลักเกณฑ์กำรเปิดเผยข้อมูล รวมถึงกำรขอใช้ข้อมูล ทั้งภำยในและภำยนอกสำำนักงำน
และเสนอต่อคณะกรรมกำรกำำกับดแูลข้อมูล (Data Governance Council) ของสำำนักงำน
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำติเพื่อพิจำรณำต่อไป

4. กำำหนดแนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่ง
ชำติ ประกอบดว้ย กำรจดัทำำบัญชีข้อมูล (Data Catalog) ชดุข้อมูล (Data Set) คำำอธิบำย
ชุดข้อมูล (Metadata) กำรจำำแนกชั้นควำมลับของข้อมูล (Data Classification) รปูแบบ
ของชุดข้อมูลของข้อมูลเปิด (Open Data Format) กำรจัดส่งหรือเชื่อมโยงชุดข้อมูล เพื่อให้
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ผู้มีสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจดักำรข้อมูลของสำำนักงำน
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำตนิำำไปปฏิบัติ

5. กำำหนดแนวทำงในกำรวดัระดับ ตดิตำมและรวบรวมผลกำรประเมินธรรมำภิบำลข้อมูลของ
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ

6. ดำำเนินกำรกำำกับดูแลกำรดำำเนินงำน ตลอดจนรวบรวมข้อมูลของศูนยแ์ห่งชำติ และเสนอต่อ
คณะกรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูล (Data Governance Council) ของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ

7. ดำำเนินกำรตดิต่อและประสำนงำนกับหน่วยงำนภำยนอกในกำรดำำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับกำร
บริหำรจดักำรข้อมูลตำมนโยบำยธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยีแห่งชำติ ให้เป็นไปตำมกฎหมำยวำ่ด้วยกำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรภำครัฐ
ผ่ำนระบบดิจิทัล

8. ดำำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่ได้รับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำรกำำกับดแูลข้อมูล (Data 
Governance Council) ของสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ
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เพิ่มคำำสั่งที่ 165/2568 เรื่องแต่ตั้งคณะทำำงำน (Data stewards) ของสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยีแห่งชำติ (ฉบับที่ 2)เพิ่มเติมในปี 2568
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หมายเหตุ 

 เพิ่มคำำสั่งที่ 165/2568 เรื่องแต่ตั้งคณะทำำงำน (Data stewards) ของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ (ฉบับที่ 2)

 ยกเลิกคำำสั่งที่ 202/2564 เรื่องแต่ตั้งคณะทำำงำน (Data stewards) ของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ ลงนำมเมื่อวันที่ 29 ตลุำคม 2564

 ยกเลิกคำำสั่งที่ 201/2564 เรื่องแต่ตั้งคณะกรรมกำรกำำกับดแูลข้อมูล (Data Council) ของ
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ ลงนำมเมื่อวันที่ 29 ตลุำคม 2564

 ยกเลิกคำำสั่งที่ 008/2566 เรื่องแต่ตั้งคณะทำำงำน (Data stewards) ของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ ลงนำมวันที่ 11 มกรำคม 2566

 ยกเลิกคำำสั่งที่ 008/2566 เรื่องแต่ตั้งคณะทำำงำน (Data stewards) ของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ ลงนำมวันที่ 24 มีนำคม 2566
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บทที่ 3 แนวทางและแผนธรรมาภิบาลขอ้มูลของ สวทช.

กระบวนการดำาเนินการด้านธรรมาภิบาลข้อมูล สวทช. 
ข้อมูลจัดเป็นทรพัย์สินที่สำำคัญในกำรดำำเนินงำนของหน่วยงำน เพื่อให้กำรได้มำและกำรนำำไปใช้ข้อมูล

ของหน่วยงำนถูกตอ้ง ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน มั่นคงปลอดภัย รักษำควำมเป็นส่วนบุคคล และสำมำรถเชื่อมโยง
กันได้อยำ่งมีประสิทธิภำพและมั่นคงปลอดภัยได้จริง ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ (Data Governance for 
Government) จึงถูกจัดทำำข้ึน เพื่อกำำหนดสทิธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของผู้มีส่วนได้เสียในกำรบริหำร
จัดกำรข้อมูล โดยประกอบด้วย สภำพแวดล้อมของธรรมำภิบำลข้อมูล กฎเกณฑ์หรือนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับ
กำรดำำเนินงำนกับข้อมูล บทบำทและควำมรับผิดชอบในธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ กระบวนกำรธรรมำภิบำล
ข้อมูลภำครัฐ และกำรวัดกำรดำำเนินกำรและควำมสำำเร็จของธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ กระบวนกำรดำำเนิน
กำรดำ้นธรรมำภิบำลข้อมูล สวทช. เป็นข้ันตอนที่ใชส้ำำหรับกำำกับดแูลกำรดำำเนินกำรใดๆ ตอ่ข้อมูลให้เป็นไป
ตำมกฎระเบียบ ข้อบังคับ หรือนโยบำยที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล กระบวนกำรธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ เริ่มตั้งแต่
กำรวำงแผนไปจนถึงกำรปรับปรุงอยำ่งต่อเน่ืองดังน้ี

1. การวางแผน (Plan) 

กำรวำงแผน เริ่มตั้งแต่กำำหนดวิสัยทัศน์และประเด็นปัญหำ ซึ่งเป็นส่วนที่สำำคัญเน่ืองจำกเป็นจุดเริ่มต้น
ที่จะกำำหนดกฎระเบียบ นโยบำย มำตรฐำน หรือแนวทำงปฏิบัติต่ำงๆ เพื่อใช้ในธรรมำภิบำลข้อมูลและกำร
บริหำรจดักำรข้อมูล หลังจำกที่ได้มีกำรกำำหนดวิสัยทัศน์และประเด็นปัญหำที่ชดัเจนแลว้ ข้ันตอนถัดไป คือ 
กำรกำำหนดขอบเขตกำรดำำเนินกำร ระยะเวลำดำำเนินกำร บุคคลที่เกี่ยวข้อง และต้นทุนทีใ่ช้ในกำรดำำเนินงำน 
หลังจำกน้ันนำำแผนงำน กฎระเบียบ และนโยบำยที่เกี่ยวข้องไปประกำศใช้อยำ่งเป็นทำงกำร 

2. การปฏิบัติ (Do) 

กำรดำำเนินกำรใดๆ ของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล และผู้ที่เกี่ยวข้องอื่นๆ เช่น 
สถำปนิกข้อมูล นักออกแบบข้อมูล นักจัดกำรฐำนข้อมูล วิศวกรข้อมูล นักวิเครำะห์ข้อมูล นักวิทยำกำรข้อมูล 
เจ้ำของข้อมูล ผู้สร้ำงข้อมูล ผู้บริหำร ผู้ใช้ข้อมูล ซึ่งต้องดำำเนินกำรให้สอดคล้องกับกฎระเบียบ นโยบำย 
มำตรฐำน และแนวปฏิบัติที่ไดก้ำำหนดไว้ ขณะที่บริกรข้อมูลจะให้ควำมรูแ้ละสนับสนุนให้บุคคลที่เกี่ยวข้อง
สำมำรถปฏิบัติตำมกฎระเบียบเหล่ำน้ัน ทั้งน้ีรำยงำนควำมก้ำวหน้ำ ผลกำรปฏิบัติงำน และประเด็นปัญหำที่พบ
ระหวำ่งปฏิบัติงำน จะถูกรำยงำนไปยังคณะกรรมกำรธรรมำภิบำลข้อมูล 
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3. การตรวจสอบ วัดผล และรายงาน (Check, Measure and Report) 

ในกำรตรวจสอบบริกรข้อมูลจะดำำเนินกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องกันระหวำ่งกฎระเบียบ นโยบำย 
และมำตรฐำนทีก่ำำหนดกับกำรปฏิบัติงำนของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลและผูท้ี่เกี่ยวข้อ
งอื่นๆ พร้อมทั้งทำำกำรวดัผลด้ำนคุณภำพข้อมูล หลังจำกน้ันรำยงำนผลควำมสอดคล้อง คณุภำพข้อมูล ควำม
มั่นคงปลอดภัย และควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล ไปยังคณะกรรมกำรธรรมำภิบำลข้อมูลและผู้ที่เกี่ยวข้อง
เพื่อให้ทรำบถึงผลกำรดำำเนินงำน และประเด็นปัญหำทีพ่บ 

4. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continual Improvement) 

ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐเป็นสิ่งที่ต้องดำำเนินกำรอยำ่งต่อเน่ือง ตลอดระบบบริหำรและ กระบวนกำร
จัดกำรข้อมูล หรือวงจรชีวติของข้อมูล ทั้งน้ีสภำพแวดล้อมหรือกฎหมำยที่เปลี่ยนแปลง รำยกำรควำมต้องกำร
จำกผู้บริหำรและผู้มีส่วนได้สว่นเสีย รวมไปถึงผลกำรตรวจสอบ เช่น รำยงำนผลกำรตรวจสอบควำมสอดคล้อง
ของกำรดำำเนินงำนต่อนโยบำยข้อมูล รำยงำนคุณภำพข้อมูล รำยงำนควำมมั่นคงปลอดภัย รำยงำนควำมเสี่ยง
ต่อข้อมูล จะถูกใชส้ำำหรับกำรปรับปรุงกระบวนกำรธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ นโยบำย กฎระเบียบ ข้อบังคับที่
เกี่ยวข้องกับข้อมูล เกณฑ์กำรประเมินควำมพร้อมของธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ เกณฑก์ำรวัดระดับคุณภำพ
ข้อมูล และโครงสรำ้งธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ

แนวทางและแผนธรรมาภิบาลข้อมูลของ สวทช. 
กำรกำำหนดแนวทำงและแผนธรรมำภิบำลข้อมูลของ สวทช. จดัเป็นหน่ึงในพื้นฐำนของธรรมำภิบำล

ข้อมูลภำครัฐ ดังน้ันเพื่อให้ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐมีประสิทธิภำพ จึงตอ้งมีกำรกำำหนดแนวทำงและแผน
ธรรมำภิบำลข้อมูลของ สวทช. ที่ระบุอย่ำงชดัเจน สอดคล้องกับ กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ คำำสั่ง หรือข้อกำำ
หนดอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง โดยผ่ำนกำรอนุมตัิจำกผู้บริหำร มกีำรเผยแพร่และสื่อสำรให้กับเจ้ำหน้ำทีแ่ละผู้ที่
เกี่ยวข้องทั้งภำยในหน่วยงำนและภำยนอกหน่วยงำน รวมทั้งกำรดำำเนินกำรทบทวนอย่ำงสมำ่ำเสมอ เพือ่ให้
แนวทำงและแผนธรรมำภิบำลข้อมูลได้ถูกนำำมำปฏิบัติอย่ำงมีประสิทธิภำพและต่อเน่ือง
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ทั้งน้ี คณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช. ได้กำำหนดแผนดำำเนินกำรดำ้นธรรมำภิบำลข้อมูล สวทช. 
ประจำำปีงบประมำณ 2568 ไว้ดังน้ี

แผนดำำเนินกำรด้ำนธรรมำภิบำลข้อมูล สวทช. ดังกลำ่ว ได้ยึดให้สอดคล้องกับแผนสำรสนเทศและ
ดิจทิัลของ สวทช. ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2568 – 2572) ทีก่ำำหนด วสิัยทัศน์ ไว้วำ่ “สวทช. เป็นองค์กรที่พัฒนำและ
ประยุกต์ใช้นวัตกรรมดิจิทัลได้อยำ่งเต็มศักยภำพ เพื่อขับเคลื่อนพันธกิจและกำรดำำเนินงำนอยำ่งมี
ประสิทธิภำพ (DIGITAL NSTDA)” และกำำหนดพันธกิจหลักของกำรดำำเนินงำนตำมแผน 5 ข้อ ได้แก่ 
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(1) มธีรรมำภิบำลข้อมูล บริหำรจัดกำรข้อมูลทั้งภำยในภำยนอกได้อยำ่งมีมำตรฐำน 

(2) จดัหำ ปรับปรุง พฒันำระบบ/บริกำรสำรสนเทศและดิจิทัล เพือ่สนับสนุนกำรบริหำรจดักำรและ
กำรปฏิบัติงำนได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ 

(3) พฒันำและบริหำรจดักำรโครงสร้ำงพื้นฐำนดำ้นดิจิทัลประสิทธิภำพสูง เพื่อรองรับกำรบริหำร
จัดกำรและดำำเนินงำนตำมพันธกิจอยำ่งเหมำะสม และเพียงพอต่อควำมต้องกำร 

(4) ส่งเสริม สนับสนุนกำรพัฒนำและใช้งำนสำรสนเทศและดิจิทัลในกำรบริหำรจัดกำรสูก่ำรดำำเนิน
งำนตำมพันธกิจของ สวทช. อยำ่งเต็มศักยภำพ มั่นคงปลอดภัย มธีรรมำภิบำล และเป็นมำตรฐำนสำกล 

(5) กำรพัฒนำบุคลำกร และกำรสรำ้งควำมตระหนักรู้ทำงดิจทิัล

พันธกิจหลักประกำรแรกของแผนสำรสนเทศและดิจิทัลของ สวทช. ระยะ 6 ปี (พ.ศ. 2568 – 2572) 
คือกำรมีธรรมำภิบำลข้อมูล บริหำรจดักำรข้อมูลทั้งภำยในภำยนอกได้อย่ำงมีมำตรฐำน และมีตวัชี้วดัประกอบ
ด้วย 

1. แนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลและนโยบำยกำรกำรส่งเสริมกำรนำำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ของ สวทช.
2. จำำนวนผลงำนที่นำำข้อมูลไปใช้ประโยชน์เพื่อเพิ่มประสิทธิภำพกำรทำำงำนภำยใน สวทช.* (ไม่นับซำ้ำ)
3. จำำนวนชุดข้อมูลเปิดตำมมำตรฐำนกำรแลกเปลี่ยนและเชื่อมโยงภำครฐั ที่เชื่อมต่อกับภำยนอกผ่ำน

ระบบ OpenD
4. สรำ้งควำมตระหนักดำ้นกำรใช้ข้อมูล (Data Literacy Awareness) ให้กับบุคลำกร สวทช. 
5. (เป้ำหมำยสะสม ณ 30 ก.ย ของปีงบประมำณ)
6. พัฒนำทักษะควำมรู้ดำ้น Data หลักสตูรชั้นสูง (Advance) ให้กับบุคลำกร สวทช.
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แนวทำงและแผนธรรมำภิบำลข้อมูลของ สวทช. แบ่งเน้ือหำเป็นหมวดๆ ดังน้ี

หมวดที่ 1 บททั่วไป
วิสัยทัศนธ์รรมาภิบาลข้อมูลของ สวทช.

เป็นหน่วยงำนชั้นนำำในกำรรองรับกำรใช้ประโยชน์ เชื่อมโยง และเปิดเผยข้อมูล เพื่อสนับสนุนกำร
ดำำเนินงำนขององค์กร (Data Driven Organization)

พนัธกิจธรรมาภิบาลข้อมูลของ สวทช.

กำรให้ควำมสำำคัญกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลภำยในองคก์รให้อยู่ในรูปแบบดิจทิัล เพื่อเตรียมควำม
พรอ้มในกำรรองรับกำรจัดเก็บ แลกเปลี่ยน เชื่อมโยง และเปิดเผยข้อมูลทั้งภำยในและภำยนอกองค์กรตำม
กรอบธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐสู่กำรนำำไปใช้ประโยชน์ร่วมกัน

 บริหำรจดักำร บูรณำกำรข้อมูลภำครฐั และมีธรรมำภิบำลข้อมูล (Data Governance 
and Openness)
o สำำรวจชดุข้อมูล และกำำหนดสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบในกำรบริหำร

จัดกำรข้อมูลภำยในองค์กร รวมถึงจดัตั้งคณะทำำงำนที่เกี่ยวข้อง
o วำงแผนธรรมำภิบำลข้อมูล และจดัทำำแนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลของ สวทช.

ไดแ้ก่ บัญชีข้อมูล (Data Catalog) ชุดข้อมูล (DataSet) คำำอธิบำยชดุข้อมูล 
(Meta Data) กำรจำำแนกชั้นควำมลับข้อมูล (Data Classification) รปูแบบ
ของชุดข้อมูลของข้อมูลเปิด (Open Data Format) และกำรจดัส่งหรือเชื่อม
โยงชุดข้อมูล เป็นต้น

o กำำหนดแนวทำงกำรวดัระดับ ตดิตำม และรวบรวมผลกำรประเมินธรรมำภิบำล
ข้อมูล

o ปรับปรุงและพัฒนำระบบคลังข้อมูล และระบบบรกิำรข้อมูลของ สวทช. ให้
รองรับกำรแลกเปลี่ยนเชื่อมโยงข้อมูลทั้งภำยในและภำยนอกองค์กร

 พัฒนำกลไกและมำตรกำรสนับสนุนเพื่อส่งเสริมกำรเชื่อมโยงและใช้ประโยชน์จำกข้อมูล 
(Data Accessibility and Usability)
o สนับสนุนกำรเข้ำถึงข้อมูลผ่ำนอุปกรณ์ที่หลำกหลำย และปรับปรุงแนวทำงกำร

วิเครำะห์ กำรใช้ข้อมูล หรือรำยงำนเพื่อสร้ำงควำมสะดวกต่อผู้ใช้งำน เช่น กำร
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พัฒนำและใช้ Management Dashboard เพื่อกำรบริหำรจดักำรสำำหรับผู้
บริหำรทกุระดับและกลุ่มภำรกิจสำำคัญ

o เสริมสร้ำงควำมควำมเข้ำใจ และควำมตระหนักด้ำนกำรใช้ประโยชน์ข้อมูลเปิด
ภำครัฐ เพื่อให้เกิดกำรตรวจสอบกำรทำำงำน และเกดิกำรนำำข้อมูลไปต่อยอด
เป็นนวัตกรรมบริกำรต่อไป รวมทั้งกำรเปิดเผย หรือ แลกเปลี่ยนข้อมูลตำม
กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง

o กำำหนดนโยบำยและแนวปฏิบัติดำ้นกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลของ สวทช. 
ตำมพระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection 
Act: PDPA) เสริมสร้ำงควำมรูแ้ละควำมเข้ำใจ ทบทวนมำตรกำรรักษำควำม
มั่นคงปลอดภัยให้สอดรับกับกฎหมำยและข้อบังคับที่เปลี่ยนแปลงไป

วัตถุประสงค์

วัตถุประสงค์กำรดำำเนินกำรดำ้นธรรมำภิบำลข้อมูลของ สวทช.  มดีังน้ี

1) เพื่อจัดทำำวธิีกำรบริหำรจัดกำรและกำำกับดูแลข้อมูล ให้สอดคล้องกับพระรำชบัญญัติกำรบริหำร
งำนและกำรให้บริกำรภำครฐัผ่ำนระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562

2) เพื่อดำำเนินกำรจดัทำำคำำอธิบำยชดุข้อมูล รวมถึงกำรกำำหนดสิทธแิละหน้ำที่ของผู้ครอบครอง
ข้อมูลหรือควบคุมข้อมูลดังกล่ำวในทุกข้ันตอน

3) เพื่อให้มีกำรกำำหนดมำตรกำรในกำรควบคุมและพัฒนำคุณภำพข้อมูล
4) เพื่อให้มีกำรกำำหนดนโยบำยหรือกฎเกณฑ์กำรเข้ำถึงข้อมูลและใช้ประโยชน์จำกข้อมูลที่ชัดเจน 

รวมทั้งมีกำรกำำหนดมำตรกำรและหลักประกันในกำรคุ้มครองข้อมูลที่อยู่ในควำมครอบครองของ 
สวทช. ให้มีควำมมั่นคงปลอดภัยและมิให้ข้อมูลส่วนบุคคลถูกละเมิด

5) เพื่อกำำหนดบทบำทหน้ำที่ของเจ้ำของข้อมูล โดยกำำหนดวธิีกำรที่ผู้ดแูลข้อมูลหรือเจ้ำของข้อมูล
สำมำรถจัดกำร เปลี่ยนแปลง หรือส่งผำ่นข้อมูลให้ชดัเจน เพื่อไม่ให้เกิดปัญหำในกรณทีี่ชุดข้อมูล
หรือฐำนข้อมูลบำงแหล่งอำจจะมีผู้ดแูล ผู้ใช้งำน หรือเจ้ำของข้อมูลหลำยคนหรือหลำยหน่วยงำน

6) เพื่อกำำหนดเมทำดำตำของข้อมูล ช่วยให้ผู้ใช้งำนเข้ำใจว่ำข้อมูลชดุน้ีคือข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับอะไร 
สำมำรถนำำไปใช้งำนอย่ำงไร และมีข้อจำำกัดอะไร โดยมีมำตรฐำนของเมทำดำตำที่เหมำะสมกับ
กำรใช้งำน

7) เพื่อจัดทำำชดุข้อมูล (Datasets) สำำหรับแลกเปลี่ยนข้อมูล หรือให้บริกำรข้อมูลกับหน่วยงำน
ภำยนอก สวทช.
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โครงสร้างธรรมาภิบาลขอ้มูล

โครงสร้ำงธรรมำภิบำลข้อมูลแบ่งออกเป็น 3 สว่น ประกอบด้วย (1) คณะกรรมกำรกำำกับดแูลข้อมูล
ของ สวทช. (Data Governance Council) (2) คณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช. (Data Steward) และ 
(3) ผู้มีสว่นได้ส่วนเสียข้อมูล (Data Stakeholder) 

โดยมีบทบำทและอำำนำจหน้ำที่ดังน้ี

ลำาดับ บทบาท อำานาจหน้าท่ี
1. คณะกรรมการกำากับดแูล

ข้อมูลของ สวทช.
1. พจิำรณำกำำหนดนโยบำย แนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูล และ
หลักเกณฑ์กำรกำำหนดสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของผู้
ซึ่งมีหน้ำที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจดักำรข้อมูลของสำำนักงำน
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำติ ในกำรบริหำร
จัดกำรข้อมูลตำมนโยบำย แนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูล และ
แนวปฏิบัติธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ รวมทั้งกำรจดัส่งหรือ
เชื่อมโยงชุดข้อมูลของข้อมูลเปิด และเสนอต่อผู้อำำนวยกำร 
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ เพื่อ
ประกำศเป็นนโยบำย และแนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูลของ
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติต่อไป
2. พจิำรณำกำำหนดแผนธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำน
พัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำตซิึ่งประกอบด้วย
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มำตรกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล ควำมมั่นคงปลอดภัยของ
ข้อมูล และควำมเป็นส่วนบุคคลของข้อมูล และเสนอต่อผู้
อำำนวยกำรสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่ง
ชำติเพื่อประกำศใช้ต่อไป
3. พจิำรณำกำำหนดกรอบและหลักเกณฑ์กำรเปิดเผยข้อมูล
และกำรขอใช้ข้อมูล ทั้งภำยในและภำยนอกสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ และเสนอตอ่ผู้อำำนวย
กำรสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติเพื่อ
ประกำศใช้ต่อไป
4. พจิำรณำทบทวนนโยบำยและแนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูล
ของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำตอิย่ำง
สมำ่ำเสมอ

2. ท่ีปรึกษา/ผู้เช่ียวชาญ ให้ข้อเสนอแนะต่อคณะกรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูลของ 
สวทช.และคณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช. ในประเด็นที่
เกี่ยวข้อง

3. คณะทำางานบริกรข้อมูลของ 
สวทช.

1. จดัทำำนโยบำย แนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูล และหลักเกณฑ์
กำรกำำหนดสทิธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบของผู้ซึ่งมีหน้ำที่
เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล ในกำรบริหำรจดักำร
ข้อมูลตำมแนวทำงธรรมำภิบำลข้อมูลและแนวปฏิบัติ
ธรรมำภิบำลข้อมูล รวมทั้งกำรจดัส่งหรือเชื่อมโยงชุดข้อมูล
ของข้อมูลเปิด เสนอคณะกรรมกำรกำำกับดแูลข้อมูล (Data 
Governance Council) ของสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตร์
และเทคโนโลยแีห่งชำติ เพื่อพจิำรณำต่อไป

2. จดัทำำแผนธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติซึ่งประกอบด้วย 
มำตรกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล ควำมมั่นคงปลอดภัยของ
ข้อมูล และควำมเป็นส่วนบุคคลของข้อมูล และเสนอต่อคณะ
กรรมกำรกำำกับดูแลข้อมูล (Data Governance Council) 
ของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และเทคโนโลยแีห่งชำติ เพื่อ
พิจำรณำต่อไป
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3. จดัทำำหลักเกณฑ์กำรเปิดเผยข้อมูล รวมถึงกำรขอใช้ข้อมูล 
ทั้งภำยในและภำยนอกสำำนักงำนและเสนอต่อคณะกรรมกำร
กำำกับดูแลข้อมูล (Data Governance Council) ของ
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติเพื่อ
พิจำรณำต่อไป
4. กำำหนดแนวปฏิบัตธิรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ ประกอบด้วย กำรจดัทำำ
บัญชีข้อมูล (Data Catalog) ชุดข้อมูล (Data Set) คำำอธิบำย
ชุดข้อมูล (Metadata) กำรจำำแนกชั้นควำมลับของข้อมูล 
(Data Classification) รูปแบบของชุดข้อมูลของข้อมูลเปิด 
(Open Data Format) กำรจัดส่งหรือเชื่อมโยงชดุข้อมูล เพื่อ
ให้ผู้มีสิทธิ หน้ำที่ และควำมรับผิดชอบที่เกี่ยวข้องกับกำร
บริหำรจดักำรข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยีแห่งชำตินำำไปปฏิบัติ
5. กำำหนดแนวทำงในกำรวัดระดับ ตดิตำมและรวบรวมผลกำร
ประเมินธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์
และเทคโนโลยแีห่งชำติ
6. ดำำเนินกำรกำำกับดแูลกำรดำำเนินงำน ตลอดจนรวบรวม
ข้อมูลของศูนย์แห่งชำติ และเสนอต่อคณะกรรมกำรกำำกับดแูล
ข้อมูล (Data Governance Council) ของสำำนักงำนพัฒนำ
วิทยำศำสตร์และเทคโนโลยีแห่งชำติ
7. ดำำเนินกำรติดต่อและประสำนงำนกับหน่วยงำนภำยนอกใน
กำรดำำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับกำรบริหำรจดักำรข้อมูลตำม
นโยบำยธรรมำภิบำลข้อมูลของสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์
และเทคโนโลยแีห่งชำติ ให้เป็นไปตำมกฎหมำยว่ำด้วย
กำรบริหำรงำนและกำรให้บริกำรภำครัฐผำ่นระบบดิจทิัล
8. ดำำเนินกำรอื่นๆ ตำมที่ไดร้ับมอบหมำยจำกคณะกรรมกำร
กำำกับดูแลข้อมูล (Data Governance Council) ของ
สำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ

4. เจ้าของข้อมูล 1. ตรวจสอบดูแลข้อมูลโดยตรง
2. สร้ำงควำมมั่นใจได้วำ่กำรบริหำรจดักำรข้อมูลสอดคล้องกับ
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นโยบำย มำตรฐำน กฎระเบียบ หรือกฎหมำย 
3. ทำำควำมสะอำดข้อมูล (Data Cleansing)
4. จดัเตรียมชดุข้อมูลและลงทะเบียนบัญชีชุดข้อมูล

5. ผู้สร้างข้อมูล 1. บันทึก แก้ไข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับ
โครงสร้ำงที่ถูกกำำหนดไว้
2. ทำำงำนรว่มกับบรกิรข้อมูล เพื่อตรวจสอบและแก้ไขปัญหำ
ดำ้นคุณภำพข้อมูลและควำมมั่นคงปลอดภัย

6. ผู้ใช้งานข้อมูล 1. นำำข้อมูลไปใช้งำนทั้งในระดับปฏิบัติงำนและระดับบริหำร 
แกไ้ข ปรับปรุง หรือลบข้อมูลให้สอดคล้องกับโครงสร้ำงที่ถูก
กำำหนดไว้
2. สนับสนุนกำรกำำกับดแูลข้อมูลโดยกำรให้ควำมต้องกำรใน
กำรใช้ข้อมูล พร้อมทั้งรำยงำนประเด็นปัญหำทีพ่บระหว่ำง
กำรใช้ข้อมูล ทั้งด้ำนคุณภำพและควำมปลอดภัยของข้อมูล
ไปยังบริกรข้อมูล
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หมวดที่ 2 การสร้าง การจัดเก็บรักษา การทำาลาย และการควบคุมคุณภาพข้อมูล
วัตถุประสงค์

เพื่อให้กำรสรำ้ง กำรจดัเก็บรักษำ กำรทำำลำย และกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล สำำหรับกำรนำำไปใช้
ประโยชน์ในกำรบริหำรข้อมูลและกำรให้บริกำรที่เกี่ยวกับข้อมูลของ สวทช. เป็นไปตำมอำำนำจหน้ำที่และ
วัตถุประสงค์ในกำรดำำเนินงำนของ สวทช. และตำมที่กฎหมำยกำำหนด
แนวทาง
1. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ รวมถึง

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รว่มกันออกแบบและ
กำำหนดมำตรฐำนข้อมูลให้เป็นแบบเดียวกัน มีวธิี
กำรจัดก็บรักษำอยำ่งมั่นปลอดภัย และจัดทำำ 
Reference Data เพื่อใช้สำำหรับกำรตรวจสอบ
ข้อมูล รวมถึงกำรกำำหนดและออกแบบสภำพ
แวดล้อมของกำรจดัเก็บข้อมูลที่เอื้อต่อกำรรกัษำ
ควำมมั่นคงปลอดภัยและคุณภำพของข้อมูล
พรอ้มทั้งกำำหนดวิธีปฏิบัติ กำรสร้ำง กำรจัดเก็บ
รักษำและกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล ให้
สอดคล้องกับควำมต้องกำร และวัตถุประสงค์ใน
กำรดำำเนินงำน จำกน้ันให้นำำเสนอขออนุญำตผู้
บังคับบัญชำองค์กร หรือผู้บังคับบัญชำหน่วย
งำนที่มอีำำนำจตดัสินใจ ภำยใต้ขอบเขตหน้ำที่
ควำมรับผิดชอบที่ไดร้ับมอบหมำยจำกผู้บังคับ
บัญชำองค์กรแล้วเทำ่น้ัน เพื่อประกำศใช้

2. จัดประชุม/อบรม/ประชำสัมพันธ์ ให้ผู้เกี่ยวข้อง
มีควำมรู้ควำมเข้ำใจถึงวิธีปฏิบัตกิำรสร้ำง กำร
จัดเก็บรักษำ และกำรควบคุมคุณภำพข้อมูล 
และมีทกัษะในกำรใช้เครื่องมือที่ใชจ้ัดเก็บรักษำ
ข้อมูล อย่ำงถูกต้องตำมข้ันตอนที่กำำหนด

3. ให้หน่วยงำนที่สรำ้งข้อมูล ตรวจสอบและบันทึก
ข้อมูลตั้งต้นให้ถูกต้อง ครบถ้วน ตรงกับข้อเท็จ
จริงทีต่รงกับเอกสำรต้นฉบับ โดยมกีำรบันทึก
ข้อมูลและจดัเก็บตำมข้ันตอนกำรรักษำควำม

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และหลกัเกณฑ์
ท่ีเกี่ยวข้อง
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร 

พ.ศ. 2540
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 

2562
 พระรำชบัญญัติลิขสิทธิ์ พ.ศ. 2538 และทีแ่ก้ไข

เพิ่มเติม
 พระรำชบัญญัติวำ่ด้วยกำรกระทำำควำมผดิเกี่ยว

กับคอมพิวเตอร์ พ.ศ. 2550
 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 
 พระรำชบัญญัติวำ่ด้วยกำรกระทำำควำมผดิเกี่ยว

กับคอมพิวเตอร์ (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2560
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรให้

บริกำรภำครัฐผำ่นระบบดจิิทัล พ.ศ. 2562
 ระเบียบสำำนักนำยกรฐัมนตรี ว่ำด้วยงำน

สำรบรรณ พ.ศ. 2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
 ระเบียบว่ำดว้ยกำรรักษำควำมลับของทำง

รำชกำร พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
 ประกำศคณะกรรมกำรธรุกรรมทำง

อิเล็กทรอนิกส์ เรื่องหลักเกณฑแ์ละวธิีกำรในกำร
จดัทำำหรือแปลงเอกสำรและข้อควำมให้อยู่ในรูป
ของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553

 ประกำศกระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำร เรื่อง หลักเกณฑ์กำรเก็บรักษำข้อมูล
จรำจรทำงคอมพิวเตอร์ของผู้ให้บรกิำร พ.ศ. 
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ปลอดภัย รวมทั้งแจ้งผู้ใช้บริกำรทรำบเหตุผลใน
กำรจัดเก็บข้อมูลด้วย

4. ให้หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องตรวจสอบควำมถูกต้อง
ของข้อมูลที่จดัเก็บไปแล้ว หำกตรวจพบว่ำ
ข้อมูลผิด ให้แจ้งเจ้ำของข้อมูล เพื่อปรับปรุง
แกไ้ขข้อมูลให้ถูกต้องครบถ้วน

5. กำรเปลี่ยนแปลงข้อมูลสำมำรถกระทำำได้ หำก
เป็นกำรปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให้เป็นปัจจุบัน 
ครบถ้วน ถูกต้องเป็นไปเพื่อกำรควบคุมคุณภำพ
ข้อมูล

6. ให้ผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ กำำหนดสิทธิกำรเข้ำ
ถึงระบบและโปรแกรม โดยวิธีกำรใดๆ ทีเ่ป็นไป
ตำมข้ันตอนกำรดำำเนินงำนตำมที่ผูดู้แลข้อมูล
กำำหนด โดยไม่ขัดต่อหลักกฎหมำยที่ประกำศใช้
อยู่ในขณะน้ัน

7. หน่วยงำนเจ้ำของข้อมูลจัดประชุมหำรือ เพื่อ
ทบทวนกำรจัดระดับชั้นควำมลับของข้อมูล สิทธิ
ในกำรเข้ำถึงข้อมูล อย่ำงน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อ
ตรวจสอบและปรับปรุงระบบที่ใชใ้นกำรให้
บริกำรหรือระบบงำนสำรสนเทศให้มีควำมทัน
สมัย มีควำมปลอดภัยจำกภัยคุกคำมทำงดิจิทัล
และเพิ่มมำตรกำรป้องกันช่องโหว่

8. หน่วยงำนเจ้ำของข้อมูลจัดอบรมชี้แจงให้ผู้
ปฏิบัตติระหนักถึงควำมสำำคัญและควำมจำำเป็น
ในกำรรกัษำควำมมั่นคงปลอดภัยของข้อมูล

9. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูสระบบสำรสนเทศ รว่มกัน
กำำหนดวิธี และข้ันตอนกำรสำำรองข้อมูล 
ตำมมำตรฐำนสำกลเพื่อให้องค์กรสำมำรถใช้
ข้อมูลได้อย่ำงต่อเน่ือง เมื่อเกิดเหตุสุดวิสัย

10. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ รว่มกัน
กำำหนดวิธี และข้ันตอนกำรทำำลำยข้อมูล 
ตำมมำตรฐำนสำกล

2550
 ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 

เรื่อง ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ พ.ศ. 2563
 พระรำชกำำหนดว่ำด้วยกำรประชุมผำ่นสื่อ

อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2563
 ระเบียบสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และ

เทคโนโลยแีห่งชำตวิ่ำดว้ยแนวปฏิบัติในกำร
รกัษำควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้นสำรสนเทศ พ.ศ.
2564

 ประกำศสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ เรื่อง นโยบำยกำรคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของสำำนักงำนพัฒนำ
วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ สวทช. 
พ.ศ. 2563

 แนวทำงดำำเนินกำรเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูล
สว่นบุคคล สวทช. 1.0

 แนวปฏิบัติกำรบริหำรจดักำรเอกสำรและเน้ือหำ
 ประกำศสำำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล เรื่อง 

มำตรฐำนของสำำนักงำนพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 
(องค์กำรมหำชน) วำ่ดว้ยหลักเกณฑ์กำรประเมิน
คุณภำพข้อมูลสำำหรับหน่วยงำนภำครัฐ
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แนวปฏิบัติการสร้างข้อมูล 

 ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และให้ปฏิบัติโดย
เคร่งครดัในประเด็นดังต่อไปน้ี
o สรำ้งข้อมูลจำกแหล่งข้อมูลต้นทำงโดยตรงหรือแหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ และอ้ำงอิงแหล่ง

ที่มำตำมรูปแบบที่ถูกต้อง
o ห้ำมสรำ้งข้อมูลที่บิดเบือน หรือปลอมแปลงไม่ว่ำทั้งหมดหรือบำงส่วน 

แนวปฏิบัติการจัดเก็บข้อมูล 

 แนวปฏิบัติน้ีหมำยควำมรวมถึงกำรจดัเก็บข้อมูลทั้งที่เป็นกระดำษ และข้อมูลที่เป็นอิเล็กทรอนิกส์
ทุกประเภท ไม่วำ่จะเป็นไฟล์ข้อมูลธรรมดำ (Plain Files) ไฟล์ข้อมูลที่มีกำรเข้ำรหัส 
(Encryption Files) ไฟล์ข้อมูลที่ผ่ำนกำรประมวลผล (Information Files) หรือไฟล์ข้อมูลรูปแบ
บอื่นๆ

 ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และให้ปฏิบัติโดย
เคร่งครดัในประเด็นดังต่อไปน้ี
o ต้องจดัเก็บข้อมูล ให้ถูกต้องเหมำะสมตำมระดับกำรเปิดเผยข้อมูลของ สวทช. โดย 

สวทช. กำำหนดระดับกำรเปิดข้อมูล ไว้ดังน้ี
 ข้อมูลสำธำรณะ 
 ข้อมูลเปิดภำยใน สวทช.
 ข้อมูลที่ต้องไดร้ับอนุญำตจำกคณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช.
 ข้อมูลที่ต้องไดร้ับอนุญำตจำกหน่วยงำนภำยนอก
 ข้อมูลปกปิด

ตัวเลือกของระดับการเปิด
เผยข้อมูลของ สวทช.

คำาอธิบาย

ข้อมูลสาธารณะ ชุดข้อมูลที่อนุญำตให้ผู้ใช้งำนทั้งภำยในและภำยนอก สวทช. สำมำรถเข้ำถึง
และใช้งำนได้

ข้อมูลเปิดภายใน สวทช. ชุดข้อมูลที่อนุญำตให้เฉพำะผู้ใช้งำนภำยใน สวทช. สำมำรถเข้ำถึงและใช้งำน
ในภำรกิจของ สวทช. 

ข้อมูลท่ีต้องได้รับอนุญาต
จากคณะทำางานบรกิร
ข้อมูลของ สวทช.

ชุดข้อมูลที่เจ้ำของข้อมูลพิจำรณำแลว้ว่ำจำำเป็นต้องมกีำรอนุมตัิผ่ำนคณะ
ทำำงำนบรกิำรข้อมูลของ สวทช. ทั้งน้ีกำรเปิดเผยจะต้องคำำนึงถึงเงื่อนไขชั้น
ควำมลับ ควำมมั่นคงปลอดภัย และข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำยและแนว
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ตัวเลือกของระดับการเปิด
เผยข้อมูลของ สวทช.

คำาอธิบาย

ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

ข้อมูลท่ีต้องได้รับอนุญาต
จากหน่วยงานภายนอก

ชุดข้อมูลที่ไดร้ับจำกหน่วยงำนภำยนอก สวทช. เพื่อนำำมำใช้ในกำรดำำเนินกำร
ตำมภำรกิจของ สวทช. กำรอนุมัติให้ใช้งำนต่อ จะต้องมั่นใจว่ำได้รับอนุญำต
จำกเจ้ำของข้อมูลที่เป็นหน่วยงำนภำยนอก และกำรเปิดเผยจะต้องคำำนึงถึง
เงื่อนไขชั้นควำมลับ ควำมมั่นคงปลอดภัย และข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำย
และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

ข้อมูลปกปิด ชุดข้อมูลที่ไม่อนุญำตให้เปิดเผยทั้งภำยในและภำยนอก สวทช. ทั้งน้ีจะไดร้ับ
สิทธิเฉพำะเจ้ำของข้อมูลและสำยบังคับบัญชำ ตลอดทั้ง Data Steward 
Team และ Data Governance Council เท่ำน้ัน

o กำรจัดเก็บไฟล์ข้อมูลลับ ให้ปฏิบัตดิังน้ี
 เจ้ำของข้อมูล ผู้สร้ำงข้อมูลต้องตรวงสอบควำมถูกต้องของข้อมูลก่อนจัดเก็บ 
 ต้องแจกแจงประเภทของข้อมูลตำมลำำดับชั้นควำมลับ รวมถึงกำำหนดผู้มีสิทธิใน

กำรเข้ำถึงหรือควบคุมกำรใช้งำนอยำ่งเหมำะสม และในกรณจีำำเป็นที่ต้องมีกำร
จำำกัดกำรเข้ำถึงข้อมูลลับให้แก่บุคคลผู้ที่มีหน้ำที่เกี่ยวข้อง ให้จัดทำำรำยชื่อผู้ได้
รับอนุญำตให้เข้ำถึงดังกล่ำวอยำ่งรอบคอบ 

 เอกสำรต้นฉบับต้องไดร้ับกำรเก็บรักษำอยำ่งดีไม่ให้เกิดควำมเสียหำย 
 ต้องป้องกันไฟล์ข้อมูลที่เป็นควำมลับที่มีกำรจัดเก็บไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์ ที่

ตนเองใช้งำน โดยเครื่องคอมพวิเตอรต์้องมีกำรตั้งรหัสผำ่นที่มีควำมมั่นคง
ปลอดภัย ตอ้งมีกำรเข้ำรหัสลับ (Encryption) ไฟล์ข้อมูลที่เป็นควำมลับ 

 รหัสผ่ำนถือเป็นข้อมูลลับและเป็นหน้ำที่ของผู้ใช้งำนทกุคนที่ต้องเก็บรักษำรหัส
ผ่ำนให้มีควำมมั่นคงปลอดภัย

แนวปฏิบัติการทำาลายข้อมูล (Data Destruction)

 ต้องมีกำรตรวจสอบควำมสอดคล้องของวิธีปฏิบัตกิำรทำำลำยข้อมูลให้สอดคล้องต่อกฎหมำย 
นโยบำย และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลต้องทำำลำย โดยเฉพำะมำตรฐำนกำรรกัษำควำม
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มั่นคงปลอดภัยสำรสนเทศ หรือมั่นใจได้ว่ำ สำรสนเทศทีต่นดแูลรักษำอยู่น้ัน ได้ถูกลบทำำลำย
อย่ำงมั่นคงปลอดภัย เพื่อป้องกันข้อมูลรั่วไหลจำกกำรลักลอบกู้คืนข้อมูล

 กำรลบทำำลำยข้อมูลอย่ำงมั่นคงปลอดภัย ให้ดำำเนินกำรด้วยวิธีกำรใดวธิีกำรหน่ึงดังต่อไปน้ี
o ลบทำำลำยข้อมูลในระดับไฟล์ด้วยวิธีกำร Secure delete 
o ลบทำำลำยคีย์ไฟล์สำำหรับสำรสนเทศที่มีกำรเข้ำรหัสลับ (Encrypted data)
o ทำำลำยข้อมูลแบบ Secure delete/ Secure erase ดว้ยวธิีกำรที่ผู้ผลิตกำำหนด
o ใช้ซอฟต์แวร์ หรือฮำรด์แวรส์ำำหรับกำรลบข้อมูลโดยเฉพำะ (Sanitization)
o กรณคีรุภัณฑ์ หรือส่วนใดส่วนหน่ึงของครุภณัฑ์ของสำำนักงำนให้ทำำลำยทิ้งในเชิงกำยภำพ

เช่น กำรทำำให้เสื่อมภำพของจำนแม่เหล็ก (Degauss) บดทำำลำย เผำทำำลำย โดยต้อง
ผ่ำนกระบวนกำรทำงพัสดุก่อน

 เมื่อสิ้นสุดกำรเป็นพนักงำนหรือพนักงำนโครงกำร หรือสิ้นสดุกำรใช้เครื่องคอมพิวเตอร์สว่นบุคคล
พนักงำนหรือพนักงำนโครงกำรมีหน้ำที่จะต้องสำำรองข้อมูล หรือจะตอ้งรับผิดชอบข้อมูลด้วย
ตนเอง พรอ้มทั้งดำำเนินกำรส่งเครื่องคอมพิวเตอร์คืนให้แก่หน่วยบริกำรเทคโนโลยีสำรสนเทศเพื่อ
ดำำเนินกำรทำำลำยข้อมูลต่อไป

 มีกำรจัดเก็บคำำอธิบำยชุดข้อมูลดิจทิัลหรือเมทำดำตำ (Metadata) ของข้อมูลทีท่ำำลำย เพื่อกำร
ตรวจสอบในภำยหลัง

 ต้องมีกำรจดัเก็บบันทึกรำยละเอียดกำรทำำลำยข้อมูลไว้ในทะเบียนคุม และบันทึก กำรทำำลำย
ข้อมูล โดยให้เก็บรักษำไว้เป็นหลักฐำนไม่น้อยกว่ำ 1 ปี

แนวปฏิบัติการควบคุมคุณภาพข้อมูล (Data Quality)

 ต้องดำำเนินกำรที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลให้สอดคล้องกับแนวปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรเอกสำรและ
เน้ือหำ
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หมวดที่ 3 การประมวลผล และการใช้ขอ้มูล
วัตถุประสงค์

เพื่อให้กำรประมวลผลข้อมูลและกำรใช้ข้อมูลมีประสิทธิภำพ ถูกต้อง ตรงตำมวตัถุประสงค์ของ
กำรใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์ รวมถึงวิธีกำรและแนวทำงในกำรขอข้อมูลจำกหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องทั้งภำยใน
และภำยนอกเพื่อนำำมำใช้ในกำรประมวลผลและนำำมำใช้
แนวทาง
1. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ รวมถึง

หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รว่มกัน กำำหนดวธิีปฏิบัติ
กำรประมวลผลและกำรใช้ข้อมูล จำกน้ันให้นำำ
เสนอขออนุมัติผู้บังคับบัญชำองค์กร หรือผู้
บังคับบัญชำหน่วยงำนที่มีอำำนำจตดัสินใจ ภำย
ใต้ขอบเขตหน้ำที่ควำมรับผิดชอบที่ไดร้ับมอบ
หมำยจำกผู้บังคับบัญชำองค์กรแลว้เท่ำน้ัน เพื่อ
ประกำศใช้

2. หน่วยงำนผู้ใช้ข้อมูล ตอ้งประมวลผลและใช้
ข้อมูลให้ตรงตำมวตัถุประสงค์ที่แจ้งไว้กับเจ้ำของ
ข้อมูลแล้วเท่ำน้ัน หำกหน่วยงำนผู้ใช้ข้อมูล 
ต้องกำรประมวลผลและใช้ข้อมูลอย่ำงอื่นที่นอก
เหนือไปจำกวัตถุประสงค์ที่แจ้งไว้กับเจ้ำของ
ข้อมูล ต้องได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูล
ก่อน

3. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ รว่มกัน
จัดทำำระบบสำำหรับกำรบันทึกประวตัิกำร
ประมวลผลและกำรใช้ข้อมูล (Log Files) ของผู้
ใช้ข้อมูล

4. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ รว่มกัน
จัดทำำวธิีป้องกันมิให้ผู้ใช้ข้อมูลหรือบุคคล อืน่ที่
ไม่ไดร้ับมอบหมำยเข้ำไปแก้ไขบันทึกประวัติกำร
ประมวลผลและกำรใช้ข้อมูล (Log Files) ได้

5. ผู้ดแูลข้อมูลและผู้ดแูลระบบสำรสนเทศ รว่มกับ
หน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง รว่มกันจัดทำำเมทำดำตำ 

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และหลกัเกณฑ์
ท่ีเกี่ยวข้อง

 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำง
รำชกำร พ.ศ. 2540

 พระรำชบัญญัตวิ่ำดว้ยกำรกระทำำควำมผิด
เกี่ยวกับคอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2560 และที่
แกไ้ขเพิ่มเติม 

 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562

 พระรำชบัญญัตกิำรอำำนวยควำมสะดวกใน
กำรพจิำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร พ.ศ. 
2558

 พระรำชบัญญัตกิำรบริหำรงำนและกำรให้
บริกำรภำครัฐผ่ำนระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562

 ระเบียบสำำนักนำยกรัฐมนตรี วำ่ดว้ยงำน
สำรบรรณ พ.ศ. 2526 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม

 ระเบียบว่ำด้วยกำรรักษำควำมลับของทำง
รำชกำร พ.ศ. 2544 และทีแ่ก้ไขเพิ่มเติม

 ประกำศคณะกรรมกำรธุรกรรมทำง
อิเล็กทรอนิกส์ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีกำร
ในกำรจดัทำำหรือแปลงเอกสำรและข้อควำม
ให้อยู่ในรูปของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 
2553

 ประกำศสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ เรื่อง นโยบำยกำรจดักำรและ
ส่งเสริมกำรแบ่งปันข้อมูลสำรสนเทศ เพื่อใช้
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สำำหรับข้อมูลที่จัดเก็บอยู่ในฐำนข้อมูล 
(Database) ที่สำมำรถใช้งำนได้ตำม
วัตถุประสงค์ขององค์กร

ประโยชน์และเผยแพร่ข้อมูลทั้งภำยในและ
ภำยนอกสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ  (พ.ศ. 2562)

 ระเบียบสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยแีห่งชำตวิ่ำดว้ยแนวปฏิบัติในกำรรักษำ
ควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้นสำรสนเทศ พ.ศ. 2564

 ประกำศสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ เรื่อง นโยบำยกำรคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของสำำนักงำนพัฒนำ
วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ พ.ศ. 2563

 แนวทำงดำำเนินกำรเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูล
สว่นบุคคล สวทช. 1.0

แนวปฏิบัติการประมวลผลข้อมูล

 ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และให้ปฏิบัติโดย
เคร่งครดัในประเด็นดังต่อไปน้ี
o ต้องปฏิบัติตำมข้ันตอนกำรประมวลผลข้อมูลและกำรใช้ข้อมูลที่กำำหนดข้ึน เพื่อให้มีสิทธิ

กำรใช้งำนระบบสำรสนเทศตำมควำมจำำเป็น
o ต้องตรวจสอบควำมถูกต้องของข้อมูลก่อนนำำไปประมวลผล
o กรณีข้อมูลมีกำรควบคุมโดยกำรเข้ำรหัส (Encryption) ในกำรประมวลผลข้อมูลต้อง

บันทึกหลักฐำนไว้ทุกครั้งเพื่อกำรตรวจสอบในภำยหลัง และสำมำรถจัดพิมพ์เป็นรำยงำน
เพื่อกำรตรวจสอบได้

o ต้องมีมำตรกำรรักษำควำมมั่นคงปลอดภัยในกำรประมวลผลข้อมูลที่ได้กำำหนดชั้นข้อมูล
ตั้งแต่ลับข้ึนไป อย่ำงเพียงพอและมีประสิทธิภำพ

แนวปฏิบัติการใช้ข้อมูล 

 ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และให้ปฏิบัติโดย
เคร่งครดัในประเด็นดังต่อไปน้ี
o ให้ใช้ข้อมูลทั้งที่มีอยู่ภำยในหน่วยงำน หรือได้รับข้อมูลจำกภำยนอกหน่วยงำนเพื่องำนใน

รำชกำรเท่ำน้ัน 
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o ใช้ข้อมูลเฉพำะในส่วนที่ไดร้ับอนุญำตตำมกำรกำำหนดสิทธิจำกผู้ดแูลระบบคอมพิวเตอร์
เท่ำน้ัน

o กรณีข้อมูลที่มีควำมสำำคัญหรือชั้นควำมลับ ตอ้งมีกำรกำำหนดสิทธิผู้ใช้งำนและสิทธิใน
กำรเข้ำถึง ระยะเวลำที่นำำข้อมูลไปใช้งำน วตัถุประสงค์ในกำรใช้งำนข้อมูล

o ห้ำมมิให้ใช้ข้อมูลเพื่อประโยชน์ในเชิงธุรกจิเป็นกำรสว่นตัว หรือใช้ข้อมูลอันอำจก่อให้เกิด
ควำมเสียหำยต่อหน่วยงำน
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หมวดที่ 4 การเปิดเผยข้อมูล/การเชื่อมโยงข้อมูลและการรักษาความลับ
วัตถุประสงค์

เพื่อกำำหนดนโยบำยในกำรเปิดเผยข้อมูลให้สำมำรถเปิดเผยข้อมูลได้อย่ำงถูกต้อง ตรงตำม
วัตถุประสงค์ของกำรให้นำำข้อมูลไปใช้ประโยชน์
แนวทาง
1. ห้ำมผู้ใช้ข้อมูลเปิดเผยข้อมูลที่ขัดต่อกฎหมำย 

ระเบียบ ข้อบังคับ คำำสั่ง หลักเกณฑ์ นโยบำย 
แนวปฏิบัติ ของหน่วยงำน ที่ประกำศใช้ใน
ปัจจุบัน ดว้ยวิธใีดๆ ไม่ว่ำข้อมูลจะอยูใ่นรูปแบบ
ใดหรือสถำนที่ใดก็ตำม

2. กำรเปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับเจ้ำของข้อมูล 
ตอ้งได้รับควำมยินยอมจำกเจ้ำของข้อมูล 

3. หน่วยงำนที่เกี่ยวข้องต้องจัดทำำข้อมูลที่จะเปิด
เผยให้อยู่ในรูปแบบที่ง่ำยต่อกำรนำำไปใช้

4. เจ้ำของข้อมูลกับหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง ต้องร่วม
กันพิจำรณำคดัเลือกชุดข้อมูลสำำคัญทีต่้องกำร
เผยแพร่ โดยต้องพิจำรณำชุดข้อมูลที่มีคุณภำพ
และเป็นที่ต้องกำรของทุกภำคส่วน เพื่อส่งเสริม
ให้เกิดกำรนำำไปใช้อย่ำงแพร่หลำยและเกิด
ประโยชน์สูงสุด

5. มีกำรกำำหนดสิทธิ์ของหน่วยงำนที่สำมำรถนำำมำ
ข้อมูลไปใช้ได้ตำมบทบำทและภำรกิจตำม
กฎหมำยของหน่วยงำนน้ันๆ

6. กำรร้องขอข้อมูล และนำำข้อมูลไปใช้ต้องเป็นไป
ตำมวตัถุประสงค์ทีร่้องขอเท่ำน้ัน

กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ และหลกัเกณฑ์
ท่ีเกี่ยวข้อง
 พระรำชบัญญัติข้อมูลข่ำวสำรของทำงรำชกำร 

พ.ศ. 2540
 พระรำชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 

2562
 พระรำชบัญญัติกำรบริหำรงำนและกำรให้

บริกำรภำครัฐผำ่นระบบดจิิทัล พ.ศ. 2562
 ระเบียบว่ำดว้ยกำรรักษำควำมลับของทำง

รำชกำร พ.ศ. 2554 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
 ระเบียบสำำนักนำยกรฐัมนตรี ว่ำด้วยงำน

สำรบรรณ พ.ศ. 2526 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
 ระเบียบว่ำดว้ยกำรรักษำควำมลับของทำง

รำชกำร พ.ศ. 2544 และที่แก้ไขเพิ่มเติม
 ประกำศคณะกรรมกำรธรุกรรมทำง

อิเล็กทรอนิกส์ เรื่องหลักเกณฑแ์ละวธิีกำรในกำร
จดัทำำหรือแปลงเอกสำรและข้อควำมให้อยู่ในรูป
ของข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2553

 ประกำศคณะกรรมกำรพัฒนำรัฐบำลดิจิทัล 
เรื่อง มำตรฐำนและหลักเกณฑ์กำรเปิดเผยข้อมูล
เปิดภำครัฐในรูปแบบข้อมูลดจิิทัล ตอ่สำธำรณะ 
พ.ศ. 2563

 ประกำศสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ เรื่อง นโยบำยกำรจดักำรและ
ส่งเสริมกำรแบ่งปันข้อมูลสำรสนเทศ เพื่อใช้
ประโยชน์และเผยแพร่ข้อมูลทั้งภำยในและ
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ภำยนอกสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ  (พ.ศ. 2562)

 ประกำศสำำนักงำนพัฒนำวทิยำศำสตรแ์ละ
เทคโนโลยแีห่งชำติ เรื่อง นโยบำยกำรคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลของสำำนักงำนพัฒนำ
วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยีแห่งชำติ พ.ศ. 2563

 แนวทำงดำำเนินกำรเกี่ยวกับกำรคุ้มครองข้อมูล
สว่นบุคคล สวทช. 1.0

 ระเบียบสำำนักงำนพัฒนำวิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยแีห่งชำติ ว่ำด้วยแนวปฏิบัติในกำร
รกัษำควำมมั่นคงปลอดภัยดำ้นสำรสนเทศ พ.ศ.
2564

แนวปฏิบัติการเปิดเผยข้อมูล/การเชื่อมโยงข้อมูลและการรักษาความลับ

 ต้องปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ประกำศ และหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้อง และให้ปฏิบัติโดย
เคร่งครดัในประเด็นดังต่อไปน้ี
o ข้อมูลมีควำมพร้อมในกำรส่งต่อหรือเปิดเผยได้ ข้อมูลที่เปิดเผยควรเป็น Open by 

Default และ Closed by Exception โดย Open by Default จะเป็นลักษณะของ
ข้อมูลที่สำมำรถเปิดเผยได้และไม่ละเมิดข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ข้อมูลเชิงสถิติที่ไม่มีตัว
บุคคล ในส่วน Closed by Exception เป็นลักษณะข้อมูลส่วนบุคคลที่ไม่ควรเปิดเผย 
เช่น หมำยเลขบัตรประจำำตัวประชำชน หมำยเลขบัตรเครดิต รหัสผ่ำนที่ใช้เข้ำระบบ 
เป็นต้น

o ต้องมีกำรตรวจสอบชั้นควำมลับของข้อมูล ( Data Classification) ว่ำอยู่ในชั้นควำมลับ
ที่สำมำรถเปิดเผยได้หรือไม่

o กรณีข้อมูลที่เป็นควำมลับ หำกจำำเป็นต้องแลกเปลี่ยนข้อมูล หน่วยงำนปลำยทำงจะต้อง
มีกำรจัดทำำธรรมำภิบำลข้อมูลในระดับเดียวกัน หำกไม่มีกำรจัดทำำธรรมำภิบำลข้อมูล
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ต้องมีกำรทำำสัญญำอนุญำตหรือเงื่อนไขในกำรแลกเปลี่ยน และกำรนำำข้อมูลไปใช้ที่
ยอมรับได้ ห้ำมนำำไปเผยแพร่ต่อโดยเด็ดขำด

o ต้องมีกำรเข้ำรหัสลับ (Encryption) ข้อมูลก่อนกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลบำงประเภท เช่น 
ข้อมูลควำมมั่นคงประเทศ

o ข้อมูลส่วนบุคคลบำงรำยกำรต้องไมแ่สดงตัวตน (Anonymization) กรณีที่หน่วยงำนที่
ขอข้อมูลไม่มีอำำนำจในกำรเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลแตต่้องกำรใช้ข้อมูลเพื่อทำำกำรศกึษำ
หรือวจิัย

o มีกลไกตรวจสอบให้แน่ใจว่ำกำรแลกเปลี่ยนข้อมูลถูกดำำเนินกำรได้อย่ำงเหมำะสมหรือ
เป็นไป ตำมแนวปฏิบัติ กระบวนกำรแลกเปลี่ยน และมำตรฐำนที่กำำหนด
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บทที่ 4 การจัดทำาบัญชีข้อมลู

บัญชีข้อมูลถือเป็นหน่ึงในเสำหลัก (Pillars) ของกำรจัดทำำธรรมำภิบำลข้อมูล เพื่อให้หน่วยงำนเกิด
กำรสรำ้งวัฒนธรรมขับเคลื่อนด้วยข้อมูล (Data Driven) โดยมีกำรจัดทำำคำำอธิบำยข้อมูลหรือเมทำดำตำ 
(Metadata) สำำหรับชุดข้อมูลภำครฐั ที่เป็นพื้นฐำนสำำคัญในกำรกำำกับดแูลข้อมูล กำรบูรณำกำรข้อมูลข้ำม
หน่วยงำนเพื่อกำรวิเครำะห์ข้อมูลขนำดใหญ่ (Big Data Analytics) และกำรให้บรกิำรแบบเบ็ดเสรจ็ (One 
Stop Service) ต่อไป

โดย “บัญชีข้อมูล” คือ รำยกำรของชุดข้อมูลที่หน่วยงำนถือครองหรือบริหำรจดักำร เน่ืองจำกที่ผ่ำน
มำข้อมูลและเทคโนโลยีขององค์กรสว่นใหญ่แยกสว่นกำรดำำเนินงำนอยู่ในแต่ละส่วนงำน ฝ่ำย กอง และ/หรือ 
สำำนัก หรือที่เรียกว่ำ “ไซโล (Silo)” ผู้ใช้ข้อมูลจึงไม่สำมำรถทำำงำนและเข้ำถึงชุดข้อมูลที่มีอยู่ ตอ้งใช้เวลำนำน
ในกำรค้นหำและทำำควำมเข้ำใจข้อมูล มักสร้ำงชดุข้อมูลที่มีอยู่แล้วหรือชุดข้อมูลทีซ่ำ้ำซ้อน อีกทั้งต้องพึ่งพำ
ควำมรู้และซักถำมจำกผู้ทีร่ับผิดชอบหรือเจ้ำของข้อมูลอยู่ตลอด กำรจัดทำำบัญชีข้อมูลจึงเป็นวิธีที่เหมำะสม 
ช่วยลดระยะเวลำ ลดกำรพึ่งพำเจ้ำของข้อมูล สำมำรถเข้ำถึง และใช้งำนข้อมูลในกำรวิเครำะห์ได้ดว้ยตนเอง

ระบบบัญชีข้อมูล จะช่วยเพิ่มประสิทธิภำพกำรทำำงำนของทีมงำนด้ำนข้อมูลของหน่วยงำน ให้ทุก
คนในองค์กรสำมำรถค้นหำ เข้ำถึง และใช้งำนข้อมูลที่ถูกต้องได้อยำ่งรวดเร็ว ชว่ยลดระยะเวลำเจำะลึกเพื่อ
ศึกษำข้อมูลและวิเครำะห์ (Data & Analytics) โดยประโยชน์ที่หน่วยงำนจะไดร้ับจำกกำรจัดทำำบัญชีข้อมูลมี
ดังน้ี

1. สำมำรถค้นหำ เข้ำถึง และใช้งำนข้อมูลที่ถูกต้องได้อยำ่งรวดเร็ว
2. ช่วยลดระยะเวลำในกำรศึกษำข้อมูลและวิเครำะห์ (Data & Analytics)
3. ช่วยจดัชุดข้อมูลตำมควำมต้องกำรได้และร้องขอข้อมูล ที่ยังไม่มีผูจ้ัดทำำได้
4. สนับสนุนให้เกิดธรรมำภิบำลข้อมูลให้ข้อมูลมีคุณภำพ
5. ช่วยให้ผู้ใช้ข้อมูลมีควำมเชื่อมั่นในข้อมูล
6. อำำนวยควำมสะดวกในกำรส่งต่อข้อมูลแบบ API เพื่อกำรเข้ำถึง เชื่อมโยง แลกเปลี่ยน และใช้

ประโยชน์ข้อมูล สำำหรับวิเครำะห์ เผยแพร่ รวมถึงให้บริกำรประชำชนในรูปแบบดิจิทัล

ตัวอย่ำงบัญชีข้อมูลที่หน่วยงำนรัฐจดัทำำและเผยแพร่ผ่ำนเว็บไซต์ https://gdcatalog.go.th/ 

https://gdcatalog.go.th/
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แนวทางการจัดทำาบัญชีข้อมูลของสวทช.
การเลือกชุดข้อมูล

กำรเลือกชุดข้อมูลเพื่อจดัทำำบัญชีข้อมูลให้สอดคล้องกับภำรกิจหน่วยงำน โดยมีเกณฑ์ที่ชดัเจนในกำร
กำำหนดระดับควำมสำำคัญของชุดข้อมูลที่จำำเป็นสำำหรับกำรวำงแผน กำรปฏิบัติงำน และกำรให้บริกำรของ
หน่วยงำน เช่น ข้อมูลที่ใช้ตอบยุทธศำสตร์ (Strategic) และตวัชี้วัด (KPIs) ของหน่วยงำน ข้อมูลที่ใช้ในรำยงำน
ที่หน่วยงำนต้องจัดทำำเป็นประจำำ (Critical) ข้อมูลที่ใช้เพื่อกำรให้บรกิำรประชำชน และข้อมูลที่ต้องใชแ้บ่งปัน 
(Shared) ระหวำ่งหน่วยงำนเพื่อตอบสนองนโยบำย 

ทั้งน้ีปีงบประมำณ 2567 ไดก้ำำหนดเกณฑ์เพื่อใช้เป็นฐำนกำรเลือกชุดข้อมูลดังน้ี

 ลดควำมเสี่ยงที่เกิดกำรละเมิดกฎหมำย เช่น ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลที่เป็นควำมลับบริษัทคู่
สัญญำวำ่จ้ำงวิจัย
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 สนับสนุนตอบโจทย์ประเทศ ตอบเกณฑ์ที่ต้องถูกประเมินจำกหน่วยงำนภำยนอก
 นำำมำใช้ปรับปรุงกระบวนกำรทำำงำนให้เกิดประสิทธิภำพ Process improvement
 กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลส่วนบุคคล

ข้อมูลที่นำำมำจดัทำำชุดข้อมูล เป็นได้ทั้งข้อมูลหลัก (Master Data) ซึ่งเป็นข้อมูลที่สรำ้งและใช้งำนร่วม
กันภำยในขอบเขตกำรดำำเนินงำนตำมภำรกิจของ สวสช. เช่น ข้อมูลพนักงำน ข้อมูลลูกคำ้ ข้อมูลผู้ขำย ข้อมูล
สินค้ำ ข้อมูลครุภัณฑ์ ข้อมูลสถำนที่ หรือข้อมูลอำ้งอิง (Reference Data) ที่เป็นข้อมูลที่เป็นสำกล มีกำร
กำำหนดให้เป็นมำตรฐำน และใช้งำนร่วมกัน มีกำรเปลี่ยนแปลงค่อนข้ำงน้อย เช่น รหัสไปรษณีย์ รหัสประเทศ 
หน่วยวัด ระยะทำง หรือผสมกันก็ได้ 

ตัวอย่ำงชุดข้อมูลที่เป็นข้อมูลหลักของ สวทช.

No
.

Data Set Name Data Set
Owner

Data Set Description

1 ข้อมูลบุคลำกร ฝำ่ยบริกำร
ทรัพยำกรบุคคล

ข้อมูลบุคลำกร (รำยกำรข้อมูลเทียบเท่ำกำร
ค้นหำบุคลำกรบนระบบ myPage)  

2 ข้อมูลรำยได้ (External) ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี 

ข้อมูลรำยได้ จำก PABI2 ซึ่งเป็นข้อมูลประเภท 
External

3 ข้อมูลค่ำใช้จำ่ย (External) ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี 

ข้อมูลค่ำใช้จ่ำย จำก PABI2 ซึ่งเป็นข้อมูล
ประเภท External

4 ข้อมูลรำยได้ (Internal 
Charge)

ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี 

ข้อมูลรำยได้ จำก PABI2 ซึ่งเป็นข้อมูลประเภท 
Internal Charge

5 ข้อมูลค่ำใช้จำ่ย (Internal 
Charge)

ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี 

ข้อมูลค่ำใช้จ่ำย จำก PABI2 ซึ่งเป็นข้อมูล
ประเภท Internal Charge

6 ข้อมูล Publication และผู้มี
ส่วนรว่มทั้งหมด

KMA ข้อมูล Publication ทุกประเภทผลงำน + ผู้มี
สว่นร่วมทั้งหมดโดยแสดงข้อมูล Score และ 
Contribution

7 ข้อมูล Patent และผู้มีส่วน
ร่วมทั้งหมด

สำำนักจัดกำรสทิธิ
เทคโนโลยี

ข้อมูล Patent ทุกประเภทผลงำน + ผู้มีส่วน
รว่มทั้งหมดโดยแสดงข้อมูล Score และ 
Contribution

8 ข้อมูล Prototype และผู้มี
ส่วนรว่มทั้งหมด

KMA ข้อมูล Prototype ทุกประเภทผลงำน + ผู้มี
สว่นร่วมทั้งหมดโดยแสดงข้อมูล Score และ 
Contribution
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No
.

Data Set Name Data Set
Owner

Data Set Description

9 ข้อมูลผลกระทบทำง
เศรษฐกิจ และมูลคำ่กำร
ลงทุน ว และ ท

ฝำ่ยติดตำม
ประเมินผล
องคก์ร 

ข้อมูลผลกระทบทำงเศรษฐกิจ และมูลคำ่กำร
ลงทุน ว และ ท

10 ข้อมูลโครงกำร Research 
(เฉพำะรำยกำรข้อมูลตำม
สังกัดหัวหน้ำโครงกำร)

คณะทำำงำน 
myProject

ข้อมูลโครงกำร Research (เฉพำะรำยกำร
ข้อมูลตำมสังกัดหัวหน้ำโครงกำร)

11 ข้อมูลโครงกำร Research 
(รำยกำรข้อมูลตำมสังกัดของ
ผู้มีส่วนรว่มในโครงกำร)

คณะทำำงำน 
myProject

ข้อมูลโครงกำร Research (รำยกำรข้อมูลตำม
สังกดัของผู้มีส่วนร่วมในโครงกำร)

12 ข้อมูลโครงกำร Non-
Research (เฉพำะรำยกำร
ข้อมูลตำมสังกดัหัวหน้ำ
โครงกำร)

คณะทำำงำน 
myProject

ข้อมูลโครงกำร Non-Research (เฉพำะ
รำยกำรข้อมูลตำมสังกัดหัวหน้ำโครงกำร)

13 ข้อมูลโครงกำร Non-
Research (รำยกำรข้อมูล
ตำมสังกัดของผู้มีส่วนรว่มใน
โครงกำร)

คณะทำำงำน 
myProject

ข้อมูลโครงกำร Non-Research (รำยกำรข้อมูล
ตำมสังกดัของผู้มีส่วนร่วมในโครงกำร)

14 ข้อมูล RGP และผู้มีสว่นร่วม
ทั้งหมด

ฝำ่ยติดตำม
ประเมินผล
องคก์ร 

ข้อมูล RGP ทกุประเภทผลงำน + ผู้มีสว่นร่วม
ทั้งหมดโดยแสดงข้อมูล Score และ 
Contribution

15 ข้อมูลรำยได้ และผู้มีส่วนร่วม
ทั้งหมด

HR ข้อมูลรำยได้ และ IC Score รำยบุคคล อ้ำงอิง
เกณฑว์ิชำกำร (ข้อมูลจำกระบบ 
myPerformance)

16 ข้อมูลค่ำใช้จำ่ยบุคลำกร 
(External)

ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี รว่มกับ 
HRSS

ข้อมูลค่ำใช้จ่ำย จำก PABI2 ซึ่งเป็นข้อมูล
ประเภท External

17 ข้อมูลรำยได้สำำหรับรำยงำน
ฐำนะกำรเงิน

ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี 

ข้อมูลรำยได้สำำหรับรำยงำนฐำนะกำร
เงิน(Financial Statement)

18 ข้อมูลค่ำใช้จำ่ยสำำหรับ
รำยงำนฐำนะกำรเงิน

ฝำ่ยกำรเงินและ
บัญชี 

ข้อมูลค่ำใช้จ่ำยสำำหรับรำยงำนฐำนะกำร
เงิน(Financial Statement)
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No
.

Data Set Name Data Set
Owner

Data Set Description

19 ข้อมูลผลกระทบทำง
เศรษฐกิจ และมูลคำ่กำร
ลงทุน ว และ ท และผู้มีส่วน
ร่วม (รำยงำน Impact and 
Investment)

ฝำ่ยติดตำม
ประเมินผล
องคก์ร 

ข้อมูลผลกระทบทำงเศรษฐกิจ และมูลคำ่กำร
ลงทุน ว และ ท และ ผู้มีส่วนรว่ม (รำยงำน 
Impact and Investment)

20 ชดุข้อมูลวัฏจักรชีวติเพื่อกำร
พฒันำที่ยั่งยืน

สถำบัน
เทคโนโลยีและ
สำรสนเทศเพื่อ
กำรพัฒนำที่
ยั่งยืน(TIIS)

ฐำนข้อมูลวัฏจักรชีวิตเพื่อกำรพัฒนำที่ยั่งยืน 
(National LC Database for Sustainable 
Development) รำยละเอียดเพิ่มเติมที่  
https://www.nstda-tiis.or.th/our-rd-
activities/lci-database/ 

21 ชดุข้อมูลเชิงบูรณำกำร
สำำหรับชีววัสดุของประเทศ

ศูนย์ชีววัสดุ
ประเทศไทย 
(Thailand 
Bioresource 
Research 
Center:TBRC)

ฐำนข้อมูลเชิงบูรณำกำรสำำหรับชีววัสดุของ
ประเทศ รำยละเอียดเพิ่มเติมที่ 
https://tbrcnetwork.org

22 ฐำนข้อมูลพันธุกรรมขนำด
ใหญ่ของคนไทย (Genomics
Thailand )

ธนำคำร
ทรพัยำกรชีวภำพ
แห่งชำติ (NBT)

ฐำนข้อมูลพันธุกรรมประชำกรไทยทั้งหมด 
50,000 รำยในโครงกำร เพื่อจดัตั้งเป็นฐำน
ข้อมูลควำมหลำกหลำยทำงพันธกุรรมอ้ำงอิง
เพื่อใช้ประโยชน์ในกำรวิจัยและกำรรกัษำของ
ประเทศ  รำยละเอียดเพิ่มเติมที่ 
https://www.nbtthailand.org/geth

23 ชดุบัญชีนวัตกรรมไทย  ฝำ่ยบริกำร
ทำงกำรเงินเพื่อน
วัตกรรม (IFS)
ศูนย์บริหำร
จัดกำรเทคโนโลยี

ฐำนข้อมูลบัญชีนวัตกรรมไทย รำยละเอียดเพิ่ม
เติมที่ http://www.innovation.go.th/

24 คลังข้อควำมภำษำไทยที่มี
กำรกำำกับขอบเขตของคำำ

ศูนย์เทคโนโลยี
อิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์

คลังข้อควำมภำษำไทยที่มีกำรกำำกับขอบเขต
ของคำำ เพื่อให้ครอบคลุมเน้ือหำในกำรประมวล
ผลภำษำไทยระดับต่ำงๆ รำยละเอียดเพิ่มเติม
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No
.

Data Set Name Data Set
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แห่งชำติ ที่ http://thailang.nectec.or.th/best/

25 คลังศพัท์ไทย-อังกฤษ ศูนย์เทคโนโลยีิ
อิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์
แห่งชำติ 

ฐำนข้อมูลพจนำนุกรมคำำอำ่นภำษำไทย ขนำด 
1 แสน 3 หมื่นคำำ สำมำรถดูรำยละเอียดเพิ่ม
เติมที่ http://lexitron.nectec.or.th/

26 คลังเสียงพดูไทย ศูนย์เทคโนโลยีิ
อิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์
แห่งชำติ 

คลังเสียงพดูไทย (Thai Speech Corpus) 
สำำหรับงำนวิจัย Thai Speech Recognition 
และ Thai Speech Synthesis

27 คลังรูปร่ำงสำมมติิคนไทย ศูนย์เทคโนโลยีิ
อิเล็กทรอนิกส์
และคอมพิวเตอร์
แห่งชำติ 

ฐำนข้อมูลรูปร่ำงและสรีระประชำกรไทย 
(SizeThailand) รำยละเอียดเพิ่มเติมที่ 
http://sizethailand.org/

28 ชดุข้อมูลเทคโนโลยพีร้อม
ถ่ำยทอด

ศูนย์นำโน
เทคโนโลยีแห่ง
ชำติ

ชดุข้อมูลเทคโนโลยพีร้อมถ่ำยทอด

29 ชดุข้อมูลรำยชื่อนักวิจัย ศูนย์
นำโนเทคโนโลยแีห่งชำติ

ศูนย์นำโน
เทคโนโลยีแห่ง
ชำติ

ชดุข้อมูลรำยชื่อนักวิจัย ศูนย์นำโนเทคโนโลยี
แห่งชำติ

30 พนัธุ์พชื ที่ผำ่นกำรข้ึน
ทะเบียนพันธุ์ รบัรองพันธุ์ 
คุ้มครองพันธุ์

ศูนย์พันธุ
วิศวกรรมและ
เทคโนโลยี
ชีวภำพแห่งชำติ

พนัธุ์พชื ที่ผำ่นกำรข้ึนทะเบียนพันธุ์ รับรองพันธุ์
คุ้มครองพันธุ์

31 ชดุตรวจโรค (พืช สัตว์ โควดิ)
และวัคซีน ทีพ่ร้อมเผยแพร่

ศูนย์พันธุ
วิศวกรรมและ
เทคโนโลยี
ชีวภำพแห่งชำติ

ชดุตรวจโรค (พืช สัตว์ โควดิ) และวัคซีน ที่
พร้อมเผยแพร่

32 ชวีภัณฑก์ำำจัดแมลงศัตรูพชื ศูนย์พันธุ
วิศวกรรมและ

ชวีภัณฑก์ำำจัดแมลงศัตรูพชื

http://lexitron.nectec.or.th/
http://thailang.nectec.or.th/best/
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เทคโนโลยี
ชีวภำพแห่งชำติ

33 Functional Ingredients 
และอำหำรฟังก์ชั่น ทีพ่ร้อม
เผยแพร่/เผยแพรแ่ล้ว

ศูนย์พันธุ
วิศวกรรมและ
เทคโนโลยี
ชีวภำพแห่งชำติ

Functional Ingredients และอำหำรฟังก์ชั่น 
ทีพ่ร้อมเผยแพร่/เผยแพรแ่ล้ว

34 เอนไซม์สำำหรับอุตสำหกรรม
ทีพ่ร้อมเผยแพร่/เผยแพรแ่ล้ว

ศูนย์พันธุ
วิศวกรรมและ
เทคโนโลยี
ชีวภำพแห่งชำติ

เอนไซม์สำำหรับอุตสำหกรรมที่พร้อมเผยแพร่/
เผยแพรแ่ล้ว

35 ตน้แบบผลิตภัณฑ์ยำและ
วคัซีน

ศูนย์พันธุ
วิศวกรรมและ
เทคโนโลยี
ชีวภำพแห่งชำติ

ตน้แบบผลิตภัณฑ์ยำและวัคซีน

36 แผนหลักสูตรอบรมประจำำปี 
2565 ของศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดแุห่งชำติ

ศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

แผนหลักสูตรอบรมประจำำปี 2565 ของศูนย์
เทคโนโลยีโลหะและวัสดแุห่งชำติ

37 ทำำเนียบนักวิจัย ศว. / รำย
ชื่อผูช้่วยปฏิบัติงำนวิจัยศว. ปี
2564 / โครงกำรวิจัยที่ได้รับ
ทุนสนับสนุนจำกแหล่งทุน
ภำยนอก ปีงบประมำณ 
2564 งำนบริหำรเทคโนโลยี
ฐำน ฝ่ำยบริหำรเทคโนโลยี
ฐำนและสนับสนุนกำรวิจัย 
MTEC

ศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

ทำำเนียบนักวิจัย ศว. / รำยชื่อผู้ช่วยปฏิบัติงำน
วจิัยศว. ปี 2564 / โครงกำรวิจัยที่ไดร้ับทุน
สนับสนุนจำกแหล่งทุนภำยนอก ปีงบประมำณ 
2564 งำนบริหำรเทคโนโลยีฐำน ฝ่ำยบริหำร
เทคโนโลยีฐำนและสนับสนุนกำรวจิัย MTEC

38 สรุปข้อมูลแหล่งทุนแหล่งทุน
ตำ่งประเทศ และในประเทศ

ศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

สรุปข้อมูลแหล่งทุนแหล่งทุนต่ำงประเทศ และ
ในประเทศ

39 โครงกำรวิจัยที่ยื่นเสนอขอ ศูนย์เทคโนโลยี โครงกำรวิจัยที่ยื่นเสนอขอแหล่งทุนภำยนอก
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แหล่งทุนภำยนอก โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

40 รำยกำรข้อมูลครุภัณฑ์
วทิยำศำสตร์

ศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

รำยกำรข้อมูลครุภัณฑ์วิทยำศำสตร์

41 หนังสือวิชำกำรห้องสมุด ศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

หนังสือวิชำกำรห้องสมุด

42 สรุปผลกำรดำำเนินกำรจัดซือ้
จดัจำ้ง ศว.

ศูนย์เทคโนโลยี
โลหะและวัสดุ
แห่งชำติ

สรุปผลกำรดำำเนินกำรจัดซือ้จัดจำ้ง ศว.

43 โครงกำรวิจัยภำยใตโ้ปรแกรม
นวตักรรมพลังงำน (TDG: 
Energy Innovation)

ศูนย์เทคโนโลยี
พลังงำนแห่งชำติ

โครงกำรวิจัยภำยใตโ้ปรแกรมนวัตกรรม
พลังงำน (TDG: Energy Innovation)

44 กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำร
ปฏิบัติงำนของ สวทช.

ฝ่ำยกฎหมำย กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติงำนของ 
สวทช.

45 รำยกำร domain ที่จด
ทะเบียนโดย สวทช.

ฝ่ำยโครงสร้ำงพื้น
ฐำนและควำม
มั่นคงปลอดภัย
ดิจทิัล

รำยกำร domain ที่จดทะเบียนโดย สวทช.

46 ชดุข้อมูลเทคโนโลยพีร้อมใช้ 
(Technology Library) (จำก
โครงกำรชุมชนนวตักรรมเพื่อ
กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน)
ชดุข้อมูลชุมชนนวัตกรรม 
(Village Profile) (จำก
โครงกำรชุมชนนวตักรรมเพื่อ
กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน)

ฝ่ำยบริหำร
จัดกำรเทคโนโลยี
และนวตักรรม

ชดุข้อมูลเทคโนโลยพีร้อมใช้ (Technology 
Library) (จำกโครงกำรชุมชนนวัตกรรมเพื่อกำร
พฒันำอย่ำงยั่งยืน)
ชดุข้อมูลชุมชนนวัตกรรม (Village Profile) 
(จำกโครงกำรชุมชนนวัตกรรมเพื่อกำรพัฒนำ
อยำ่งยั่งยืน)

47 ข้อมูลพิมพ์เขียวอำคำร 
Building Information 

เขตนวตักรรม
ระเบียงเศรษฐกจิ

ข้อมูลพิมพ์เขียวอำคำร Building Information
Modeling
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Modeling พิเศษภำคตะวัน
ออก (EECi)

48 บรรณำนุกรมหนังสือ ฝ่ำยบริกำรควำม
รู้ทำง
วิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี

รำยชื่อบรรณำนุกรมหนังสือ

49 รำยชื่อวิทยำนิพนธ์ ฝ่ำยบริกำรควำม
รู้ทำง
วิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี

รำยชื่อวิทยำนิพนธ์

50 รำยชื่อทรัพยำกรเครอืข่ำย 
ศปว. 

ฝ่ำยบริกำรควำม
รู้ทำง
วิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี

รำยชื่อทรัพยำกรเครอืข่ำย ศปว. 

51 จำำนวนกำรใช้งำนฐำนข้อมูล
ออนไลน์

ฝ่ำยบริกำรควำม
รู้ทำง
วิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี

จำำนวนกำรใช้งำนฐำนข้อมูลออนไลน์

52 คลังศพัท์ไทย ฝ่ำยบริกำรควำม
รู้ทำง
วิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี

รำยชื่อศพัท์ไทย

53 คลังทรัพยำกรกำรศึกษำแบบ
เปิด

ฝ่ำยบริกำรควำม
รู้ทำง
วิทยำศำสตร์และ
เทคโนโลยี

คลังทรัพยำกรกำรศึกษำแบบเปิด

54 ชดุข้อมูลรำยงำนมูลค่ำ
ประชำสัมพันธ์ สวทช. 
(NSTDA : Media Value 
Report) 

ฝ่ำย
ประชำสัมพันธ์

ชดุข้อมูลรำยงำนมูลค่ำประชำสัมพันธ์ สวทช. 
(NSTDA : Media Value Report) 
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55 ชดุข้อมูลสถิตกิำรเยี่ยมชมเข้ำ
ใช้เว็บไซต์ สวทช. ดว้ยเครื่อง
มือ Truehits และ Google 
analytics

ฝ่ำย
ประชำสัมพันธ์

ชดุข้อมูลสถิตกิำรเยี่ยมชมเข้ำใช้เว็บไซต์ สวทช. 
ดว้ยเครื่องมือ Truehits และ Google 
analytics

56 รำยชื่อกำรเบิกสมุดบันทึก
งำนวิจัย ระบบ Lab 
Notebook Management 
System สวทช.

ฝ่ำยพัฒนำ
คุณภำพกำรวิจัย

รำยชื่อกำรเบิกสมุดบันทึกงำนวจิัย ระบบ Lab 
Notebook Management System สวทช.

57 รำยกำรจดัอบรมโดยฝำ่ย
พฒันำคุณภำพกำรวจิัย 
สวทช.

ฝ่ำยพัฒนำ
คุณภำพกำรวิจัย

รำยกำรจดัอบรมโดยฝำ่ยพัฒนำคณุภำพกำร
วจิัย สวทช.

58 รำยกำรบัญชีรำยชื่อของผู้
ประกอบกำรที่ได้รับรอง
ระบบบริหำรกำรวจิัยและ
พฒันำเทคโนโลยีและ
นวตักรรม

ฝ่ำยบริกำร
ทำงกำรเงินเพื่อน
วัตกรรม (IFS)

รำยกำรบัญชีรำยชื่อของผู้ประกอบกำรที่ได้
รบัรองระบบบริหำรกำรวิจัยและพัฒนำ
เทคโนโลยแีละนวัตกรรม

59 รำยกำรชดุข้อมูลรำยชื่อ
หลักสตูรกำรอบรม สถำบัน
พฒันำบุคลำกรแห่งอนำคต

ฝ่ำยบริกำร
ทำงกำรเงินเพื่อน
วัตกรรม (IFS)

รำยกำรชดุข้อมูลรำยชื่อหลักสตูรกำรอบรม 
สถำบันพัฒนำบุคลำกรแห่งอนำคต

60 รำยกำรชดุข้อมูลรำยชื่อ
โครงกำรที่เข้ำร่วมกำรขอรับ
บริจำคเงิน RDI

สถำบันพัฒนำ
บุคลำกรแห่ง
อนำคต (CFA)

รำยกำรชดุข้อมูลรำยชื่อโครงกำรที่เข้ำร่วมกำร
ขอรับบริจำคเงิน RDI

61 รำยกำรชดุข้อมูลรำยชื่อ
เทคโนโลยีพร้อมถ่ำยทอดของ
สวทช.

สำำนักงำนจัดกำร
สิทธิเทคโนโลยี 
(TLO)

รำยกำรชดุข้อมูลรำยชื่อเทคโนโลยพีร้อม
ถ่ำยทอดของ สวทช.

ตัวอย่ำงชุดข้อมูลที่เป็นข้อมูลอ้ำงอิงที่ สวทช. เลือกใช้งำน
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1 Australian and New Zealand
Standard Research 
Classification (ANZSRC)

Australian 
Bureau of 
Statistics

ข้อมูลหมวดหมู่งำนวิจัยที่ใช้ในระบบ 
myPerformance 

2 หัวเรื่องภำษำไทยออนไลน์
(Online Thai Subject 
Headings)

คณะทำำงำนกลุ่ม
วเิครำะห์
ทรัพยำกร
สำรสนเทศ ห้อง
สมดุสถำบัน
อดุมศึกษำ

หัวเรื่อง คำำศพัท์ควบคุมที่ใชใ้นระบบห้อง
สมดุ สวทช.

3 Scopus Subject Areas Elsevier B.V. สำขำวิชำงำนวิจัยวิชำกำรของฐำนข้อมูล
ออนไลน์ Scopus

4 ประเภทมำตรฐำนอุตสำหกรรม
ประเทศไทย (TSIC)

สำำนักงำนสถิติ
แห่งชำติ

5 รหัสประเภทอุตสำหกรรม (ISIC-
BOT) Rev. 4.0

ธนำคำรแห่ง
ประเทศไทย

6 รหัสที่ตั้ง (location code) กรมกำรปกครอง รหัสจังหวัด รหัสอำำเภอ รหัสตำำบล 
Location Code จังหวดั อำำเภอ ตำำบล

7 รหัสสกุลเงิน ธนำคำรแห่ง
ประเทศไทย

8 รหัสหน่วยงำนภำครัฐ กรมบัญชีกลำง
9 บัญชีรำยกำรข้อมูลยำและรหัสยำ

มำตรฐำนไทย
ศูนยพ์ัฒนำ
มำตรฐำนระบบ
ข้อมูลสุขภำพไทย
(ศมสท.) 

บัญชีรำยกำรข้อมูลยำและรหัสยำมำตรฐำน
ไทย (Thai Medicines Terminology - 
TMT)
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การจัดหมวดหมู่และสิทธิการเข้าถึงชุดข้อมูลตามธรรมาภิบาลข้อมลูภาครัฐ

กำรจัดหมวดหมู่ตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ (Data Classification) เพื่อกำำหนดสิทธิกำรเข้ำถึงและ
กำรนำำข้อมูลไปใช้ได้อย่ำงเหมำะสม ทั้งน้ีหมวดหมู่และชั้นควำมลับของข้อมูลมักถูกกำำหนดให้สอดคล้องกับ
ผลกระทบต่อหน่วยงำนและควำมมั่นคงของประเทศ ซึง่จะเป็นประโยชน์ในกำรกำำหนดมำตรกำรรักษำควำม
ปลอดภัยของข้อมูล รวมถึงกำรอนุญำตให้สำมำรถทำำกำรแลกเปลี่ยนหรือเปิดเผยข้อมูลได้

คณะทำำงำนบริกรข้อมูลของ สวทช. ได้มีมติร่วมกันและกำำหนดหมวดหมู่ข้อมูลของ สวทช. ดังน้ี

ข้อมูลสาธารณะ ชุดข้อมูลที่อนุญำตให้ผู้ใช้งำนทั้งภำยในและภำยนอก สวทช. สำมำรถเข้ำถึง
และใช้งำนได้ และโดยจะต้องมีกำรแนบ Link Url ของข้อมูล หรือไฟล์ Excel
, CSV แตถ้่ำต้องกำรให้ชดุข้อมูลน้ีเผยแพร่ไปที่ GDCatalog ควรเป็นไฟลท์ี่ 
Machine Readable สำมำรถทำำงำนได้ เช่น CSV, JSON หรือ API เป็นต้น 

ข้อมูลเปิดภายใน สวทช. ชุดข้อมูลที่อนุญำตให้เฉพำะผู้ใช้งำนภำยใน สวทช. สำมำรถเข้ำถึงและใช้งำน
ในภำรกิจของ สวทช. โดยที่ไม่จำำเป็นต้องแนบไฟล์ทรัพยำกร

ข้อมูลท่ีต้องได้รับอนุญาต
จากคณะทำางานบรกิร
ข้อมูลของ สวทช.

ชุดข้อมูลที่เจ้ำของข้อมูลพิจำรณำแลว้ว่ำจำำเป็นต้องมกีำรอนุมตัิผ่ำนคณะ
ทำำงำนบรกิำรข้อมูลของ สวทช. ทั้งน้ีกำรเปิดเผยจะต้องคำำนึงถึงเงื่อนไขชั้น
ควำมลับ ควำมมั่นคงปลอดภัย และข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำยและแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง โดยที่ไม่จำำเป็นต้องแนบไฟลท์รัพยำกร

ข้อมูลท่ีต้องได้รับอนุญาต
จากหน่วยงานภายนอก

ชุดข้อมูลที่ไดร้ับจำกหน่วยงำนภำยนอก สวทช. เพื่อนำำมำใช้ในกำรดำำเนินกำร
ตำมภำรกิจของ สวทช. กำรอนุมัติให้ใช้งำนต่อ จะต้องมั่นใจว่ำได้รับอนุญำต
จำกเจ้ำของข้อมูลที่เป็นหน่วยงำนภำยนอก และกำรเปิดเผยจะต้องคำำนึงถึง
เงื่อนไขชั้นควำมลับ ควำมมั่นคงปลอดภัย และข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำย
และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง โดยที่ไมจ่ำำเป็นต้องแนบไฟล์ทรพัยำกร

ข้อมูลปกปิด ชุดข้อมูลที่ไม่อนุญำตให้เปิดเผยทั้งภำยในและภำยนอก สวทช. ทั้งน้ีจะไดร้ับ
สิทธิเฉพำะเจ้ำของข้อมูลและสำยบังคับบัญชำ ตลอดทั้ง Data Steward 
Team และ Data Governance Council เท่ำน้ัน โดยที่ไมจ่ำำเป็นต้องแนบ
ไฟล์ทรัพยำกร
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การจัดทำาคำาอธิบายข้อมูลให้กับชุดข้อมูล หรือ Metadata

คำำอธิบำยข้อมูล หรือเมทำดำตำ (Metadata) เป็นข้อมูลที่ใช้อธิบำยชดุข้อมูล หรือให้รำยละเอียดเกี่ยวกับชุดข้อมูล ซึ่งจะทำำให้ผู้ใช้ข้อมูลทรำบว่ำข้อมูลมำจำก
แหล่งใด มรีูปแบบอย่ำงไร ช่วยอำำนวยควำมสะดวกในกำรจดัทำำบัญชีข้อมูลของหน่วยงำน กำรสืบค้นข้อมูล และสนับสนุนให้เกิดกำรเปิดเผย เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน
ข้อมูลภำครัฐ 

คำำอธิบำยข้อมูล ประกอบด้วยรำยกำรดังต่อไปน้ี

รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
ประเภทข้อมูล อธิบำยว่ำชุดข้อมูลน้ีเป็นข้อมูล

ประเภทใด
1. ข้อมูลระเบียน (Record)
2. ข้อมูลสถิติ 
3. ข้อมูลภูมิสำรสนเทศเชิง

พื้นที่ 
4. ข้อมูลหลำกหลำย

ประเภท 
5. ข้อมูลประเภทอื่นๆ  

1. ข้อมูลระเบียน 2. ข้อมูลสถิติ

ชื่อชดุข้อมูล ชื่อของชดุข้อมูลที่กำำหนดโดย
หน่วยงำนทีร่ับผิดชอบ

รำยชื่อซอฟต์แวร์ opensource 
และ freeware

รำยกำรคลิปวีดโีอกิจกรรม และกำร
ทดลองวิทยำศำสตร์

URL URL เพื่อเข้ำถึงคำำอธิบำยชุดข้อมูล ระบุด้วยภำษำอังกฤษตัว
พมิพ์เล็กผสมตวัเลข สั้น 
กระชับ สื่อควำมหมำยถึง

https://d.nstda.or.th/dataset
/
opensource-freeware

https://d.nstda.or.th/dataset/
prepare-code
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รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
ชดุข้อมูลดังกล่ำว ไม่ใช้
อกัขระพิเศษ ยกเว้น -

องค์กร เลือกหน่วยงำนที่เป็นเจ้ำของ/ผู้
สร้ำงข้อมูล หรือรับผิดชอบข้อมูล

ชื่อฝำ่ยที่บุคคลน้ันสังกัด ฝำ่ยบริกำรควำมรู้ทำง
วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี

ชื่อฝ่ำยงำนสำำหรับ
ตดิต่อ

ชื่อบุคคล/ฝำ่ย/งำนผู้ตดิต่อที่เป็น
ผูร้ับผิดชอบในชุดข้อมูล

ฝำ่ยบริกำรควำมรู้ทำง
วทิยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี

งำนพัฒนำสื่อสำระดจิิทัล

อีเมลสำำหรับติดต่อ อีเมลสำำหรับตดิต่อ ที่ไดร้ับมอบ
หมำยให้รับผิดชอบ

รปูแบบของอีเมล stks@nstda.or.th dcs-stks@nstda.or.th

คำำสำำคัญ คำำหรือวลีที่มคีวำมสำำคัญเพื่อช่วย
สืบค้นและเข้ำถึงชุดข้อมูลและ
ข้อมูลหรือเน้ือหำภำยในชดุข้อมูล

กำำหนดได้มำกกว่ำ 1 คำำ ซอฟต์แวร์, Program, Freeware,
ฟรีแวร์, โปรแกรม

วทิยำศำสตร์, Sci, Science, clip 
Scicence

รำยละเอียด คำำอธิบำยรำยละเอียดที่สำำคัญของ
ชดุข้อมูลอย่ำงสั้น

รำยช่ือซอฟต์แวร์ท่ีทำงฝ่ำยบริกำร
ควำมรู้ทำงวิทยำศำสตรแ์ละเทคโนโลยี
(STKS) ศึกษำและส่งเสริม ซ่ึงสำมำรถ
ใช้ทดแทนซอฟตแ์วร ์ท่ีต้องมีค่ำใช้จ่ำย 
หรือ commercial รว่มท้ัง ฟรี
ซอฟต์แวร์ต่ำงๆ โดยแบ่งเป็นกลุ่มๆ 
เช่น ซอฟต์แวรก์ลุ่มกำรศึกษำ, 
ซอฟต์แวร์ด้ำน กรำฟิก เป็นต้น

รำยกำรคลิปวีดโีอกิจกรรม และกำร
ทดลองวิทยำศำสตร์

วัตถุประสงค์ อธิบำยที่มำและวตัถุประสงค์ของ  ยุทธศำสตร์ชำติ  พันธกิจหน่วยงำน  พันธกิจหน่วยงำน
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รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
กำรจัดทำำชุดข้อมูล เช่น กฎหมำย 
ภำรกจิ โครงกำรตำมแผน
ยุทธศำสตร์ และเพื่อใชใ้นกำร
วเิครำะห์หรือตอบโจทย์ในประเด็น
ยุทธศำสตร์ในเรื่องใดที่ผู้ใช้
ตอ้งกำร

 แผนพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชำติ

 แผนควำมมั่นคงแห่ง
ชำติ  

 แผนแม่บทภำยใต้
ยุทธศำสตร์ชำติ 

 แผนปฏิรูปประเทศ 
 แผนระดับที่ 3 (มติ 

ครม. 4 ธ.ค. 2560) 
 นโยบำยรัฐบำล/ข้อสั่ง

กำรนำยกรัฐมนตรี
 มติคณะรัฐมนตรี 
 เพื่อกำรให้บริกำร

ประชำชน 
 กฎหมำยที่เกี่ยวข้อง
 พันธกิจหน่วยงำน
 ดัชนี/ตวัชี้วดัระดับ

นำนำชำติ 

 เพื่อกำรให้บริกำรประชำชน  เพื่อกำรให้บริกำรประชำชน 
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รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
 ไม่ทรำบ
 อื่นๆ 

ควำมถ่ี
หน่วย
ควำมถ่ีของ
กำร
ปรับปรุง
ข้อมูล

เลือก “หน่วยควำมถ่ี” ของกำร
ปรับปรุงข้อมูล/เพิ่ม หรือ
เปลี่ยนแปลง ตำมรำยกำรทีร่ะบุ

ปี ไตรมำส

ค่ำควำมถ่ี
ของกำร
ปรับปรุง
ข้อมูล 
(ควำมถ่ี
น้อยที่สุด)

เลขจำำนวนที่ประกอบกับหน่วย
ควำมถ่ี (ครั้ง/หน่วยควำมถ่ี) เช่น 
ถ้ำชดุข้อมูลมีกำรปรับปรุงทุก 2 ปี
สำมำรถใส่ “2” สำำหรับค่ำควำมถ่ี
และ”รำยปี” สำำหรับหน่วยควำมถ่ื

2 1

ขอบเขตเชิง
ภูมิศำสตร์/เชิงพื้นที่

สำำหรับข้อมูลระเบียน และข้อมูล
ภูมิสำรสนเทศเชิงพื้นที่: มติิกำร
จดัจำำแนกข้อมูลพื้นทีใ่นระดับ
ย่อยที่สดุในกำรจดัเก็บข้อมูล

จังหวัด ประเทศ
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รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
สำำหรับข้อมูลสถิติ: มติิกำรจัด
จำำแนกข้อมูลพื้นที่ในระดับย่อย
ที่สดุในกำรนำำเสนอข้อมูล

แหล่งที่มำ แหล่งที่มำของข้อมูลที่นำำมำจดัทำำ
ชดุข้อมูล พรอ้มหน่วยงำนที่จดัทำำ
(ไม่ควรระบุเป็นกอง/กลุ่มงำน/
หรือหน่วยงำน)

จำำเป็นต้องระบุ website จำกแหล่งต้นทำงของ 
Software

รำยงำน, โครงกำร, กำรสำำรวจ,ระบบ
กำรจัดเก็บอะไร ไม่ควรระบุเป็นกอง/
กลุ่มงำน/หรือหน่วยงำน

รูปแบบกำรเก็บ
ข้อมูล

ฟอรแ์มตของชุดข้อมูล CSV
XLS

Database
text

หมวดหมู่ข้อมูลตำม
ธรรมำภิบำลข้อมูล
ภำครัฐ

เลือกหมวดหมู่ของชุดข้อมูลให้
สอดคล้องกับตัวเลือกตำมเกณฑ์ธร
รมำภิบำลข้อมูลภำครฐั (เลือกจำก
ควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องมำกที่สุด)

1. ข้อมูลสำธำรณะ
2. ข้อมูลส่วนบุคคล
3. ข้อมูลควำมมั่นคง
4. ข้อมูลควำมลับทำง

รำชกำร

1. ข้อมูลสำธำรณะ 2. ข้อมูลส่วนบุคคล

ระดับกำรเปิดเผย
ข้อมูล

ระดับชั้นควำมลับของข้อมูลที่
กำำหนดโดย คณะทำำงำนบริกร
ข้อมูลของ สวทช.

1. ข้อมูลสำธำรณะ
2. ข้อมูลเปิดภำยใน สวทช.
3. ข้อมูลที่ต้องไดร้ับ

อนุญำตจำกคณะทำำงำ

1. ข้อมูลสำธำรณะ 2. ข้อมูลเปิดภำยใน สวทช.
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รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
นบริกรข้อมูลของ 
สวทช. 

4. ข้อมูลที่ต้องไดร้ับ
อนุญำตจำกหน่วยงำน
ภำยนอก

5. ข้อมูลปกปิด
สัญญำอนุญำตให้ใช้
ข้อมูล

สัญญำอนุญำตให้ใช้ข้อมูล Creative Commons 
Attributions

Open Data Common

เงื่อนไขในกำรเข้ำถึง
ข้อมูล

ระบุรำยละเอียดในกำรเข้ำถึง และ
กำรขอใช้งำนข้อมูล รวมทั้ง
แนวทำงกำรเผยแพร่/เชื่อมโยง
ข้อมูล

จำำเป็นต้องระบุเมื่อชุด
ข้อมูลเป็นแบบ สำธำรณะ
และยินยอมไป GD 
Catalog

ไม่มี

ผู้สนับสนุนหรือผู้
ร่วมดำำเนินกำร

ระบุชื่อผู้ที่เกี่ยวข้องกับชุดข้อมูล

หน่วยที่ย่อยที่สุด
ของกำรจัดเก็บ
ข้อมูล

ระบุหน่วยระดับย่อยที่สุดของกำร
จดัเก็บข้อมูล

URL ระบุ URL ที่เข้ำถึงชุดข้อมูลหรือ
ระบบของชุดข้อมูล

Text โดยมีชื่อ Domain ที่
เป็นทำงกำร
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รายการคำาอธิบาย ความหมาย ค่าข้อมูล ตวัอย่าง 1 ตัวอยา่ง 2
ภำษำที่ใช้ เลือกภำษำหลักของชุดข้อมูล
วันที่เริ่มต้นสร้ำง วนั เดือน ปี ที่เริ่มต้นสร้ำงหรือจัด

ทำำข้อมูล โดยระบบ
สร้ำงข้ึนอัตโนมัติ หรือดึงข้อมูล
จำกฐำนข้อมูล

DATE: YYYY-MM-DD
ในรูปแบบปี พ.ศ.

วันที่ปรับปรุงข้อมูล
ล่ำสดุ

วนั เดือน ปี ที่ปรับปรุงหรือเผย
แพรข้่อมูลล่ำสุด โดย
ระบบสร้ำงข้ึนอัตโนมัติ หรือดึง
ข้อมูลจำกฐำนข้อมูล

DATE: YYYY-MM-DD
ในรูปแบบปี พ.ศ.
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ตัวอย่ำงคำำอธิบำยชุดข้อมูล : ข้อมูลค่ำใช้จำ่ย จำก PABI2 ซึง่เป็นข้อมูลประเภท External
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การลงทะเบียนชุดข้อมูลผ่านระบบบัญชีข้อมูล

ระบบบัญชีข้อมูล (Data Catalog System) เป็นระบบที่เก็บบัญชีข้อมูลทั้งหมดและข้อมูลที่เปิดเผย
ได้ของหน่วยงำน ทั้งน้ี สวทช. เลือกใช้ซอฟต์แวร์ CKAN มำพัฒนำเป็นระบบบัญชีข้อมูล สวทช. โดยเข้ำถึงได้ที่
https://d.nstda.or.th (กรณีอยู่ภำยนอกสำำนักงำน ต้อง VPN ก่อนใช้งำน)

จำกหน้ำเว็บไซต์ระบบบัญชีข้อมูล สวทช. คลกิเมนู “เข้ำสูร่ะบบ” เพื่อดำำเนินกำรลงทะเบียนบัญชีชุด
ข้อมูล ปรำกฏสว่นกำรทำำงำนของสมำชกิผ่ำนจอ My Dashboard ดังน้ี
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การลงทะเบียนชุดข้อมูล

จำกส่วนทำำงำน My Dashboard สำมำรถลงทะเบียนชุดข้อมูลได้โดยคลกิเลือกเมนู “ชดุข้อมูลของ
ฉัน” 

คลิกเมนู “เพิ่มชุดข้อมูล” จะปรำกฏจอภำพกำรเพิ่มชดุข้อมูล เพื่อให้เลือกประเภทของชุดข้อมูลเป็น
ลำำดับแรก

ประเภทของชุดข้อมูล มี 5 ประเภท ดงัน้ี
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1. ข้อมูลระเบียน (Record) เป็นข้อมูลจำกระบบฐำนข้อมูลทะเบียน หรือจำกกำรบริหำรงำนของ
หน่วยงำน และที่ไดจ้ำกกำรสำำมะโน/สำำรวจด้วยตวัอย่ำงรวมทั้ง Transaction Data ทั้งน้ี ควร
พิจำรณำคุณลักษณะเฉพำะของข้อมูลระเบียน ดว้ยเกณฑ์ดังน้ี

 พิจำรณำที่ตวัเน้ือข้อมูลข่ำวสำรเป็นสำำคัญ
 ข้อมูลทะเบียนมักเกี่ยวเน่ืองกับแหล่งที่เป็นต้นกำำเนิดของข้อมูล ซึง่อำจเกิดจำกระบบ

งำน หรอืจำกอุปกรณ์
 สำมำรถระบุโครงสรำ้งที่แน่นอนได้ ส่วนมำกเป็นข้อมูลที่เก็บแบบตำรำงทำงเดียว

ประกอบด้วยคอลัมน์ และแถว 
 ข้อมูลในทุกแถวจะมีลักษณะโครงสร้ำงเหมือนกันในทุกระเบียน

2. ข้อมูลสถิติ เป็นข้อควำมหรือตัวเลขทีแ่สดงผลที่ประมวลจำกข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ ทั้งน้ี ควร
พิจำรณำคุณลักษณะเฉพำะของข้อมูลระเบียน ดว้ยเกณฑ์ดังน้ี

 ให้พิจำรณำที่เน้ือหำของข้อมูลข่ำวสำรเป็นสำำคัญ
 เป็นชุดข้อมูลที่เกิดจำกกำรประมวลผลข้อมูลระเบียน
 มีทั้งในรูปของรำยงำน เช่น เป็นเล่ม หรือตำรำงข้อมูล
 เป็นไปทั้งแบบโครงสร้ำง ไม่มโีครงสรำ้ง หรือกึ่งโครงสรำ้ง

3. ข้อมูลภูมิสำรสนเทศเชิงพื้นที่เป็นข้อมูลหรือสำรสนเทศที่มีควำมสัมพันธก์ับตำำแหน่งในพื้นที่ เช่น 
แผนที่ ภำพถ่ำยทำงอำกำศ ทั้งน้ี ควรพจิำรณำคุณลักษณะเฉพำะของข้อมูลระเบียน ดว้ยเกณฑ์
ดังน้ี

 เป็นชุดข้อมูลข้อมูลที่ประกอบด้วยข้อมูลเชิงตำำแหน่งทำงพิกดั
 มีข้อมูลแสดงคุณลกัษณะประกอบด้วยได้
 ใช้กับงำนรว่มกับ GIS (geographic information system) หรือระบบสำรสนเทศ

ภูมิศำสตร์
4. ข้อมูลหลำกหลำยประเภท เป็นชุดข้อมูลที่รวบรวมมำจำกข้อมูลหลำกหลำยประเภท มำจัดเป็น

ชุดข้อมูลตำมควำมต้องกำรใช้งำน เช่น ชุดข้อมูลที่ประกอบด้วย ข้อมูลระเบียน ข้อมูลสถิติ ข้อมูล
ภำพ เป็นต้น

5. ข้อมูลประเภทอื่นๆ ใช้สำำหรับข้อมูลนอกเหนือจำก 4 ประเภทข้ำงต้น

เมื่อเลือกประเภทของชุดข้อมูลแล้ว ให้กรอกคำำอธิบำยเพิ่มเติมของชุดข้อมูลน้ันๆ เริ่มจำกกำรระบุ 
“ช่ือชุดข้อมูล” และส่วนประกอบของ URL เพื่อเข้ำถึงคำำอธิบำยชุดข้อมูล ซึ่งควรระบุด้วยภำษำอังกฤษตัว
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พิมพ์เล็กผสมตัวเลข โดยให้สั้น กระชับ สื่อควำมหมำยถึงชุดข้อมูลดังกลำ่ว ไมค่วรใช้ชื่อย่อ หรอืคำำเฉพำะมำก
เกินไป และไม่ควรมีปี พ.ศ./ค.ศ. ร่วม ทั้งไม่ใช้อกัขระพิเศษยกเว้นเครื่องหมำยยัติภังค์ (-) 

ตัวอย่ำง “ชดุข้อมูลรำยกำรจดแจ้งกำรพิมพ์ ISBN ISSN และจัดทำำ CIP ที่เผยแพร่โดย STKS” ซึง่
กำำหนดสว่นประกอบของ URL เป็น applying-publications โดยคลิกปุ่ม “แก้ไข” ในรำยกำร URL

รำยกำรถัดไปเลือก “หน่วยงาน” ทั้งน้ี ระบบให้เลือกหน่วยงำนระดับฝ่ำยจำกโครงสร้ำงองคก์ร 
สวทช. ตำมบัญชีที่เข้ำสู่ระบบ กรณีน้ีจึงเป็น

รำยกำรถัดไประบุช่ือฝ่ายงานสำาหรับติดต่อ และอีเมลสำาหรบัติดต่อ สำมำรถระบุระดับชื่อบุคคล/
กิจกรรม/โครงกำร หรือระบุชื่อหน่วยงำนระดับงำน ฝำ่ย ไม่ควรใสช่ื่อย่อ เช่น 

รำยกำร “คำำสำำคัญ” เป็นกำรระบุคำำหรอืวลี เพื่ออำำนวยควำมสะดวกในกำรสืบค้น และเข้ำถึงชุด
ข้อมูล ข้อมูล หรือเน้ือหำภำยในชดุข้อมูลหน่ึงๆ หรอืที่เกี่ยวข้องกันในชุดข้อมูลมำกกว่ำ 1 ชดุ เช่น ชดุข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับผลงำนวิจัยและวิชำกำร ซึ่งอำจประกอบด้วย ชุดข้อมูล Patent ชุดข้อมูล Prototype และชดุ
ข้อมูล Publication โดยสำมำรถระบุคำำสำำคัญได้มำกกว่ำ 1 คำำ โดยใช้ปุ่ม Enter เพื่อเพิ่มคำำใหม่ และคลกิ
เครื่องหมำย x หน้ำคำำค้นทีต่้องกำรลบ
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แนวทำงกำรระบุคำำสำำคัญ คือ ควรเป็นคำำหรือวลีที่สั้นกะทัดรัด ได้ใจควำม และมีควำมหมำยบ่งบอก
หรือมีควำมสัมพันธ์ใกล้เคียงกับชุดข้อมูล ข้อมูล หรือเน้ือหำภำยในข้อมูลน้ันๆ วำ่เป็นเรื่องเกี่ยวกับอะไรอำจ
เป็นคำำสำำคัญที่เลือกมำจำกรำยกำรคำำอธิบำยอื่นๆ เช่น ชื่อชดุข้อมูล รำยละเอียดของชดุข้อมูล หรือ
วัตถุประสงค์ของชุดข้อมูล และ/หรือ คำำสำำคัญที่นึกถึงชุดข้อมูล ข้อมูล หรือเน้ือหำภำยในชุดข้อมูลน้ันๆ 
นอกจำกน้ี คำำสำำคัญควรเป็นคำำที่นิยมใชก้ันในปัจจุบันและใช้กันโดยทัว่ไปมำกที่สดุ ยกตัวอย่ำง ชุดข้อมูล รำย
ชื่อ Mobile Application ของ สวทช. คำำสำำคัญทีร่ะบุ เช่น mobile application, mobile app, โมบำย
แอปพลิเคชัน, โมบำยแอป,  แอปพลิเคชันโทรศัพท์มอืถือ, แอปพลิเคชันอุปกรณ์เคลื่อนที่, โปรแกรมประยุกต์
บนโทรศัพท์มอืถือ, โปรแกรมประยุกต์บนอุปกรณ์เคลื่อนที่

คำำสำำคัญ แตกต่ำงจำก คำำศพัท์ควบคุม คือ คำำสำำคัญเป็นคำำศพัท์ภำษำธรรมชำติหรืออิสระ ขณะที่คำำ
ศัพทค์วบคุม คือ คำำที่ถูกกำำหนดข้ึนและให้ยึดถือใช้งำนรว่มกัน เพื่อเป็นระเบียบแบบแผนหรือมำตรฐำน  เพื่อ
ลดข้อจำำกัดของกำรระบุคำำสำำคัญ โดยเฉพำะควำมหลำกหลำยของกำรใช้คำำของผู้ระบุคำำสำำคัญแต่ละคน ช่วย
ให้คำำที่มีควำมหมำยคลำ้ยกัน สัมพันธ์กัน หรือเกี่ยวข้องกันมำอยู่ในกลุ่มเดียวกัน แต่ปัญหำที่มักพบคือ คำำศพัท์
ควบคุมทีก่ำำหนด อำจไม่ใช่คำำที่ผู้ใช้ระบบเข้ำใจหรือใช้มำกที่สุด  

รำยกำร “รายละเอียด” เป็นข้อมูลอธิบำยรำยละเอียดทีส่ำำคัญของชุดข้อมูลอย่ำงสั้น ดังตัวอยำ่ง 

รำยกำร “วัตถุประสงค์” เป็นกำรเลือกวัตถุประสงค์ของกำรจดัทำำชดุข้อมูล ตัวเลือกให้เลือกได้
มำกกว่ำ 1 ตวัเลือก โดยมีรำยกำรตัวเลือกดังน้ี

1. ยุทธศาสตร์ชาติ คำำอธิบำย : ยุทธศำสตร์ชำตติำมกฎหมำยว่ำด้วยกำรจดัทำำยุทธศำสตร์
ชำติ ซึง่เป็นเป้ำหมำยกำรพัฒนำประเทศอย่ำงยั่งยืนตำมหลักธรรมำภิบำล เพื่อใช้เป็นก
รอบในกำรจดัทำำแผนต่ำงๆ ให้สอดคล้องและบูรณำกำรกัน เพื่อให้เกิดเป็นพลังผลักดัน
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ร่วมกันไปสู่เป้ำหมำยดังกลำ่ว (รัฐธรรมนูญแห่งรำชอำณำจักรไทย พ.ศ. 2560 หมวด 6 
แนวนโยบำยแห่งรัฐ มำตรำ 65) (แผนระดับที่ 1)

2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ คำำอธิบำย : แผนสำำหรับถ่ำยทอดยทุธศำสตร์
ชำติสู่กรอบและแนวทำงในกำรพัฒนำประเทศในแต่ละช่วงระยะเวลำ 5 ปี (แผนระดับที่ 
2)

3. แผนความมั่นคงแหง่ชาติ คำำอธิบำย : นโยบำยและแผนระดับชำติวำ่ด้วยควำมมั่นคง
แห่งชำติ” ตำมกฎหมำยว่ำด้วยควำมมั่นคงแห่งชำติ ซึง่เป็นนโยบำยและแผนหลักของ
ชำติที่เป็นกรอบหรือทิศทำงในกำรดำำเนินกำรป้องกัน แจ้งเตือน แก้ไข หรือระงับยับยั้ง
ภัยคุกคำมเพื่อธำำรงไว้ซึ่งควำมมั่นคงแห่งชำติ ปี (แผนระดับที่ 2)

4. แผนแม่บทภายใตยุ้ทธศาสตร์ชาติ คำำอธิบำย : แผนแม่บทเพื่อบรรลุเป้ำหมำยตำมที่
กำำหนดไว้ในยุทธศำสตร์ชำติ (พระรำชบัญญัตกิำรจัดทำำยุทธศำสตร์ชำติ พ.ศ. 2560 
มำตรำ 3 ปี (แผนระดับที่ 2)

5. แผนปฏิรูปประเทศ คำำอธิบำย : แผนและข้ันตอนกำรดำำเนินกำรปฏิรูปประเทศ ตำมพ
ระรำชบัญญัติ แผนและข้ันตอนกำรดำำเนินกำรปฏิรูปประเทศ พ.ศ. 2560 (แผนระดับที่ 
2)

6. แผนระดับท่ี 3 (มติ ครม. 4 ธ.ค. 2560) คำำอธิบำย : แผนทีจ่ัดทำำข้ึนเพื่อสนับสนุนกำร
ดำำเนินงำนของแผนระดับที่ 1 และแผนระดับที่ 2 ให้บรรลุเป้ำหมำยที่กำำหนดไว้ หรือจัด
ทำำข้ึนตำมที่กฎหมำยกำำหนด หรือจัดทำำข้ึนตำมพันธกรณีหรอือนุสัญญำระหวำ่งประเทศ
เช่น แผนปฏิบัตริำชกำรของส่วนรำชกำร แผนปฏิบัติกำรด้ำนต่ำงๆ เพื่อถ่ำยทอดเป้ำ
หมำยและตัวชีว้ัด รวมถึงแนวทำงกำรพัฒนำสู่กำรดำำเนินงำนของหน่วยงำนอย่ำงเป็น
ระบบ

7. นโยบายรัฐบาล/ข้อสั่งการนายกรัฐมนตรี คำำอธิบำย : นโยบำยรัฐบำล/ข้อสั่งกำรนำยก
รัฐมนตรี ทีใ่ห้จัดทำำโครงกำร เน้ือหำ หรือ ชดุข้อมูลน้ัน

8. มติคณะรัฐมนตรี คำำอธิบำย : ผลกำรตัดสินใจร่วมกันของคณะรัฐมนตรใีนกำรบริหำร
รำชกำรแผ่นดินเรื่องต่ำงๆ ตำมที่กำำหนดไว้ในรัฐธรรมนูญ กฎหมำยและนโยบำยของ
คณะรัฐมนตรี เช่น มติคณะรัฐมนตรีเกี่ยวกับกำรอนุมัตริ่ำงกฎหมำย กำรอนุมัติงบ
ประมำณ กำรแตง่ตั้งโยกยำ้ยข้ำรำชกำร กำรกำำหนดระเบียบและแบบแผนในกำรปฏิบัติ
รำชกำร

9. เพ่ือการให้บรกิารประชาชน คำำอธิบำย : ตำม พ.ร.บ. กำรอำำนวยควำมสะดวกในกำร
พิจำรณำอนุญำตของทำงรำชกำร ทีก่ำำหนดให้หน่วยงำนของรัฐกำำหนดกระบวนกำรข้ัน
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ตอนและเวลำในกำรพิจำรณำอนุญำตให้มีควำมชัดเจน ซึ่งจะเป็นกำรอำำนวยควำม
สะดวกแก่ประชำชน

10. กฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง คำำอธิบำย : กฎหมำยที่เกี่ยวข้องกับกำรจดัทำำชุดข้อมูล
11. พันธกิจหน่วยงาน คำำอธิบำย : ชดุข้อมูลตำมพันธกิจของหน่วยงำน
12. ดัชนี/ตวัช้ีวัดระดับนานาชาติ คำำอธิบำย : ข้อมูลสำำคัญที่แสดงสถำนกำรณ์และแนวโน้ม

กำรพัฒนำของประเทศไทยโดยเปรียบเทียบกับประเทศอื่นๆ
13. ไม่ทราบ
14. อื่นๆ: วตัถุประสงค์อื่นๆ ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น

ตัวอย่ำง ชดุข้อมูลรำยกำรจดแจ้งกำรพิมพ์ ISBN ISSN และจัดทำำ CIP ที่เผยแพรโ่ดย STKS เลือก
วัตถุประสงค์ ดงัน้ี

รำยกำร “หน่วยความถี่ของการปรับปรุงข้อมูล” ให้เลือก “หน่วยควำมถ่ี” ของกำรปรับปรุงข้อมูล 
รำยกำร “ค่าความถี่ของการปรับปรุงข้อมูล (ความถี่น้อยท่ีสุด)” ให้ระบุด้วยตัวเลขแสดงคำ่ควำมถ่ีในกำร
ปรับปรุงข้อมูล เช่น 1 ครั้งต่อไตรมำส  

รำยกำร “ขอบเขตเชิงภูมิศาสตรห์รอืเชิงพ้ืนท่ี” เป็นกำรเลือกขอบเขตเชิงภูมิศำสตร์หรอืเชิงพื้นที่ ที่
เป็นระดับย่อยที่สุด ตวัอย่ำงเช่น ข้อมูลประกอบด้วยข้อมูลระดับ จังหวดั ระดับตำำบล และระดับหมู่บ้ำน ดัง
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น้ันขอบเขตเชิงภูมิศำสตร์หรือเชิงพื้นที่ ตอ้งเลือก หมู่บ้ำน เป็นต้น ทั้งน้ี รำยกำรเลือกบำงรำยกำรมีรำย
ละเอียดเพิ่มเติมดังน้ี

 ทวีป/กลุม่ประเทศในทวีป คำำอธิบำย : ทวีป ไดแ้ก่ แอฟริกำ อเมริกำ เอเชีย ยุโรป โอ
เชียเนีย และกลุ่มประเทศภำยใตท้วีปดังกล่ำว

 กลุม่ประเทศทางเศรษฐกิจ คำำอธิบำย : กลุ่มตำมระดับกำรพัฒนำทำงเศรษฐกิจ ได้แก่ 
กลุ่มประเทศที่พัฒนำแล้ว กลุ่มประเทศที่กำำลังพัฒนำ กลุ่มประเทศที่มีระดับกำรพัฒนำ
น้อยที่สุด กลุ่มประเทศที่ไม่มีอำณำเขตตดิทะเล (Landlocked developing 
countries) กลุ่มประเทศกำำลังพัฒนำที่เป็นหมู่เกำะ (Small island developing 
states) รวมถึงกำรจดักลุ่มประเทศในมิติอื่นๆ เช่น OECD, ASEAN+3, OPEC ฯลฯ

 พิกัด คำำอธิบำย : คำ่ของตัวเลขที่ใช้อธิบำยตำำแหน่งของจุดบนระนำบหรือปริภูมิ 
ตัวอย่ำงเช่น ระดับควำมสูงจำกนำ้ำทะเล ก็เป็นพกิัดอยำ่งหน่ึงที่อธิบำยตำำแหน่งของจุด
เหนือระดับพื้นผิวโลก โดยกำำหนดพิกดัละติจดู และลองตจิูด เป็นทศนิยม 6 หลัก

 อื่นๆ คำำอธิบำย : ขอบเขตเชิงภูมิศำสตร์หรือเชิงพื้นที่ซึ่งมิได้จัดประเภทไว้ในที่อื่น เช่น 
กลุ่มจังหวดั เขตปกครองพิเศษ เขตพัฒนำกำรท่องเที่ยว เขตส่งเสริมพิเศษ เขต
สำธำรณสุข เขตพื้นที่กำรศกึษำ เป็นต้น สำมำรถเลือกคลิกตัวเลือก อื่นๆ แล้วพิมพร์ะบุ
ข้อควำมทีต่้องกำรได้

ตัวอย่ำง ชดุข้อมูลรำยกำรจดแจ้งกำรพิมพ์ ISBN ISSN และจัดทำำ CIP ที่เผยแพรโ่ดย STKS เลือก
รำยกำร “ขอบเขตเชิงภูมิศำสตร์หรือเชิงพื้นที่” ดงัน้ี

รำยกำร “แหลง่ท่ีมา” แหล่งที่มำของข้อมูลที่นำำมำจัดทำำชุดข้อมูล พร้อมหน่วยงำนทีจ่ัดทำำ เช่น 
รำยงำน, โครงกำร, กำรสำำรวจ,ระบบกำรจดัเก็บอะไร เป็นต้น (ไม่ควรระบุเป็นกอง/กลุ่มงำน/หรือหน่วยงำน) 

รำยกำร “รูปแบบการเก็บข้อมูล” เป็นกำรเลือกรูปแบบกำรจดัเก็บข้อมูล หำกมีหลำยรูปแบบ 
สำมำรถเลือกคลกิรูปแบบได้มำกกว่ำ 1 รปูแบบ หรือหำกไม่มีรูปแบบในตัวเลือกให้เลือก อื่นๆ และระบุรูป
แบบที่จัดเก็บชุดข้อมูล และควรสอดคล้องกับไฟล์ทรัพยำกรที่แนบ หรือได้มีกำรกำำหนด URL ไว้
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รำยกำร “หมวดหมูข้่อมูลตามธรรมาภิบาลข้อมูลภาครัฐ” เลือกหมวดหมู่ของชุดข้อมูลให้สอดคล้อง
กับตัวเลือกตำมเกณฑ์ธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ (เลือกจำกควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องมำกที่สุด) โดยมีตัวเลือกดังน้ี

1. ข้อมูลสาธารณะ: ข้อมูลทั่วไปที่เปิดเผยได้ ตำมระดับกำรเปิดเผยข้อมูลกำำหนด 
2. ข้อมูลส่วนบุคคล: ข้อมูลเกี่ยวกับบุคคลที่สำมำรถระบุตัวบุคคลน้ันได้ไม่วำ่ทำงตรงหรือทำงอ้อม 

ที่จะตอ้งปฏิบัติตำม พ.ร.บ. คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562
3. ข้อมูลความมั่นคง: ข้อมูลเกี่ยวกับควำมมั่นคงของรัฐ ควำมสงบเรียบร้อย กำรมีเสถียรภำพ ควำม

เป็นปึกแผ่น ควำมปลอดภัยจำกภัยคุกคำม
4. ข้อมูลความลับทางราชการ: ข้อมูลที่อยู่ในควำมครอบครองหรือควบคุมดแูลของหน่วยงำนของ

รัฐที่มคีำำสั่งเป็นลำยลักษณ์อกัษรไม่ให้มีกำรเปิดเผย และมีกำรกำำหนดชั้นควำมลับของข้อมูลทำง
รำชกำร

ตัวอย่ำง ชดุรำยกำรจดแจ้งกำรพิมพ์ ISBN ISSN และจัดทำำ CIP ที่เผยแพร่โดย STKS เลือกรำยกำร 
“หมวดหมู่ข้อมูลตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ” เป็น “ข้อมูลสำธำรณะ” เน่ืองจำกข้อมูลในชุดข้อมูลน้ี
สำมำรถเข้ำถึงผ่ำนเว็บไซต์ได้โดยตรง

รำยกำร “ระดับการเปิดเผยข้อมูล” เป็นตัวเลือกทีก่ำำหนดโดย สวทช. ซึ่งมรีำยละเอียดดังน้ี 
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ข้อมูลสาธารณะ ชุดข้อมูลที่อนุญำตให้ผู้ใช้งำนทั้งภำยในและภำยนอก สวทช. สำมำรถเข้ำถึง
และใช้งำนได้ และโดยจะต้องมีกำรแนบ Link Url ของข้อมูล หรือไฟล์ Excel
, CSV แตถ้่ำต้องกำรให้ชดุข้อมูลน้ีเผยแพร่ไปที่ GDCatalog ควรเป็นไฟลท์ี่ 
Machine Readable สำมำรถทำำงำนได้ เช่น CSV, JSON หรือ API เป็นต้น 

ข้อมูลเปิดภายใน สวทช. ชุดข้อมูลที่อนุญำตให้เฉพำะผู้ใช้งำนภำยใน สวทช. สำมำรถเข้ำถึงและใช้งำน
ในภำรกิจของ สวทช. โดยที่ไม่จำำเป็นต้องแนบไฟล์ทรัพยำกร

ข้อมูลท่ีต้องได้รับอนุญาต
จากผอ.ศูนย์/รอง ผพว.ท่ี
กำากับแต่ละสายงาน

ชุดข้อมูลที่เจ้ำของข้อมูลพิจำรณำแลว้ว่ำจำำเป็นต้องมกีำรอนุมตัิผ่ำนคณะ
ทำำงำนบรกิำรข้อมูลของ สวทช. ทั้งน้ีกำรเปิดเผยจะต้องคำำนึงถึงเงื่อนไขชั้น
ควำมลับ ควำมมั่นคงปลอดภัย และข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำยและแนว
ปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง โดยที่ไม่จำำเป็นต้องแนบไฟลท์รัพยำกร

ข้อมูลท่ีต้องได้รับอนุญาต
จากเจ้าของข้อมูล (กรณี
หน่วยงานภายนอก)

ชุดข้อมูลที่ไดร้ับจำกหน่วยงำนภำยนอก สวทช. เพื่อนำำมำใช้ในกำรดำำเนินกำร
ตำมภำรกิจของ สวทช. กำรอนุมัติให้ใช้งำนต่อ จะต้องมั่นใจว่ำได้รับอนุญำต
จำกเจ้ำของข้อมูลที่เป็นหน่วยงำนภำยนอก และกำรเปิดเผยจะต้องคำำนึงถึง
เงื่อนไขชั้นควำมลับ ควำมมั่นคงปลอดภัย และข้อมูลส่วนบุคคลตำมนโยบำย
และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง โดยที่ไมจ่ำำเป็นต้องแนบไฟล์ทรพัยำกร

ข้อมูลปกปิด ชุดข้อมูลที่ไม่อนุญำตให้เปิดเผยทั้งภำยในและภำยนอก สวทช. ทั้งน้ี จะได้รับ
สิทธิเฉพำะเจ้ำของข้อมูลและสำยบังคับบัญชำ ตลอดทั้ง Data Steward 
Team และ Data Governance Council เท่ำน้ัน โดยที่ไมจ่ำำเป็นต้องแนบ
ไฟล์ทรัพยำกร

ตัวอย่ำง ชดุข้อมูลรำยกำรจดแจ้งกำรพิมพ์ ISBN ISSN และจัดทำำ CIP ที่เผยแพรโ่ดย STKS เลือก
รำยกำรดังน้ี

หมายเหตุ  เน่ืองจำกรำยกำร “หมวดหมู่ข้อมูลตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ” สัมพันธก์ับ รำยกำร “ระดับ
กำรเปิดเผยข้อมูล” ดังน้ัน ในกำรเลือกรำยกำร “หมวดหมู่ข้อมูลตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ” ระบุเป็น
 “ข้อมูลสำธำรณะ” ระบบจะแสดงตวัเลือกรำยกำร “ระดับกำรเปิดเผยข้อมูล” ในทุกตัวเลือก แต่ถ้ำรำยกำร
 “หมวดหมู่ข้อมูลตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ” ไม่ได้ระบุเป็น “ข้อมูลสำธำรณะ” ระบบจะแสดงตัวเลือก
รำยกำร “ระดับกำรเปิดเผยข้อมูล” เฉพำะ 
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o ข้อมูลเปิดภำยใน สวทช. 
o ข้อมูลที่ต้องไดร้ับอนุญำตจำกผอ.ศูนย์/รอง ผพว.ทีก่ำำกับแต่ละสำยงำน
o ข้อมูลที่ต้องไดร้ับอนุญำตจำกเจ้ำของข้อมูล (กรณีหน่วยงำนภำยนอก)
o ข้อมูลปกปิด

รำยกำร “สัญญาอนุญาตให้ใช้ข้อมูล” เป็นกำรเลือกสัญญำอนุญำตให้ใช้ข้อมูลตำมตวัเลือกที่ระบุ 
โดยตัวเลือกน้ีควรสัมพันธ์กับรำยกำร “หมวดหมู่ข้อมูลตำมธรรมำภิบำลข้อมูลภำครัฐ” ดงัน้ี

สัญญาอนุญาต ความหมาย ความสัมพันธ์กับหมวดหมู่ข้อมูลฯ
Creative Commons 
Attributions

อนุญำตให้ผู้อื่นนำำผลงำนไปใช้
ทำำซำ้ำ แจกจ่ำย หรือดดัแปลงงำนน้ัน
ได้ รวมทั้งหำรำยไดจ้ำกผลงำนดัง
กลำ่ว โดยต้องให้เครดิตที่มำของ
เจ้ำของผลงำน ซึ่งหำกต้องกำรใช้ผล
งำนน้ันโดยไม่ให้เครดิตที่มำชื่อ
เจ้ำของผลงำนกำำกับ จะต้องขอ
อนุญำตเจ้ำของผลงำนเป็นลำย
ลักษณอ์ักษร

ข้อมูลสำธำรณะ

Creative Commons 
Attribution Share-Alike

อนุญำตให้ผู้อื่นนำำผลงำนไปใช้
ทำำซำ้ำ แจกจ่ำย หรือดดัแปลงงำนน้ัน
ได้ รวมทั้งหำรำยได้ โดยผลงำนที่
ดดัแปลงน้ันจะต้องกำำกับดว้ยสัญญำ
อนุญำตเงื่อนไขเดียวกันกับต้นฉบับ 
เว้นแตว่่ำจะได้รับอนุญำตจำก
เจ้ำของผลงำนก่อน

ข้อมูลสำธำรณะ

Creative Commons Non-
Commercial (Any)

อนุญำตให้ผู้อื่นสำมำรถนำำผลงำนไป
ใชท้ำำซำ้ำ แจกจ่ำย หรือดัดแปลงงำน
น้ันได้ แตต่้อง
ไม่ใช่เพือ่กำรค้ำ เว้นแต่ว่ำจะได้รับ
อนุญำตจำกเจ้ำของผลงำนก่อน

ข้อมูลสำธำรณะ

Open Data Common อนุญำตให้ผู้อื่นสำมำรถนำำผลงำนไป
ใช้ ทำำซำ้ำ แจกจำ่ย หรอืดัดแปลงงำน
น้ันได้ โดยไม่

ข้อมูลสำธำรณะ
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สัญญาอนุญาต ความหมาย ความสัมพันธ์กับหมวดหมู่ข้อมูลฯ
มีข้อจำำกัด ยกเว้นบำงครั้งต้องให้
เครดิตที่มำของเจ้ำของผลงำนและได้
รบัอนุญำตจำกเจ้ำของ
ผลงำนก่อน หำกมกีำรร้องขอ

GNU Free 
Documentation License

อนุญำตให้ผู้อื่นสำมำรถนำำข้อมูลส่วน
ใดส่วนหน่ึง หรือทั้งหมดไปใช้ได้ฟรี
โดยมีเงื่อนไขว่ำ ผลงำนที่สรำ้งใหม่
ตอ้งใช้สัญญำอนุญำตเอกสำรเสรีขอ
งกนู เช่นกัน ผลงำนที่สรำ้งใหม่น้ัน
สำมำรถใช้ในเชิงพำณิชย์ได้ แตถ้่ำมี
กำรขำยเป็นจำำนวนมำกจะมี
เงื่อนไขอื่นเพิ่มเติมเข้ำมำ สัญญำ
อนุญำตเอกสำรเสรีของกนู 
ครอบคลุมสำำหรับ คู่มือคอมพิวเตอร์
ตำำรำ และแหล่งอำ้งอิงอื่นทั้งในกำร
เรียนกำรสอน และกำรทำำงำน

ข้อมูลสำธำรณะ

License not specified ไม่สำมำรถระบุสัญญำอนุญำตได้
Others License สัญญำอนุญำตให้ใช้ข้อมูลอื่นๆ
Copyright ไม่อนุญำตให้ใช้ในทกุกรณี หำก

ตอ้งกำรใช้ต้องขออนุญำตเป็นลำย
ลักษณอ์ักษร

ข้อมูลส่วนบุคคล หรือ
ข้อมูลควำมลับทำงรำชกำร หรือ
ข้อมูลควำมมั่นคง

ตัวอย่ำง ชดุข้อมูลรำยกำรจดแจ้งกำรพิมพ์ ISBN ISSN และจัดทำำ CIP ที่เผยแพรโ่ดย STKS เลือก
รำยกำรดังน้ี

แนวทางการเลือกรายการ หมวดหมู่ข้อมูล/ระดับการเปิดเผย/สัญญาอนุญาต
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รายละเอียดข้อมูลท่ีต้อง
พิจารณาในชุดข้อมูล

หมวดหมู่
ข้อมูล

ระดับการ
เปิดเผย

สัญญาอนุญาต หมายเหตุ

ข้อมูลเปิดเผยตาม พ.ร.บ. 
ข้อมูลข่าวสารฯ

สำธำรณะ สำธำรณะ Open Data 
Commons, 
Creative 
Commons xxx

ข้อมูลท่ัวไป ท่ีไม่มีข้อมูลส่วน
บุคคล

สำธำรณะ สำธำรณะ Open Data 
Commons, 
Creative 
Commons xxx

ข้อมูลส่วนบุคคลท่ีเจ้าของ
ข้อมูลอนุญาตให้เปิดเผยได้

ข้อมูลส่วน
บุคคล

สำธำรณะ Open Data 
Commons, 
Creative 
Commons xxx

ข้อมูลพนักงานท่ัวไป ท่ีระบุช่ือ 
นามสกุล อีเมล ฝ่าย งาน

ข้อมูลส่วน
บุคคล

ใช้ภำยใน 
สวทช.

Copyright เลือก Others 
License แลว้พิมพ์
เพิ่มเติม

ข้อมูลพนักงานนอกเหนือจาก
ข้างต้น

ข้อมูลส่วน
บุคคล

ต้องได้รับ
อนุมัติก่อน

Copyright เลือก Others 
License แลว้พิมพ์
เพิ่มเติม

รายช่ือโครงการวิจัยท่ีทำารว่ม
กับบริษัท

ควำมลับ
ทำงรำชกำร

ต้องได้รับ
อนุมัติก่อน

Copyright เลือก Others 
License แลว้พิมพ์
เพิ่มเติม

รายช่ือผลงานวิจัยท่ีรอจดสิทธิ
บัตร

ควำมลับ
ทำงรำชกำร

ปกปิด Copyright เลือก Others 
License แลว้พิมพ์
เพิ่มเติม

จุดติดตั้งสัญญาณอินเทอร์เน็ตท่ี
ดำาเนินการในเขตพระราชฐาน

ควำมมั่นคง ปกปิด Copyright เลือก Others 
License แลว้พิมพ์
เพิ่มเติม
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ส่วนถัดไปจะเป็นคำำอธิบำยข้อมูลที่เป็นทำงเลือก ซึ่งจะระบุหรือไมร่ะบุก็ได้ โดยประกอบด้วยรำยกำร
ดังน้ี

 เงื่อนไขในการเข้าถึงข้อมูล ระบุรำยละเอียดในกำรเข้ำถึงและกำรขอใช้งำนข้อมูล รวมทั้ง
แนวทำงกำรเผยแพร่/เชื่อมโยงข้อมูล โดยเฉพำะชดุข้อมูลที่เลือกหมวดหมู่ข้อมูลตำมธรรมำภิ
บำลข้อมูลภำครัฐ เป็นข้อมูลควำมมั่นคง ข้อมูลควำมลับทำงรำชกำร ข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 
ควรแปลงข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็น “ข้อมูลแฝง” ก่อนเผยแพร่สำธำรณะ

 ผู้สนับสนุนหรือผู้รว่มดำาเนินการ ระบุชื่อองค์กรสนับสนุนหรือร่วมดำำเนินกำร นอกเหนือ
จำกองค์กรที่รับผิดชอบข้อมูล

 หน่วยท่ีย่อยท่ีสดุของการจัดเก็บข้อมูล ระบุหน่วยระดับย่อยที่สุดของกำรจดัเก็บข้อมูล
 URL ระบุ URL ที่เข้ำถึงชุดข้อมูลหรือระบบของชุดข้อมูล
 ภาษาท่ีใช้ เลือกภำษำหลักของชุดข้อมูล
 วันท่ีเริ่มต้นสรา้ง วัน เดือน ปี ที่เริ่มต้นสร้ำงหรือจดัทำำข้อมูล โดยระบบสร้ำงข้ึนอัตโนมัติ 

หรือดึงข้อมูลจำกฐำนข้อมูล
 วันท่ีปรับปรุงข้อมูลล่าสุด วัน เดือน ปี ที่ปรับปรุงหรอืเผยแพร่ข้อมูลล่ำสุด โดยระบบสร้ำง

ข้ึนอัตโนมัติ หรอืดึงข้อมูลจำกฐำนข้อมูล

เมื่อระบุรำยกำรตำ่งๆ ครบ (โดยเฉพำะรำยกำรที่กำำกับด้วยเครื่องหมำย *) ให้คลกิปุ่ม “ต่อไป เพิ่ม
ข้อมูล” จะปรำกฏจอภำพกำรทำำงำนเพิ่มเติมของ “ทรัพยำกร” ของชดุข้อมูล ดังน้ี
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ทั้งน้ีทรพัยำกรสำมำรถเป็นไฟล์หรือ URL ที่เชื่อมไปยังไฟล์ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ หรือจะไมแ่นบไฟล์
ทรพัยำกรก็ได้ ทั้งน้ีหำกไมแ่นบไฟล์ทรพัยำกรให้ระบุรำยกำร “ชื่อ” ให้ตรงกับรำยกำร “ชื่อชุดข้อมูล” จำกน้ัน
คลิกปุ่ม “เพิ่ม” ระบบจะบันทึกคำำอธิบำยชดุข้อมูล และแสดงผลดังตัวอย่ำง
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การแก้ไขคำาอธิบายชุดข้อมูล

กำรแก้ไขคำำอธิบำยชดุข้อมูลที่นำำเข้ำระบบ หำกชดุข้อมูลยังอยู่ในสถำนะ “ร่ำง” ดงัภำพด้ำนล่ำง จะ
ยังสำมำรถแก้ไขปรับปรุงข้อมูลได้
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เมื่อต้องกำรแก้ไขคำำอธิบำยข้อมูล ให้คลิกทีช่ื่อชุดข้อมูล เพื่อไปยังหน้ำจอแสดงรำยละเอียดชุดข้อมูล
จำกน้ันให้คลิกที่ปุ่ม “จัดกำร” เข้ำสู่หน้ำจอแก้ไขข้อมูล

เมื่อแก้ไขเสร็จเรียบร้อย ให้กดปุ่ม “ปรับปรุงชุดข้อมูล” ดำ้นล่ำงของหน้ำจอ เพื่อบันทึกกำร
เปลี่ยนแปลง

การขออนุมัติใหล้งทะเบียนและจัดเก็บชุดข้อมูล

ชุดข้อมูลที่นำำเข้ำระบบ จะต้องผ่ำนกำรขออนุมัติให้ลงทะเบียนและจัดเก็บจำกคณะทำำงำนบริกร
ข้อมูล สวทช. โดยคลกิปุ่ม “ส่งเรื่องพิจารณาลงทะเบียนและจัดเก็บชุดข้อมูล” ซึง่เมื่อกดปุ่มดังกล่ำวแลว้ ชดุ
ข้อมูลจะเปลี่ยนสถำนะเป็น “รอกำรตรวจสอบ” ซึ่งชดุข้อมูลที่อยู่ในระหวำ่งดำำเนินกำรน้ี จะไม่สำมำรถแก้ไข
ข้อมูลได้
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คำาอธิบายเพ่ิมเติมสำาหรับชุดข้อมูลประเภทสถิติ

ชุดข้อมูลประเภทสถิติ จะมีกำรให้คำำอธิบำยเพิ่มเติม ดงัน้ี

 ปีข้อมูลท่ีเริ่มต้นจัดทำา ปีข้อมูลที่เริ่มต้นจัดทำำ ในกรณีควำมถ่ีในกำรจัดทำำมำกกว่ำปีละครั้ง ให้
ระบุ วันที่หรอืเดือนหรือไตรมำสที่เริ่มต้นจดัทำำ 

 ปีข้อมูลล่าสุดท่ีเผยแพร่ ปีข้อมูลล่ำสุดที่เผยแพร่ ในกรณีที่ควำมถ่ีในกำรเผยแพร่มำกกว่ำปีละ
ครั้ง ให้ระบุ วันที่หรือเดือนหรือไตรมำสล่ำสดุที่เผยแพร่

 การจัดจำาแนก กำรจัดจำำแนกที่ใช้ในกำรจัดทำำสถิติทำงกำร เช่น เพศ อำยุ ศำสนำ ระดับกำร
ศึกษำ อำชพี ประเทศ

 หน่วยวัด หน่วยนับจำำนวน เช่น บำท ไร่ ครัวเรือน คน คดี ชิน้ อัน เครื่อง งำน กิโลกรัม กิโลเมตร
ต่อประชำกร 1,000 คน หรือไม่มีหน่วยในกรณีที่เป็นดัชนี

 หน่วยตัวคูณ ตวัคูณของหน่วยวัด เช่น ข้อมูลมูลค่ำกำรลงทุน หน่วย:ล้ำนบำท หน่วยวัดคือ บำท 
หน่วยตัวคณูคือ 1 ล้ำน

 วิธีการคำานวณ วิธกีำรคำำนวณหรือสตูรในกำรคำำนวณที่ใช้ในกำรจัดทำำสถิติหรือตัวชี้วดั
 มาตรฐานการจัดทำาข้อมูล มำตรฐำนต่ำงๆ ทั้งที่เป็นมำตรฐำนสำกลและมำตรฐำนในประเทศที่

นำำมำใช้อ้ำงอิงในกำรจดัทำำสถิตทิำงกำรทั้งวธิีกำรจดัทำำ รหัส กำรเผยแพร่ เช่น มำตรฐำนกำรจดั
ทำำตำม SNA มำตรฐำน ISO มำตรฐำนรหัส TSIC มำตรฐำนรหัส HS มำตรฐำนกำรเผยแพร่ 
SDDS

 สถิติทางการ ข้อควำม หรือตัวเลขที่เป็นตวัแทนแสดงถึงคุณลักษณะของสิ่งต่ำงๆ ในประเทศ ที่
ประมวลตำมควำมเป็นจริงจำกข้อมูลที่เก็บรวบรวมไดต้ำมหลักวชิำกำรทำงสถิติ และเป็นสถิติที่มี
ควำมสำำคัญต่อกำรใช้ในกำรกำำหนดนโยบำยเพือ่กำรพัฒนำประเทศ 

 นามสกุลของไฟล์
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คำาอธิบายเพ่ิมเติมสำาหรับชุดข้อมูลประเภทภูมิสารสนเทศเชิงพ้ืนท่ี

ชุดข้อมูลประเภทภูมิสำรสนเทศเชิงพื้นที่ จะมกีำรให้คำำอธิบำยเพิ่มเติม ดังน้ี

 ปีข้อมูลท่ีเริ่มต้นจัดทำา ปีข้อมูลที่เริ่มต้นจัดทำำ ในกรณีควำมถ่ีในกำรจัดทำำมำกกว่ำปีละครั้ง ให้
ระบุ วันที่หรอืเดือนหรือไตรมำสที่เริ่มต้นจดัทำำ 

 ปีข้อมูลล่าสุดท่ีเผยแพร่ ปีข้อมูลล่ำสุดที่เผยแพร่ ในกรณีที่ควำมถ่ีในกำรเผยแพร่มำกกว่ำปีละ
ครั้ง ให้ระบุ วันที่หรือเดือนหรือไตรมำสล่ำสดุที่เผยแพร่

 ชุดข้อมูลภูมิศาสตร์ ชุดข้อมูลภูมิศำสตรจ์ำำแนกเป็นลักษณะเฉพำะด้ำนต่ำงๆ ของชั้นข้อมูลโดย
แบ่งออกเป็น 13 ชุดข้อมูลตำมข้อกำำหนดของมำตรฐำน โครงสรำ้ง เน้ือหำ คุณลกัษณะ คุณภำพ
ของชุดข้อมูลภูมิศำสตร์พื้นฐำน (Fundamental Geographic Data Set : FGDS)

 มาตราส่วน แสดงอัตรำส่วนเปรียบเทียบระหว่ำงระยะทำงที่วดัได้บนแผนที่ 1 หน่วยกับระยะทำง
ที่วดัได้จริงบนภูมิประเทศ

 ค่าพิกัดกรอบพ้ืนท่ีด้านทิศตะวันตก เส้นรอยตัดระหว่ำงผิวโลกกับพื้นรำบที่ตั้งฉำกกับแกนข้ัวโลก
เหนือ รอยตดัน้ีจะเป็นวงกลมที่ขนำนกับเส้นศูนย์สูตร ค่ำลองจิจูดนับออกจำกเมริเดียนแรกไป
ทำงตะวันตก โดยวัดไปตำมเส้นศูนย์สูตร เป็นมุมที่ศูนย์กลำงโลก

 ค่าพิกัดกรอบพ้ืนท่ีด้านทิศตะวันออก เส้นรอยตดัระหวำ่งผิวโลกกับพื้นรำบที่ตั้งฉำกกับแกนข้ัว
โลกเหนือ รอยตัดน้ีจะเป็นวงกลมที่ขนำนกับเส้นศูนย์สูตร คำ่ลองจิจดูนับออกจำกเมริเดียนแรกไป
ทำงตะวันออก โดยวดัไปตำมเส้นศูนย์สูตร เป็นมุมที่ศูนย์กลำงโลก

 ค่าพิกัดกรอบพ้ืนท่ีด้านทิศเหนือ เส้นรอยตัดระหว่ำงผิวโลกกับพื้นรำบที่ตั้งฉำกกับแกนข้ัวโลก
เหนือ รอยตดัน้ีจะเป็นวงกลมที่ขนำนกับเส้นศูนย์สูตร ค่ำของละตจิูดนับออกจำกเส้นศูนย์สูตรไป
ทำงข้ัวโลกเหนือ โดยวัดไปตำมเส้นเมริเดียน เป็นมุมที่ศูนย์กลำงของโลก

 ค่าพิกัดกรอบพ้ืนท่ีด้านทิศใต้ เส้นรอยตดัระหวำ่งผิวโลกกับพื้นรำบที่ตั้งฉำกกับแกนข้ัวโลกใต้ 
รอยตัดน้ีจะเป็นวงกลมที่ขนำนกับเส้นศูนย์สูตร คำ่ของละติจูดนับออกจำกเส้นศูนย์สูตรไปทำงข้ัว
โลกใต้ โดยวัดไปตำมเส้นเมริเดียน เป็นมุมที่ศูนย์กลำงของโลก

 ความถกูต้องของตำาแหน่ง มีกำรควบคุมควำมถูกต้องของข้อมูล เช่น กำรวัดควำมถูกต้องของ
ตำำแหน่งทำงรำบด้วยคำ่ AccuacyH(CE95) ของข้อมูล FGDS ของชั้นข้อมูล และ/หรือ กำรวัด
ควำมถูกต้องเชิงตำำแหน่งทำงรำบดว้ย RMSEH ของข้อมูล FGDS ของชั้นข้อมูล

 เวลาอ้างอิง แสดง วัน เดือน ปี ทีใ่ช้อ้ำงอิง/อธิบำยข้อมูลภูมิสำรสนเทศเชิงพื้นที่ เพื่อให้ทรำบว่ำ
ภูมิสำรสนเทศเชิงพื้นที่ทีร่วบรวมได้เป็นของช่วงเวลำใดหรืออ้ำงอิงขณะใด หรือในกรณีที่สำมำรถ
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ระบุเป็นชั่วโมงหรือนำทีได้ ให้ระบุ ทั้งน้ีข้ึนกับลักษณะของข้อมูล เช่น วันสดุท้ำยของเดือน 
สัปดำห์แรกของเดือนปีปฏิทิน

 วันท่ีปรับปรุงข้อมูลล่าสุด
 วันท่ีเผยแพร่ข้อมูล
 นามสกุลของไฟล์

การเตรียมไฟล์ทรัพยากรสำาหรับชุดข้อมูล

สำำหรับข้อมูล ควรจัดทำำให้สอดคลอ้งตำม “แนวปฏิบัติกำรบริหำรจัดกำรเอกสำรและเน้ือหำ” ซึง่มี
รำยละเอียดในบทที่ 5 

การพิจารณาเชื่อมโยงชุดข้อมูลไปยังระบบบัญชีข้อมูลภาครฐั สสช

กำรพจิำรณำดำำเนินกำรในกำรเชื่อมโยงชุดข้อมูลประกอบด้วย

1. ผู้ดแูลระบบ เป็น ทีม ISM
2. เจ้ำหน้ำทีดู่แลข้อมูล เป็น ทีม STKS
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ขัน้ตอนการพิจารณาดำาเนินงาน
1. ทีม ISM และ STKS พจิำรณำชดุข้อมูลที่มีระดับกำรเปิดเผยเป็น สำธำรณะ และหมวดหมู่ตำมธร

รมภิบำลเป็น ข้อมูลสำธำรณะและส่วนบุคคลเท่ำน้ัน และต้องยินยอมให้เผยแพร่สู่ GD Catalog 
ด้วย

2. พิจำรณำทรพัยำกรทีแ่นบจะต้องเป็นไฟล์ Excel, CSV หรือไฟล์ที่เป็น Machine Readable เช่น
JSON หรือ API เป็นต้น 

3. ไฟล์ทรัพยกรจะต้องสำมำรถแสดงภำษำไทยได้ถูกต้อง (สำมำรถดูวธิีกำรแสดงผลภำษำไทยที่ถูก
ต้องสำำหรับไฟล์ CSV จำกหัวข้อ กำรแปลงไฟล์ CSV (UTF8) ให้แสดงผลภำษำไทย 

4. รำยกำรที่ลงจะต้องเป็นไปตำมหัวข้อ กำรพิจำรณำและตรวจสอบบัญชีข้อมูลก่อนนำำข้ึนสู่ระบบ
5. ทีม ISM และ STKS เลือกพิจำรณำชดุข้อมูลที่ได้มีกำร Harvest ไปที่ระบบ GD Catalog
6. ทีม GD Catalog พิจำรณำอีกครั้งเพื่ออนุมัติชดุข้อมูลของหน่วยงำนที่ได้ส่งเข้ำระบบ
7. GD Catalog แจ้งผลกำรพิจำรณำกลับมำที่หน่วยงำน

เกณฑ์การพิจารณาและตรวจสอบบัญชีข้อมูลก่อนนำาข้ึนสู่ระบบบัญชีข้อมูล

ในกำรนำำชดุข้อมูลเข้ำสู่ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงำน และลงทะเบียนบัญชีข้อมูลที่สำำคัญของหน่วยงำน
เข้ำสู่ระบบบัญชีข้อมูลภำครฐั จำำเป็นที่จะต้องทำำกำรพจิำรณำและตรวจสอบบัญชีข้อมูล (ชื่อชดุข้อมูล คำำ
อธิบำยชดุข้อมูลและทรพัยำกรข้อมูล) ให้สอดคล้องและถูกต้องตำมเกณฑ์ทีก่ำำหนด ดงัน้ี

เกณฑ์การตรวจสอบบัญชีข้อมูลของหน่วยงาน

กำรตรวจสอบบัญชีข้อมูล เป็นกำรตรวจสอบควำมมีอยู่จริงของระบบบัญชีข้อมูล ควำมครบถ้วน 
ควำมสอดคล้อง ถูกต้อง ของบัญชีข้อมูลกับทรพัยำกรข้อมูลที่อ้ำงอิง ในสว่น ชื่อชดุข้อมูล คำำอธิบำยชุดข้อมูล 
คำำอธิบำยทรพัยำกรข้อมูล ควำมเป็นเจ้ำของบัญชีข้อมูลของหน่วยงำน (สิทธิในกำรเป็นเจ้ำของบัญชีข้อมูลน้ัน) 
เพื่อประกอบกำรพิจำรณำอนุมัติชดุข้อมูลก่อนจะนำำชุดข้อมูลข้ึนสู่ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงำน และทำำกำรลง
ทะเบียนบัญชีข้อมูลเพื่อแบ่งปันกำรใช้ประโยชน์ร่วมกันบนระบบบัญชีข้อมูลภำครัฐ และระหว่ำง แพลตฟอร์ม
ตำ่ง ๆ ทีส่ำมำรถทำำงรว่มกันได้ผำ่น API หรือ CKAN Open-D

โดยเกณฑก์ำรตรวจสอบบัญชีข้อมูลของหน่วยงำน ประกอบด้วย

1. ชื่อชดุข้อมูลต้องมีควำมถูกต้อง ชดัเจน และสื่อควำมหมำยให้ผู้ใช้เข้ำใจ
2. ควำมเป็นเจ้ำของข้อมูล (Data Owner) ทีแ่ท้จริง
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3. ควำมครบถ้วนของคำำอธิบำยชุดข้อมูลหลัก (Mandatory Metadata) 14 รำยกำร และเป็นไป
ตำมมำตรฐำนแนวทำงกำรจัดทำำบัญชีข้อมูลภำครัฐ

4. ควำมแนบนัย (Consistency) ของชื่อชุดข้อมูล คำำอธิบำยชดุข้อมูล (Metadata) ทรัพยำกรชุด
ข้อมูล และรำยละเอียดของชุดข้อมูล

5. กำรเข้ำถึงแหล่งข้อมูลในกรณีที่เป็นข้อมูลเปิด จะต้องเข้ำถึงไดแ้บบไม่มีเงื่อนไข
6. กำรกำำหนดป้ำยกำำกับ/คำำสำำคัญของบัญชีข้อมูลต้องสอดคล้องและสื่อควำมหมำยกับชุดข้อมูล

ข้อสังเกตของการตั้งช่ือชุดข้อมูล

ใน 1 ชุดข้อมูล อำจมีรำยกำรข้อมูลได้หลำยรำยกำร จงึควรตั้งชื่อชดุข้อมูลให้สอดคล้อง และ สื่อควำมหมำยให้
ผู้ใช้เข้ำใจ กบัรำยกำรข้อมูลภำยใต้ชุดข้อมูลน้ัน โดยมีข้อพิจำรณำในกำรตั้งชื่อชุดข้อมูลดังน้ี

1. ควรเป็นกลุ่มคำำที่สื่อควำมหมำยได้ชัดเจน สอดคล้องกับรำยกำรข้อมูล ข้อมูล คำำอธิบำยชุดข้อมูล และ
ทรพัยำกรข้อมูล

2. ไม่ควรใช้ชื่อย่อในกำรกำำหนดชื่อชดุข้อมูล
3. ไม่ควรสื่อควำมหมำยที่กวำ้งเกินไป หรือ สั้นเกินไป
4. ไม่ควรมีศัพท์เทคนิค ศพัท์เฉพำะ หรือคำำย่อ เพื่อสื่อสำรให้คนเข้ำใจ
5. ควำมยำวของชื่อชดุข้อมูล ไม่ควรเกิน 100 ตัวอักษร
6. ไม่ควรมีคำำเหล่ำน้ี หำกจะใส่คำำเหล่ำน้ีให้ใส่ทีร่ำยละเอียดชดุข้อมูลแทน เช่น

6.1 ชุดข้อมูลที่ไม่ใช่ข้อมูลสถิติ ไม่ควรมคีำำที่แสดงถึงค่ำสถิติ เช่น จำำนวน... ร้อยละ....
6.2 ไม่ควรแสดงกำรจัดจำำแนกข้อมูล เช่น จำำแนกตำม...
6.3 ไม่ควรแสดงปีข้อมูล เช่น ปี พ.ศ.

เกณฑ์พิจารณาการลงทะเบียนบัญชีข้อมูลภาครัฐ ดังน้ี
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เมื่อหน่วยงำนทำำกำรลงทะเบียนบัญชีข้อมูลเข้ำสูร่ะบบบัญชีข้อมูลภำครัฐ จะต้องผ่ำนกำรตรวจสอบ
ควำมครบถ้วน ถูกต้องและควำมสอดคล้องของบัญชีข้อมูล (ชื่อชุดข้อมูล คำำอธิบำยชดุข้อมูลและทรพัยำกร
ข้อมูล) ตลอดจนควำมเป็นเจ้ำของบัญชีข้อมูลของหน่วยงำน (สิทธิในกำรเป็นเจ้ำของบัญชีข้อมูลน้ัน) โดยนำย
ทะเบียนบัญชีข้อมูลภำครัฐ ซึง่เป็นผู้อนุมัติกำรลงทะเบียนบัญชีข้อมูลในระบบบัญชีข้อมูลภำครฐั จะทำำกำร
พิจำรณำตำมเกณฑ์ต่อไปน้ี

1. ไดร้ับอนุมัติหรือเห็นชอบจำกนำยทะเบียนบัญชีข้อมูลหน่วยงำน หรือคณะกรรมกำร ธรรมำภิบำล
ข้อมูล หรือคณะอื่นใดที่หน่วยงำนเป็นผู้แต่งตั้งให้มอีำำนำจสูงสุดในธรรมำภิบำลข้อมูลภำยในหน่วย
งำน

2. นำยทะเบียนบัญชีข้อมูลหน่วยงำน ตรวจสอบและพิจำรณำอนุมตัิกำรลงทะเบียนบัญชีข้อมูลภำครัฐ 
ให้เป็นไปตำมข้อกฎหมำยที่เกี่ยวข้อง

3. เป็นบัญชีข้อมูลที่หน่วยงำนเป็นเจ้ำของเท่ำน้ัน
4. ไม่ซำ้ำซ้อนกับชุดข้อมูลที่มีกำรลงทะเบียนไว้แลว้
5. เป็นบัญชีข้อมูลที่สำมำรถเข้ำถึงได้ตำมเงื่อนไขที่หน่วยงำน กำำหนด และอ้ำงอิงได้ถึงแหล่งทรัพยำกร

ชุดข้อมูล หรอืแหล่งจดัเก็บข้อมูลหลัก ที่เป็นทำงกำรของหน่วยงำน
6. คำำอธิบำยชุดข้อมูลมีควำมถูกต้องและครบถ้วน (คำำอธิบำยชุดข้อมูลหลัก (Mandatory Metadata) 

14 รำยกำร) ตำมมำตรฐำนแนวทำงกำรจดัทำำบัญชีข้อมูลภำครฐั
7. คำำอธิบำยชุดข้อมูลมีควำมสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภำพคำำอธิบำยชดุข้อมูล ตำมกรอบธรรมำภิบำล

ข้อมูล

วันที่

หลกัเกณฑก์ารตรวจสอบคุณภาพของชุดข้อมูลท่ีเผยแพร่บนระบบ Open Government Data of 
Thailand

ข้อกำำหนดกำรประเมินคุณภำพข้อมูล

หลักเกณฑ์กำรตรวจสอบคุณภำพของชุดข้อมูลที่เผยแพร่บนระบบ Open Government Data of Thailand 
มีวัตถุประสงค์ ดงัน้ี

1. เพื่อจัดทำำตวัชี้วดัคุณภำพของชุดข้อมูลที่เผยแพร่บนระบบ Open Government Data of Thailand

2. เพื่อให้ประชำชนใช้เป็นแนวทำงกำรตดัสินใจเลือกใช้ชดุข้อมูล
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กำรวดัคุณภำพของชุดข้อมูลเป็นกำรตรวจสอบทรัพยำกรหรือไฟล์ของชุดข้อมูลเฉพำะรูปแบบไฟล์ประเภท 
Excel และ CSV ที่นำำข้ึนเผยแพร่ จำกกำร Upload และ กำรจัดทำำ Link ไปยังไฟล์ต้นทำงเท่ำน้ัน โดย
กำำหนดคะแนนตั้งต้นไว้ที่ 100 คะแนน และจะดำำเนินกำรตัดคะแนนออกเมื่อตรวจสอบพบว่ำชดุข้อมูลที่เผย
แพร่ไมต่รงตำมตำรำงเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพข้อมูล

ตำรำงเกณฑก์ำรประเมินคุณภำพข้อมูล

  ลำำดับ                    รำยกำรเกณฑ์กำรประเมินทรัพยำกร(ไฟล์)    คะแนนที่ตดัออก

   1. ไมร่ะบุชื่อหัวคอลัมน์แต่ละคอลัมน์ในตำรำง         20

   2.
หัวคอลัมน์มีมำกกว่ำหน่ึงบรรทัด และมกีำรประสำนเซลล์ (Merge Cells) 
เกิดข้ึน

          5

   3. ข้อมูลในหน่ึงคอลัมน์ไม่มีควำมสมำ่ำเสมอ** (consistency)          15

   4.
ทรัพยำกรหรือไฟล์ไม่ได้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรเข้ำรหัสตวัอักษรแบบ 
Unicode (UTF-8)

         10

 

หมำยเหตุ** ควำมสมำ่ำเสมอของข้อมูลเป็นกำรตรวจสอบว่ำทรัพยำกรหรือไฟล์มรีูปแบบที่ชดัเจนหรือไม่ โดย
จะแบ่งเป็น 2 ส่วน

1. สว่นภำพรวมของไฟล์ เน่ืองจำกตำมเกณฑ์ Machine Readable ข้อมูลจะเป็น Transaction เท่ำน้ัน ใน
กรณทีี่มีข้อมูลอื่นที่ไม่ใช่ Transaction เช่น มตีัวเลขสรุปผลรวมท้ำยตำรำง จะถือว่ำไม่มีควำมสมำ่ำเสมอของ
ข้อมูล

2. แต่ละคอลัมน์จะต้องมี Data Type เป็นประเภทเดียวกัน เช่น หำก Data Type ตั้งต้นเป็นตัวหนังสือ ควร
จะเป็นตัวหนังสือเหมือนกันทั้งหมด โดยไม่มตีัวเลขมำแทรก หรือหำกข้อมูลมีลักษณะที่ควรจะเป็นตวัหนังสือ 
แตม่ีข้อมูลบำงสว่นเป็นตัวเลขมำแทรก จะถือวำ่ Data Type ไม่มีควำมสมำ่ำเสมอ

เมื่อผ่ำนกำรตรวจสอบตำมเกณฑ์ตำมตำรำงเกณฑ์กำรประเมินคุณภำพข้อมูลจะสรุปออกมำเป็นคะแนน
สุดทำ้ยเพื่อกำำหนดเกรดออกมำดังน้ี

 ลำำดับ                            เกรด                คะแนน

   1.                            A+                 100

   2.                            A                  90



97

   3.                            A-                  85

   4.                            B+                  80

   5.                            B                  70 ข้ึนไป

บทที่ 5 แนวปฏิบัติการบริหารจัดการเอกสารและเนือ้หา

คุณภาพของข้อมูล
กำรบริหำรจัดกำรเอกสำรและเน้ือหำ (Document and Content Management) เป็นกำรวำงแผน

กำรจัดกำร กำรเข้ำถึง กำรใช้งำน และกำรควบคุมกิจกรรมต่ำงๆ ที่เกี่ยวกับข้อมูลที่ไม่มีโครงสรำ้งหรือแบบกึ่ง
โครงสร้ำง เช่น กำรจดัเก็บ กำรป้องกันควำมเสียหำย กำรเข้ำถึงข้อมูล ทั้งที่เก็บอยู่ในรูปแบบกระดำษ และไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ มีข้อควำม รูปภำพ เสียง ภำพเคลื่อนไหว เป็นต้น กำรบริหำรจัดกำรดังกล่ำวมุ่งเน้นที่คุณภำพ
ของข้อมูลโดยเฉพำะคุณภำพของเอกสำรและเน้ือหำ และช่วยให้สำมำรถเข้ำถึงเอกสำรและข้อมูลที่ไม่มี
โครงสร้ำงหรือแบบกึ่งโครงสร้ำงได้

อย่ำงไรก็ตำม “คุณภำพข้อมูล” นับเป็นประเด็นสำำคัญในกำรดำำเนินงำนของทุกองคก์รทีต่้องกำรใช้
ประโยชน์ข้อมูล กำรขำดข้อมูลที่มีคุณภำพย่อมส่งผลให้องค์กรมีต้นทุนในกำรดำำเนินงำนเพิ่มสูงข้ึน และไม่
สำมำรถนำำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ได้เต็มที่ ทั้งน้ีสำเหตุประกำรสำำคัญทีท่ำำให้ข้อมูลไม่มีคุณภำพเกิดจำก 

1. ขำดกำรระบุถึงแหล่งข้อมูลหลักและนิยำมของกำรป้อนข้อมูลที่ชัดเจน ส่งผลให้ผู้ใช้งำนในแต่ละ
ฝ่ำยงำนมีควำมเข้ำใจข้อมูลทีแ่ตกต่ำงกัน โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง องค์กรขนำดใหญ่ที่ประกอบด้วย
หลำยส่วนงำน และบุคลำกรในแต่ละฝ่ำยมกัให้ควำมสนใจเฉพำะกับหน่วยงำนของตนเองเท่ำน้ัน 

2. ขำดกำรกำำหนดผู้ที่มีหน้ำทีร่ับผิดชอบเกี่ยวกับกำรบริหำรจัดกำรข้อมูล หรือมีกำรกำำหนดผูร้ับผิด
ชอบที่ไม่เหมำะสม 

3. ควำมไม่สมำ่ำเสมอของข้อมูลในระบบงำนต่ำงๆ 
4. ขำดกำรควบคุมภำยในที่มีประสิทธิภำพ
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กำรบริหำรจัดกำรเอกสำรและเน้ือหำ (Document and Content Management) ให้ได้ “ข้อมูลที่มี
คุณภำพ” จึงเป็นแนวปฏิบัติทีจ่ำำเป็นและสำำคัญเพื่อกำรกำ้วสู่องค์กรที่มีธรรมำภิบำลข้อมูลที่ได้มำตรฐำน ทั้งน้ี
คุณภำพของข้อมูลประกอบด้วยมติิตำ่งๆ ดังน้ี

มติิคุณภาพข้อมูล รายละเอียด รายการตวัช้ีวัด
ความถูกต้อง และ
สมบูรณ์ (Accuracy 
and 
Completeness)

กำรประเมินเรื่องควำมถูกต้อง
แม่นยำำ แหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ 
และมกีระบวนกำรตรวจสอบ

 มีแหล่งข้อมูลที่น่ำเชื่อถือ
 มกีระบวนกำรหรอืเครือ่งมอืตรวจสอบ

จดุผดิพลำดของข้อมลู
 มีกำรตรวจสอบควำมครบถ้วนของข้อมูล
 มีวิธีเก็บข้อมูลมีควำมเป็นกลำง น่ำเชื่อถือ 

และไม่สร้ำงข้อมูลที่มีอคติ
 มีกำรระบุคำำนิยำมและลักษณะข้อมูลที่

ต้องกำร
ความสอดคล้องกัน
(Consistency)

ประเมินเรื่องรูปแบบของข้อมูล 
ควำมสอดคล้องกัน และ
มำตรฐำนในกำรจัดทำำข้อมูลของ
หน่วยงำน

 มีกำรเก็บข้อมูลภำยใต้มำตรฐำนข้อมูล
เดียวกันหรือมำตรฐำนข้อมูลที่สอดคล้องกัน
ทำำให้สำมำรถใช้ประโยชน์ข้อมูลรว่มกันได้

 มีกำรตรวจสอบรูปแบบข้อมูลภำยในชุด
ข้อมูลเดียวกัน

 ข้อมูลมีควำมเชื่อมโยงและไม่ขัดแย้งกัน
 มกีำรใชก้ฎ วธิกีำรตรวจวดัทีส่อดคลอ้งกนัทัง้

หน่วยงำน รวมถึงหน่วยงำนภำยนอก
 มกีำรกำำหนดบทบำทและผูร้บัผดิชอบข้อมลู

ตรงตามความตอ้งการ
ของผู้ใช้ (Relevancy)

ประเมินวำ่ เป็นข้อมูลที่ผู้ใช้
ต้องกำร หรือเป็นข้อมูลที่จำำเป็น
ต้องทรำบ มีควำมละเอียดเพียง
พอต่อนำำไปใช้งำน

 ข้อมูลตรงตำมควำมต้องกำรและ
วัตถุประสงค์ของกำรใช้งำน

 มีผลประเมินควำมพึงพอใจของผู้ใช้ และมี
กำรปรับปรุงคุณภำพให้ตรงตำมควำม
ต้องกำรของผู้ใช้

คว าม เ ป็ น ปั จ จุ บั น
(Timeliness)

ประเมินเรื่องกำรเผยแพร่ข้อมูล 
กำรปรับปรุงข้อมูล และแผนเรื่อง
ระยะเวลำ

 ข้อมูลมีกำรเผยแพร่ ส่งต่อตรงเวลำ
 ข้อมูลมีควำมเป็นปัจจุบัน
 ข้อมูลมีกำรเผยแพร่ข้อมูลในเวลำที่เหมำะ

สม
 มีกำรจัดทำำปฏิทินเผยแพร่ข้อมูล
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มติิคุณภาพข้อมูล รายละเอียด รายการตวัช้ีวัด
ค ว า ม พ ร้ อ ม ใ ช้
(Availability)

ประเมินควำมพร้อมใช้ของข้อมูล 
รวมไปถึงช่องทำงในกำรขอ หรือ
ใช้ข้อมูล

 ข้อมูลถูกจดัในรูปแบบที่พรอ้มนำำไปใช้งำน 
และเหมำะสมกับผู้ใช้งำน

 มีกำรเผยแพร่ข้อมูลที่เหมำะสมและ
สำมำรถเข้ำถึงได้ โดยผูใ้ช้สำมำรถเข้ำถึง
ข้อมูลได้สะดวกตำมสทิธิที่เหมำะสม

 ข้อมูลสำมำรถอ่ำนด้วยโปรแกรม
คอมพวิเตอร์ได้

 มีคำำอธิบำยข้อมูลที่ชัดเจน
 มีคำำอธิบำยข้ันตอนกำรขอข้อมูลที่ไม่เผย

แพร่

ไฟล์ทรัพยากรสำาหรับชุดข้อมูล
องค์ประกอบสำำคัญของชุดข้อมูล คือ ทรพัยำกร ที่อำจจะมรีูปแบบได้หลำกหลำยทั้งระบบฐำนข้อมูล 

ไฟลฟ์อรแมต Excel, CSV ไฟล์เอกสำรงำนพิมพฟ์อรแ์มต Word ไฟลพ์ร้อมเผยแพรฟ่อรแ์มต PDF และอื่นๆ 
ตำมลักษณะของงำนที่เกิดข้ึนจริง 

ด้วยทรพัยำกรของชุดข้อมูล ถือเป็น “ทรัพย์สิน” ที่สำำคัญขององค์กร กำรบริหำรจัดกำรไฟล์
ทรพัยำกรให้มีคุณภำพ จงึเป็นข้ันตอนทีส่ำำคัญและจำำเป็นในกระบวนกำรด้ำนธรรมำภิบำลข้อมูล ตวัอยำ่ง
ทรพัยำกรของชุดข้อมูลที่ไม่มีคุณภำพ

ทรัพยากรท่ีไม่ถกูจัดเก็บในลักษณะ “ตาราง” ท่ีพร้อมสำาหรบัการประมวลผล 
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จำกภำพ แสดงตวัอย่ำงกำรเก็บข้อมูลในลักษณะตำรำงข้อมูลที่ไม่พร้อมสำำหรับกำรประมวลผล 
เน่ืองจำก “กำรละไว้ในที่เข้ำใจ” ของชื่อหน่วยงำน ซึ่งระบบจะไม่ทรำบวำ่รำยกำรแถวที่ 3, 4, 5 เป็นข้อมูล
ของห้องสมุด สำขำ ก. เช่นเดียวกับแถวที่ 7, 8, 10, 12, 13 
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ทรัพยากรฟอรแ์มต PDF ท่ีมีปัญหา Machine Readable

ตัวอย่ำงเน้ือหำของไฟลฟ์อรแ์มต PDF ที่ถูกคดัลอกไปวำงเพื่อใช้งำนผ่ำนโปรแกรมอื่น เช่น NotePad 
แตร่ะบบไม่สำมำรถแปลงกลับเป็น “อักขระ” ที่ถูกต้องตำมต้นฉบับ

ช่ือไฟลห์รือ URL ของไฟล์มีภาษาไทยเป็นส่วนประกอบ 

ปัญหำชือ่แฟ้มเอกสำรของทรพัยำกรทีต่ั้งด้วยภำษำไทย และเกิดปัญหำกำรเข้ำรหัสอักขระภำษำไทย
เมื่อผ่ำนช่วงเวลำหน่ึงๆ หรือระบบมีกำรเปลี่ยนสถำปัตยกรรมที่เกี่ยวข้อง 

ปัญหำข้ำงต้น เป็นเพียงส่วนหน่ึงของ “คุณภำพข้อมูล” ที่ไม่ไดร้ับกำรดูแลใส่ใจ ทั้งน้ียังมีปัญหำอกี
หลำกหลำยลกัษณะ ซึ่งส่งผลต่อกำรบริหำรจัดกำรข้อมูลของหน่วยงำน กำรดำำเนินกำรดำ้น “คุณภำพข้อมูล” 
ในทุกมติิที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล จึงเป็นกลไกสำำคัญกลไกหน่ึงกำรทำำธรรมำภิบำลข้อมูล
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การตั้งชื่อโฟลเดอร์และชื่อแฟ้มเอกสาร
ข้อมูลในปัจจุบันจะถูกจัดเก็บในรูปแบบของแฟ้มเอกสำรดิจิทัล (File) ดงัน้ันกำรจัดวำงโครงสร้ำงกำร

จัดเก็บที่ดีย่อมทำำให้กำรเข้ำถึงและใช้งำนแฟ้มเอกสำรดิจิทัลเป็นไปอย่ำงสะดวก รวดเรว็ กำรตั้งชื่อโฟลเดอร์
และชือ่แฟ้มเอกสำร ตลอดทั้งกำรจดัวำงโครงสรำ้งโฟลเดอรท์ี่ไม่มีแนวทำงปฏิบัตริ่วมกันจะส่งผลต่อกำรสืบค้น
กำรเข้ำถึง และกำรเผยแพร่สื่อดิจทิัล รวมทั้งเมื่อมีกำรปรับเปลี่ยนระบบอำจจะส่งผลให้ต้องรื้อใหม่ แทนที่จะ
โอนย้ำยสื่อดิจิทัลแล้วเปิดระบบได้ทันที 

ชื่อโฟลเดอร์

 ชื่อโฟลเดอร์ควรใชค้ำำภำษำอังกฤษที่กระชับ สั้น และสื่อควำมหมำย โดยเฉพำะชื่อโฟลเดอร์ใน
กำรพัฒนำเว็บไซต์อันจะมีส่วนชว่ยให้ Search Engine มำจดัเก็บไปทำำรำยกำรสืบค้นได้ง่ำย

 หลีกเลี่ยงกำรใช้ภำษำไทย
 คำำภำษำอังกฤษที่ใช้ควรเป็นตัวพิมพ์เล็ก (a – z) และ/หรือผสมตวัเลข (0 – 9) ทั้งน้ีกำรใชต้ัวเลข

หำกมีคำ่ประจำำหลักตั้งแต่หลักสิบข้ึนไป ให้นำำตัวเลขเดี่ยวด้วย 0 เช่น 01, 02, 03, 04, 05, 06, 
07, 08, 09

 กรณทีี่มีคำำหลำยคำำประกอบกัน ให้ใช้เครื่องหมำย Hyphen – เชื่อมระหว่ำงคำำ
 หลีกเลี่ยงกำรใช้เครือ่งหมำย Space (ช่องวำ่ง) และเครื่องหมำย Underscore _

ชื่อแฟ้มเอกสาร

 ชื่อแฟ้มเอกสำรควรใช้คำำภำษำอังกฤษที่กระชับ สั้น และสือ่ควำมหมำย
 หลีกเลี่ยงกำรใช้ภำษำไทย
 คำำภำษำอังกฤษที่ใช้ควรเป็นตัวพิมพ์เล็ก (a – z) และ/หรือผสมตวัเลข (0 – 9) ทั้งน้ีกำรใชต้ัวเลข

หำกมีคำ่ประจำำหลักตั้งแต่หลักสิบข้ึนไป ให้นำำตัวเลขเดี่ยวด้วย 0 เช่น 01, 02, 03, 04, 05, 06, 
07, 08, 09

 กรณทีี่มีคำำหลำยคำำประกอบกัน ให้ใช้เครื่องหมำย Hyphen – เชื่อมระหว่ำงคำำ
 หลีกเลี่ยงกำรใช้เครือ่งหมำย Space (ช่องวำ่ง) และเครื่องหมำย Underscore _
 ใช้ส่วนประกอบต่อไปน้ีผสมในชื่อแฟ้มเอกสำร

o รุ่นของเอกสำร (Version number) เช่น เอกสำรรุ่นที่ 1 สำมำรถกำำหนดด้วยรหัส v1 
หรือ vers1

o วันที่สรำ้งเอกสำร (Date of creation) เช่น เอกสำรถูกสรำ้งวันที่ 24 มีนำคม 2552 ให้
กำำหนดเป็น 20120324
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o ชื่อผู้สรำ้งเอกสำร (Name of creator) เช่น เอกสำรถูกสรำ้งด้วย Rupert B. Smith 
สำมำรถกำำหนดเป็น RBSmith หรือ RBS

o คำำอธิบำยเกี่ยวกับเอกสำร (Description of content) เช่น เอกสำรเกี่ยวข้องกับ 
media kit สำมำรถกำำหนดเป็น medkit หรือ mk

o วันที่เผยแพร่เอกสำร (Publication date) เช่น เอกสำรถูกเผยแพรว่ันที่ 24 ธันวำคม 
2003 สำมำรถกำำหนดเป็น pub-20031224

o เลขที่โครงกำร (Project number) เช่น เอกสำรจำกโครงกำรหัส 739 สำมำรถกำำหนด
เป็น PN739

การบริหารจัดการไฟล์ทรัพยากรของชุดข้อมูลในฟอร์แมต XLS, CSV
ไฟล์ทรัพยำกรในฟอรแ์มต XLS, XLSX, CSV เป็นฟอร์แมตหลักฟอร์แมตหน่ึงในกระบวนกำรทำำบัญชี

ข้อมูลภำครัฐ กำรเตรียมไฟล์ทรพัยำกรเพื่อให้พร้อมใช้งำน และมีคณุภำพมแีนวทำง ดงัน้ี

 แถวแรกให้ระบุด้วยชื่อฟิลด์ และระบุให้เป็นหน่วยย่อยที่สดุ เช่น ชื่อ แตกย่อยเป็น คำำนำำหน้ำ ชื่อ 
นำมสกุล หรือที่อยูแ่ตกยอ่ยเป็น บ้ำนเลขที่ ถนน ตำำบล อำำเภอ จังหวดั รหัสไปรษณีย์ 

 รำยกำรข้อมูลแรกห้ำมแยกแถวกับแถวแรก
 ห้ำมจดัแต่งข้อมูล เช่น แยกคำำคนละบรรทัด หรือ รวมเซล

ตวัอย่ำงสิ่งที่ไมค่วรทำำในกำรเตรียมไฟล์ทรพัยำกรฟอรแ์มต XLS, XLSX, CSV

การกำาหนดวางแนวข้อมูล

กำรวำงแนวข้อมูลแนวนอนควรปรับโครงสร้ำงเป็นแนวตั้งเมื่อทำำได้ ชดุข้อมูลแนวตั้ง จะเป็นข้อมูลที่
สำมำรถจะสื่อสำรให้เข้ำใจได้ง่ำย และยังสำมำรถนำำไปประมวลผล รวมทั้งสร้ำงกรำฟต่ำงๆ ได้อยำ่งรวดเร็ว
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ตัวอยา่งข้อมูล

ตำรำงกำรเก็บข้อมูลจำำนวนพนักงำนในแต่ละปี

บริษัท ปี กำรเงิน บัญชี บุคคล ทัว่ไป
ABC 2021 3 5 8 4

ควรปรับตำรำงเป็นลักษณะดังต่อไปน้ี

บริษัท ปี ชื่อแผนก จำำนวนคน
ABC 2021 กำรเงิน 3
ABC 2021 บัญชี 5
ABC 2021 บุคคล 8
ABC 2021 ทัว่ไป 4

 

ในกำรจดัทำำข้อมูลที่มีข้อมูลในลักษณะเป็น ปี ควรจะมีกำรจดัเก็บเป็นแถวของปี ไม่ควรเป็น คอลัมน์ 
เพรำะจะทำำให้ข้อมูลขยำยออกด้ำนข้ำงซึ่งจะทำำให้กำรแสดงผลดูได้อย่ำงยำกข้ึน อีกทั้งกำรวำงแนวข้อมูลแนว
ตั้ง ยังทำำให้เครื่องอ่ำนข้อมูลได้ และมนุษย์สำมำรถอ่ำนได้เข้ำใจอีกดว้ย ตวัอย่ำงเช่น

บริษัท พนักงำนใหม่ในปี 2009 พนักงำนใหม่ในปี 2010 พนักงำนใหม่ในปี 2011
ABC 7 10 12

ควรปรับตำรำงกำรเก็บข้อมูลเป็นดังต่อไปน้ี

บริษัท พนักงำนใหม่ในแต่ละปี จำำนวนพนักงำนใหม่
ABC 2009 7
ABC 2010 10
ABC 2011 12
XYZ 2009 4
XYZ 2010 8
XYZ 2011 19
FGH 2009 12
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บริษัท พนักงำนใหม่ในแต่ละปี จำำนวนพนักงำนใหม่
FGH 2010 7
FGH 2011 3

ตัวอย่ำงข้อมูลลักษณะน้ีจะสำมำรถนำำไปประยุกต์ใช้ เน่ืองจำกข้อมูลสำมำรถจดัเรียงตำมปี หรือสร้ำง
กำรแสดงข้อมูลด้วยข้อมูลที่รวบรวมตำมปี ซึ่งกำรเก็บข้อมูลแนวตั้งจะมีประโยชน์มำกในกำรจดักลุ่ม อกีทั้งยัง
สะดวกต่อกำรวิเครำะห์ข้อมูล รวมทั้งกำรสร้ำงกรำฟตำ่งๆ ได้อย่ำงสะดวก โดยสำมำรถนำำข้อมูลมำปรับเป็น
ตำรำงต่อไปน้ีเพื่อสร้ำงกรำพได้ เช่น

บริษัท 2009 2010 2011
ABC 7 10 12
XYZ 12 7 3
FGH 4 8 19
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การกำาหนดหัวตาราง

ในส่วนของหัวตำรำงควรมีแถวเดียว ไม่ควรใส่หัวตำรำงหลำยบรรทัด หรือใช้กำรผสำนเซลล์ (merge) 

รูปแบบที่ไม่ควรใช้

PROJECT CONTACT CONTACT
NAME NAME TITLE
ABC John Smith Project Director

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี

PROJECT
NAME

CONTACT
NAME

CONTACT
TITLE

ABC John Smith Project Director

การตั้งชื่อคอลัมน ์

ในกำรตั้งชื่อคอลัมน์น้ันควรมีกำรตั้งชื่อให้ชัดเจนว่ำต้องกำรเก็บข้อมูลอะไร และควรหลีกเลี่ยงกำรขีด
เส้นใต้ในชื่อคอลัมน์ ไมค่วรใช้ตัวย่อ หรือรหัสที่ผู้สร้ำงเข้ำใจแต่เพียงผู้เดียว หำกจำำเป็นต้องใชร้หัสควรมคีำำ
อธิบำยเพิ่มเติมใน Data Dictionary (พจนำนุกรมข้อมูล) และควำมยำวไม่ควรเกิน 50 ตัวอักษร 

รูปแบบที่ไม่ควรใช้

prjneme ctnme ctttl
ABC John Smith Project Director

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี

Project Name Contact Name Contact Title
ABC John Smith Project Director



107

การกำาหนดเซลล์ที่ว่างในแถวที่เป็นข้อมูลเดียวกัน

เมื่อมีแถวที่ต้องใช้ค่ำในคอลัมน์เดียวกัน ไม่ควรมีกำรเว้นวำ่ง จะตอ้งมีกำรใส่ค่ำด้วยทุกครั้ง 

รูปแบบที่ไม่ควรใช้

Department Year Name Number of Cases
Marketing 2022 Hazel Gorton 1

2022 Liza Preston 2
2022 Robert Tercan 0

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี
Department Year Name Number of Cases

Marketing 2022 Hazel Gorton 1
Marketing 2022 Liza Preston 2
Marketing 2022 Robert Tercan 0

ค่าว่าง หรือ N/A 

ในตำรำงข้อมูลอำจจะมีข้อมูลหรือค่ำที่เป็นช่องว่ำง (ไม่ม)ี หรือข้ึน N/A มักจะทำำให้ผู้ใช้เกดิควำมสับสน โดย
เฉพำะเมื่อคอลัมน์น้ันเป็นตวัเลข ควรมีกำรปรับข้อมูลให้ชัดเจนข้ึน และควรมกีำรใช่คำำอธิบำยไว้ที่ Data 
Dictionary ดว้ย

Department Year Name Number of Cases
Marketing 2022 Hazel Gorton 1
Marketing 2022 Liza Preston ไม่มี
Marketing 2022 Robert Tercan 0
Marketing 2022 Howard Smith N/A

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี
Department Year Name Number of Cases

Marketing 2022 Hazel Gorton 1
Marketing 2022 Liza Preston
Marketing 2022 Robert Tercan 0
Marketing 2022 Howard Smith
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การส่งออกเป็น CSV 

เมื่อมีกำรเตรียมไฟล์เป็น excel แล้ว ในส่วนของกำรสร้ำงไฟล์ที่มี นำมสกุลเป็น csv เพื่อให้ผู้ใช้
สำมำรถนำำไปใช้ได้โดยไมต่้อง มีโปรแกรม Excel เพื่อเปิด น้ันสำมำรถทำำได้ด้วยกำร เปิดไฟล์ Excel ที่ต้องกำร
แลว้คลิกปุ่ม Save as ให้เลือกรูปแบบไฟล์เป็น CSV (Comma delimited) (*.csv) และตั้งชื่อไฟล์ ตำมหัวข้อ
กำรตั้งชื่อโฟลเดอรแ์ละชื่อแฟ้มเอกสำร พร้อมกับกำรกดปุ่ม Save กจ็ะได้ไฟล์ที่มีนำมสกุลเป็น CSV เพื่อนำำไป
ใช้ตำมวตัถุประสงค์ของไฟล์ต่อไป โดยกำรทำำแบบน้ีเหมำะกับไฟล์ข้อมูลที่เป็นภำษำอังกฤษเท่ำน้ัน 

การแปลงไฟล์ CSV (UTF8) ใหแ้สดงผลภาษาไทย 

ในกำรทำำข้อมูลเป็นไฟล์ CSV น้ันเจ้ำของข้อมูลควรตรวจสอบข้อมูลที่มีภำษำไทยได้สำมำรถแสดง
ภำษำไทยได้ถูกต้องกอ่นที่ดำำเนินกำร โดยวิธกีำรตรวจสอบเบ้ืองต้นให้ใช้โปรแกรม Notepad++ ใน
กำรเปิดโดยคลิกขวำที่ไฟล์น้ัน และ Open With Notepad++
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หำกเปิดมำแล้วไม่สำมำรถอ่ำนภำษำไทยไดด้ังภำพ แสดงวำ่ยังไม่มีกำรเข้ำรหัสภำษำไทยให้ถูกต้อง ให้
เปิดไฟล์ด้วย Excel แล้วบันทึกไฟลอ์ีกครั้ง โดยให้เลือก CSV UTF-9 (Comma delimited) (*.csv) เท่ำน้ัน 

จำกน้ันให้ทดสอบกำรเปิดไฟลด์้วย Notepad++ อกีครั้งจะทำำให้กำรแสดงผลภำษำไทยถูกต้อง

หมายเหตุ หำกไดด้ำำเนินกำรแลว้ยังไม่ได้ แสดงว่ำไฟล์น้ันมีกำรเข้ำรหัสที่ผิดไปแลว้ จะต้องไปที่แหล่งต้นทำง
ของข้อมูลใหม่และบันทึก หรือส่งออกอีกครั้ง เช่น CSV ที่มำจำก Excel กใ็ห้บันทึกใหม่จำกไฟล์ต้นฉบับแทน
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การปรับปรุงข้อมูลให้เป็น Machine Reabable เพ่ือเพ่ิมคุณภาพข้อมูล 
ข้อมูล Machine Readable หมำยถึง ข้อมูลที่ถูกออกแบบและจดัรูปแบบให้สำมำรถอ่ำนได้โดย

เครื่องคอมพวิเตอร์ ซึ่งจะเป็นกำรอำ่นโดยคอมพิวเตอร์เอง (machine-readable) โดยไมต่้องมีกำรประมวล
ผลหรือตีควำมจำกมนุษย์ก่อน ข้อมูลแบบน้ีมักถูกจัดเก็บในรูปแบบที่สำมำรถ ถูกอำ่นได้โดยคอมพิวเตอร์ได้งำ่ย
เช่น ในรูปแบบของไฟล์ข้อควำม (text files) หรือฐำนข้อมูล (databases) ซึ่งมักจะใช้โครงสร้ำงที่เป็นไปตำม
มำตรฐำนเพื่อให้ง่ำยต่อกำรนำำไปใช้ในกำรประมวลผลข้อมูลโดยคอมพวิเตอร์ และใช้งำนในระบบของ
เครื่องจักรหรือระบบอัตโนมัติไดโ้ดยตรงโดยไมต่้องมีกำรแปลงหรือปรับเปลี่ยนใดๆ จำกน้ันข้อมูลน้ีสำมำรถนำำ
ไปใช้ประโยชน์ในกำรวิเครำะห์ ประมวลผล หรือนำำไปใช้ในกำรตัดสินใจตำ่งๆ อยำ่งมีประสิทธิภำพได้ทันที ดัง
น้ัน กำรที่ข้อมูลถูกออกแบบให้เป็น Machine Readable เป็นสิ่งสำำคัญในกำรให้ควำมสำำคัญแก่กำรประมวล
ผลข้อมูลอย่ำงมีประสิทธิภำพในยุคดิจิทัลและกำรใช้ประโยชน์จำกข้อมูลได้อย่ำงเต็มประสิทธิภำพ โดยรูปแบบ
ของไฟล์ข้อมูลได้แก่ CSV, ODS, XML, JSON, SHP, RDF เป็นต้น

(รบกวนปรับภำพตำมเหมำะสมได้นะครับโดยอยำกให้แสดง format ทั้ง 5-6 รำยกำรครับ)

ประเภทของไฟล์ข้อมูล (File format) ที่คอมพิวเตอร์นำาไปใช้ต่อได้ง่าย

1. CSV: comma-separa ted values คือ Text File สำำหรับเก็บข้อมูลในรูปแบบตำรำง โดยใช้จุลภำค
(,) แบ่งข้อมูลในแต่ละหลัก (Column) และใช้กำรเว้นบรรทัดแทนกำรแบ่งแถว (Row)

2. ODS  (สเปรดชตี OpenDocument) เป็นรูปแบบไฟล์ที่ใช้โดยโปรแกรมสเปรดชตี เช่น Apache 
OpenOffice Calc และ LibreOffice Calc เป็นมำตรฐำนเปิดที่ช่วยให้ผู้ใช้สำมำรถจัดเก็บข้อมูลใน
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รูปแบบที่มีโครงสรำ้ง ทำำให้ง่ำยตอ่กำรแบ่งปันข้อมูลระหว่ำงแอปพลิเคชันตำ่งๆ ไฟล์ ODS สำมำรถ
จัดเก็บเวิร์กชีต กำรจัดรูปแบบ และสูตรได้หลำยรำยกำร

3. XML: Extensible Markup Language (XML) คือ ภำษำที่ใช้ในกำรแสดงผลข้อมูล หำกเปรียบเทียบ
กับภำษำ HTML จะแตกต่ำงกันที่ HTML ถูกออกแบบมำเพื่อกำรแสดงผลอยำ่งเดียวเท่ำน้ัน เช่นให้
แสดงผลตัวเล็ก ตัวหนำ ตวัเอียง แตภ่ำษำ XML น้ันถูกออกแบบมำเพื่อเก็บข้อมูล โดยทั้งข้อมูลและ
โครงสร้ำงของข้อมูลน้ันๆไว้ด้วยกัน ส่วนกำรแสดงผลก็จะใช้ภำษำเฉพำะซึ่งก็คือ XSL (Extensible 
Stylesheet Language)

4. RDF: Resource Description Framework (RDF) ตำมที่ W3C ได้บอกไว้ คอืกำรอธิบำยถึง
ทรพัยำกรของเว็บ เช่น ชื่อไตเติ้ล ผู้เขียน วนัที่ปรับปรุง และข้อมูลลิขสิทธิ์ของเว็บเพจ ไฟล์ประเภท 
RDF ได้รับกำรออกแบบข้ึนมำเพือ่ให้คอมพวิเตอร์ หรือ แอพพลิเคชันของคอมพิวเตอร์ อ่ำนและเข้ำใจ
แตไ่ม่ไดร้ับกำรออกแบบให้แสดงผลผำ่นเว็บแก่ผู้ใช้ ต้องใช้ภำษำ XML ซึง่เมื่อมีกำรนำำ XML มำใช้โดย
RDF จะเรียกว่ำ RDF/XML

5. SHP: Esri Shape file คือ ไฟล์ที่ประกอบด้วยข้อมูลเวคเตอรแ์ต่ละประเภท ซึ่งแต่ละเวคเตอร์
ประกอบ จะประกอบเป็น Shape File ที่อ้ำงอิงพิกัด UTM สำำหรับ Shape file น้ันหมำยถึง ข้อมูล
สำรสนเทศภูมิศำสตร์ประเภทหน่ึงที่เก็บข้อมูลอยู่ในรูปของเวคเตอร์ (Vector) ใน 3 ลักษณะ คือ จดุ 
(Point) เส้น (Line) และรูปปิด (Polygon) มีกำรแยกเก็บออกเป็นแต่ละชั้นข้อมูล (Layer) โดยที่ 
Shape File หน่ึงจะประกอบด้วยไฟล์อยำ่งน้อย 3 ไฟล์ที่มกีำรอ้ำงถึงกันและกันและไม่สำมำรถขำด
ไฟล์ใดไฟล์หน่ึงไปได้

6.  JSON: JavaScript Object คือ ฟอรแ์มตสำำหรับแลกเปลี่ยนข้อมูลคอมพวิเตอร์ ซึ่งฟอรแ์มต JSON 
อยู่ในรูปข้อควำมธรรมดำ (plain text) ทีท่ั้งมนุษย์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำมำรถอ่ำนเข้ำใจได้

โดยข้อมูลที่จะจดัทำำให้เป็น machine-readable น้ันมีด้วยกันทั้งหมด 9 ข้อดังต่อไปน้ี
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คุณลักษณะข้อมูลที่เหมำะสมมี 9 ข้อ ดงัต่อไปน้ี

1. ข้อมูลต้องมีโครงสร้ำงโดยจะต้องจดัอยู่ในรูปแบบแถวและคอลัมน์
2. ข้อมูลแต่ละรำยกำรจะต้องจัดเก็บอยู่ในช่องหรือเซลล์เดียวเท่ำน้ัน
3. กำรตั้งชื่อคอลัมน์ควรสอดคล้องตำมกฎเกณฑ์ตั้งชือ่ของภำษำคอมพวิเตอร์
4. ข้อมูลควรถูกจดัโครงสรำ้งในรูปแบบตำรำงรำยกำร (Transaction Table)
5. รูปแบบของข้อมูลจะต้องมีควำมคงเส้นคงวำ (consistency)
6. ข้อมูลควรถูกจดัเก็บในรูปแบบรหัสที่คอมพวิเตอร์เข้ำใจงำ่ย
7. ชุดข้อมูจะตอ้งกำำหนดประเภท กำรเข้ำรหัส (Encoding) ที่สอดคลอ้งกับภำษำของข้อมูลที่จดัเก็บ
8. ชุดข้อมูลควรบันทึกอยู่ในรูปแบบมำตรฐำนเปิดที่สำมำรถใช้ได้หลำยแพลมฟอร์ม
9. ชุดข้อมูลต้องบันทึกอยู่ในรูปแบบไฟล์ที่สำมำรถประมวลผลด้วยเครื่อง

การทำาให้ข้อมูลเป็น Machine Readable

1. ข้อมูลต้องมีโครงสรา้งโดยจะต้องจัดอยู่ในรูปแบบแถวและคอลัมน์ โดยกำำหนดให้มีชื่อคอลัมน์ และ
ข้อมูลตำมตัวอย่ำง  โดยไม่ต้องมีชื่อชดุข้อมูลหรือชื่อตำรำง (Title) รวมทั้งไม่ต้องมีคำำอธิบำยใดๆ มแีค่
ตำรำงข้อมูลเท่ำน้ัน
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2. ข้อมูลแต่ละรายการจะต้องจัดเก็บอยู่ในช่องหรือเซลล์เดียวเท่าน้ัน และไม่ควร Merge cell
รูปแบบที่ไม่ควรใช้

PROJECT CONTACT CONTACT
NAME NAME TITLE
ABC John Smith Project Director

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี

PROJECT
NAME

CONTACT
NAME

CONTACT
TITLE

ABC John Smith Project Director

3. การตั้งช่ือคอลัมน์ควรสอดคล้องตามกฎเกณฑ์ตั้งช่ือของภาษาคอมพิวเตอร์ ในกำรตั้งชื่อคอลัมน์น้ัน
ควรมีกำรตั้งชื่อให้ชดัเจนว่ำต้องกำรเก็บข้อมูลอะไร และควรหลีกเลี่ยงกำรขีดเส้นใตใ้นชื่อคอลัมน์ ไม่
ควรใช้ตวัย่อ หรือรหัสที่ผู้สร้ำงเข้ำใจแต่เพียงผู้เดียว หำกจำำเป็นต้องใช้รหัสควรมีคำำอธิบำยเพิ่มเติมใน 
Data Dictionary (พจนำนุกรมข้อมูล) และควำมยำวไม่ควรเกิน 50 ตัวอักษร 
รูปแบบที่ไม่ควรใช้

prjneme ctnme ctttl
ABC John Smith Project Director

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี

Project Name Contact Name Contact Title
ABC John Smith Project Director

4. ข้อมูลควรถกูจัดโครงสร้างในรูปแบบตารางรายการ (Transaction Table)  ซึง่มีลักษณะเป็น
ตำรำงทีแ่สดงรำยกำรข้อมูลนแนวตั้งเรียงลงมำ โดยที่ข้อมูลในแต่ละคอลัมน์จะมีควำมสัมพันธ์กันตำม
บริบทขอข้อมูลในตำรำงน้ัน

บริษัท พนักงำนใหม่ในแต่ละปี จำำนวนพนักงำนใหม่
ABC 2009 7
ABC 2010 10
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บริษัท พนักงำนใหม่ในแต่ละปี จำำนวนพนักงำนใหม่
ABC 2011 12
XYZ 2009 4
XYZ 2010 8
XYZ 2011 19
FGH 2009 12
FGH 2010 7
FGH 2011 3

5. รูปแบบของข้อมูลจะต้องมีความคงเส้นคงวา (consistency) ในตำรำงข้อมูลอำจจะมีข้อมูลหรือ
ค่ำที่เป็นช่องว่ำง (ไม่ม)ี หรือข้ึน N/A มักจะทำำให้ผู้ใช้เกดิควำมสับสน โดยเฉพำะเมื่อคอลัมน์น้ันเป็น
ตัวเลข ควรมีกำรปรับข้อมูลให้ชัดเจนข้ึนโดยปล่อยเป็นค่ำวำ่ง ไม่ตอ้งมีค่ำอะไร หรือใส่เครื่องหมำย
 “-“ เป็นต้น แตใ่ห้ไปใส่ในคำำอธิบำยไว้ที่ Data Dictionary แทนเพื่อให้ผู้ใช้เข้ำใจได้โดยง่ำย

Department Year Name Number of Cases
Marketing 2022 Hazel Gorton 1
Marketing 2022 Liza Preston ไม่มี
Marketing 2022 Robert Tercan 0
Marketing 2022 Howard Smith N/A

ควรปรับเป็นดังต่อไปน้ี

6.

ข้อมูลควรจัดเก็บในรูปแบบรหัสท่ีคอมพิวเตอร์เข้าใจง่าย
เน่ืองจำกคอมพิวเตอร์สำมำรถอ่ำนและประมวลผลข้อมูลที่เป็นตวัเลขได้รวดเร็วและมีประสิทธิภำพ
มำกกว่ำข้อมูลที่เป็นข้อควำมทั่วไป กรณีที่ข้อมูลมีกำรจัดเก็บค่ำแบบซำ้ำๆ ขอแนะนำำให้แปลงค่ำข้อมูล
จำกข้อควำมให้เป็นรหัส Code ตัวเลขแทน วิธกีำรดังกล่ำวยังช่วยลดขนำดพื้นที่จดัเก็บข้อมูล และ
ช่วยป้องกันควำมผิดพลำดจำกกำรพิมพ์ผดิได้ ตัวอยำ่งเช่น

Department Year Name Number of Cases

Marketing 2022 Hazel Gorton 1
Marketing 2022 Liza Preston
Marketing 2022 Robert Tercan 0
Marketing 2022 Howard Smith
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- ชื่อประเทศ: "ไทย" "สหรัฐอเมริกำ" "ฝรั่งเศส" ฯลฯ แทนด้วยรหัสประเทศมำตรฐำน "TH" 
"US" "FR" ตำมลำำดับ

- ข้อมูลเพศ: ชำย แทนด้วย 0 หญิง แทนดว้ย 1 และไมร่ะบุ แทนด้วย 2 เป็นต้น
กำรแปลงข้อมูลเป็นรหัสจำำเป็นต้องมำพร้อมกับกำรจัดทำำเอกสำร คำำอธิบำยข้อมูล หรือ Metadata 
ที่อธิบำยและสื่อควำมหมำยที่ชดัเจนและเข้ำใจได้ง่ำย เพื่อให้กำรนำำชุดข้อมูลไปใช้สำมำรถตีควำม
ข้อมูลได้ถูกต้อง และหำกเป็นไปได้ ควรพิจำรณำใช้รหัสมำตรฐำนที่มีกำรยอมรับและใช้งำนแพร่หลำย
ทั่วไป เพื่อให้เกิดควำมเข้ำกันได้ของข้อมูลเมื่อมีกำรแลกเปลี่ยนหรือเผยแพร่ข้อมูลระหว่ำงหน่วยงำน
หรือองค์กร

ภำพแสดงตัวอยำ่งกำรแปลงค่ำข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบรหัส (Code) แทนที่รูปแบบตัวหนังสือ

ภำพแสดงตัวอยำ่งคำำอธิบำยข้อมูล Metadata
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7. ชุดข้อมูลจะต้องกำาหนดประเภท การเข้ารหัส (Encoding) ท่ีสอดคล้องกับภาษาของข้อมูลท่ีจัด
เก็บ
โดยคำ่ตัวเลือกประเภทของไฟล์แบบ CSV UTF-8 หมำยถึง ไฟล์ CSV ที่เข้ำรหัสข้อมูลแบบ UTF-8 
ซึ่งใชส้ำำหรับข้อมูลภำษำไทย ซึง่ช่วยให้ไม่เกิดปัญหำกำรแสดงผลข้อควำมเพี้ยนเป็นตัวอักษรที่อ่ำนไม่
ได้ 

 
ภำพแสดงตัวอยำ่งกำรบันทึกไฟล์ Excel เป็นไฟล์ CSV UTF-8

8. ชุดข้อมูลควรบันทึกอยู่ในรูปแบบมาตรฐานเปิด ท่ีสามารถใช้ไดห้ลายแพลตฟอร์ม

ขอแนะนำำให้หลีกเลี่ยงกำรบันทึกไฟล์ในรูปแบบที่ต้องใช้โปรแกรมลิขสิทธ์เฉพำะ (Proprietary) ใน
กำรเปิดใช้งำน เช่น Microsoft Excel เพรำะเป็นกำรจำำกดักำรเข้ำถึงสำำหรับผู้ใช้ที่ไม่มีโปรแกรมดัง
กล่ำว กำรเลือกใช้ไฟล์มำตรฐำนเปิด (Non-Proprietary) เช่น CSV, XML, JSON, RDF จะช่วยให้
สำมำรถนำำข้อมูลไปใช้งำนได้หลำกหลำยแพลตฟอร์มและโปรแกรม เป็นกำรส่งเสริมกำรเข้ำถึงและ
เพิ่มโอกำสในกำรนำำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในวงกวำ้ง

9. ชุดข้อมูลต้องบันทึกอยู่ในรูปแบบไฟล์ท่ีสามารถประมวลผลด้วยเครื่อง
กำรบันทึกไฟล์ Microsoft Excel ให้เป็นไฟล์ CSV มีข้ันตอน ดงัน้ี
1) คลิกเลือกเมนู File และต่อจำกน้ันให้คลิกเลือกที่ “Save As”
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2) เมื่อปรำกฎหน้ำจอ Save As เพื่อให้ระบุชื่อไฟล์ และระบุประเภทของไฟล์ที่ต้องกำร โดยให้คลิกที่
ช่อง Drop-down List แลว้ค้นหำประเภทของไฟล์ที่มคี่ำเป็น "CSV UTF-8 (Comma delimited) 
(*.csv)" จำกน้ันกดบันทึก จะได้ไฟล์นำมสกุล .csv ออกมำ
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จัดการ Hidden data และข้อมูลส่วนบุคคลในเอกสาร Word, Excel, 
PowerPoint

เอกสำรที่สร้ำงด้วย Microsoft Word, Excel, PowerPoint นอกจำกเก็บข้อควำม/ภำพ/สื่อที่ผู้สรำ้ง (ทีม
สรำ้ง) พมิพ์หรือใส่ประกอบเอกสำร ยังจัดเก็บข้อมูลกำรสรำ้งในรูปของ Document Metadata เช่น ชื่อผู้
สรำ้งเอกสำร ชื่อผู้แก้ไขเอกสำร วันที่สร้ำง วันที่แก้ไข ครั้งทีแ่ก้ไข แมแ่บบเอกสำรที่ใช้ คำำค้น ควำมเห็น 
Header/Footer

    

ข้อมูลดังกล่ำว มีควำมจำำเป็นและสำำคัญโดยเฉพำะกำรทำำงำนกับเอกสำรในสำำนักงำน และกำรบริหำรจัดกำร
ในอนำคต อยำ่งไรกต็ำมข้อมูลดังกลำ่วอำจจะมีกระทบต่อประเด็น “ข้อมูลส่วนบุคคล” และ “ภำพลักษณ์” 
ของผู้สร้ำง/ทีมสรำ้ง/หน่วยงำนได้เช่นกัน

ดังน้ันก่อนเผยแพร่เอกสำรออกสู่สำธำรณะ อำจจะใชค้ำำสั่งที่ Microsoft Office จดัเตรียม เพื่อลบข้อมูลดัง
กล่ำวออกไปได้ โดยคำำสั่งที่ Microsoft Office เตรียมคือ Home, Info, Check for Issues, Inspect 
Document
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ผลลัพธ์จำกคำำสั่งดังกล่ำว จะปรำกฏดังน้ี
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ถ้ำข้อมูลใดต้องกำรลบออกจำกเอกสำร กค็ลิกปุ่ม Remove All ตัวอย่ำงผลลัพธ์ที่เกิดจำกคำำสั่ง Inspect 
Document ข้อมูล Revision number จะถูกแก้ไขจำก 3 เป็น 1

ทั้งน้ีกำรดำำเนินกำรดว้ยคำำสั่งน้ี ควรบันทึกเอกสำรด้วยคำำสั่ง Save As เพื่อเก็บไฟล์ต้นฉบับไว้เสมอ
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การบริหารจัดการเอกสาร PDF
เอกสำร PDF (Portable Document Format) เป็นฟอรแ์มตเอกสำรดิจทิัล รูปแบบหน่ึงที่พัฒนำเพื่อ

เน้นกำรคงสภำพของเอกสำรให้สำมำรถเรียกชมได้สะดวก โดยไม่มีปัญหำกำรจดัหน้ำกระดำษ กำรจัด
พำรำกรำฟ จงึถูกนำำไปประยุกต์ใช้ในหลำกหลำยทั้งกำรส่งเอกสำรเพื่อแลกเปลี่ยน กำรเก็บเป็นคลังเอกสำร 
กำรใช้นำำเสนอผ่ำนสื่อ e-Learning นอกจำกควำมสำมำรถ กำรคงควำมเป็นเอกสำรต้นฉบับได้อย่ำงสมบูรณ์
แลว้เอกสำร PDF ยังสำมำรถกำำหนดระบบรกัษำควำมปลอดภัยของข้อมูลได้หลำยระดับตั้งแต่กำรเปิดเรียกดู 
กำรคัดลอก จนถึงกำรสั่งพิมพ์ หน่วยงำนตำ่งๆ จงึให้ควำมสำำคัญกับกำรจัดเก็บเอกสำร PDF เป็นอย่ำงมำก 
โดยมวีิธีดำำเนินกำรหลัก 2 วิธีได้แก่ 

1. กำรสแกนเอกสำรต้นฉบับ ซึ่งมักจะเป็นตัวเล่ม หรือกระดำษ ให้เป็นเอกสำรดิจิทัลรูปแบบ PDF

2. กำรแปลง (Convert) หรือส่งออก (Export) เอกสำรต้นฉบับที่อยู่ในรูปของแฟ้มดิจทิัล เช่น 
docx,  xlsx .pptx, odt ให้เป็นเอกสำรดิจทิัลรูปแบบ PDF

เอกสาร PDF ที่ได้ด้วยกระบวนการสแกน

กำรสแกน เป็นกระบวนกำรสร้ำงเอกสำร PDF ที่ได้รับควำมนิยมมำนำนและยังคงมีกำรปฏิบัติอยู่
อย่ำงต่อเน่ือง อยำ่งไรกด็ีกำรสแกนเอกสำร ควรมีแนวปฏิบัติดังน้ี

1. เลือกอุปกรณ์สแกนที่เหมำะสมกับสภำพเอกสำร

2. กำำหนดควำมละเอียด (Resolution) หรือคุณภำพ (Quality) ของอุปกรณ์สแกน ให้อยู่ในระดับ
สูง เช่น 300 dpi ข้ึนไป

3. วำงกระดำษ หรือต้นฉบับเอกสำรให้ตรง หรือตำมสภำพจริงของกระดำษ

4. ดำำเนินกำรสแกน ตำมข้ันตอน
โดยข้ันตอนกำรสแกน มีกระบวนกำรยอ่ยที่ต้องพิจำรณำ ดังน้ี

เมื่อสแกนเอกสำรแลว้ เข้ำสูก่ระบวนกำรตดัขอบ (Crop) กำรปรับแนวกระดำษ รวมทั้ง
กระบวนกำรปรับแต่งเอกสำร ซึ่งมีรำยละเอียดย่อยดังน้ี
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เมื่อจบข้ันตอนจะได้เอกสำร PDF ที่มีคุณภำพสูงและคุณภำพที่พร้อมเผยแพร่ อยำ่งไรกด็ีในกำร
จ้ำงบุคคลหรือหน่วยงำนภำยนอกดำำเนินกำรสแกน ควรกำำหนดรำยละเอียดต่ำงๆใน TOR วำ่จำ้ง
ให้ชัดเจน

เอกสาร PDF จากการแปลงหรือการส่งออก

เอกสำร PDF จำำนวนมำกในปัจจุบัน มกัจะได้มำด้วยกระบวนกำรแปลง (Convert) หรือกำรส่งออก 
(Export) โดยผำ่นซอฟต์แวร์หรือคำำสั่งเฉพำะ เช่น กำรแปลงเอกสำรที่สร้ำงด้วย MS Office เป็นเอกสำร PDF 
ผ่ำนโปรแกรม Acrobat Processional Pro หรือกำรส่งออกเอกสำรที่สรำ้งด้วย 
OPenOffice.org/LibreOffice เป็น PDF ด้วยคำำสั่ง Export เป็นต้น

ทั้งน้ีเอกสำร PDF ทีด่ำำเนินกำรด้วยกำรแปลงหรือส่งออก ควรมแีนวปฏิบัติดังน้ี

1. เอกสำรต้นฉบับ ควรสร้ำงด้วยควำมสำมำรถ Style เพื่อให้ระบบแปลงเน้ือหำ Heading 1, 
Heading 2,… เป็น Bookmark ให้อัตโนมตัิ

2. เอกสำรต้นฉบับ ควรระบุข้อมูลเอกสำร (Document Properties หรือ Metadata) ให้เหมำะสม
เพื่อให้ได้เอกสำร PDF ที่มี Metadata จำกต้นแหล่ง (เอกสำรต้นฉบับเช่น Word, PowerPoint 
เป็นต้น)

3. เอกสำร PDF ควรมีข้อมูลบรรณำนุกรมเพื่อประกอบกำรสืบค้นและกำรให้ข้อมูลต่อระบบเชื่อม
โยงตำ่งๆ

4. กำำหนดรูปแบบกำรแปลงหรือส่งออกเอกสำร PDF ให้เหมำะสม ดงัน้ี

 เอกสำร PDF รปูแบบปกติ เพื่อกำรใช้งำนทั่วไป

 เอกสำร PDF รปูแบบ Smallest File เพื่อเผยแพร่ผ่ำนอินเทอร์เน็ต
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 เอกสำร PDF รปูแบบ /a (PDF/A) เพื่อกำรจัดเก็บเป็น Archives

5. กำำหนดเงื่อนไขกำรใช้เอกสำร PDF ให้เหมำะสมก่อนเผยแพร่ เช่น สิทธิ์ ในกำรคัดลอกข้อควำม 
กำรสั่งพิมพ์

6. หำกเอกสำรต้นฉบับ เช่น เอกสำรงำนพิมพ์ สื่อนำำเสนอ มกีำรใช้ฟอนตพ์ิเศษ (ที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์)
ควรฝังฟอนตด์ังกล่ำวมำกับเอกสำร PDF ดว้ยทุกครั้ง

เอกสาร PDF จากกระบวนการว่าจ้าง

หน่วยงำนหลำยหน่วยงำน มกีระบวนกำรวำ่จ้ำงผลติเอกสำรสิ่งพิมพ์ โดยจดัทำำต้นฉบับเอกสำรจำก
หน่วยงำน ส่งให้ผู้วำ่จำ้งดำำเนินกำรจัดรูปแบบเอกสำร พรอ้มจดัพิมพ์ตัวเล่ม และส่งมอบเป็น “เอกสำรตวัเล่ม”
โดยลืมประเด็นเอกสำร PDF ส่งผลให้หลำยๆ ครั้งต้องนำำเอกสำรตัวเล่มมำสแกน และได้เอกสำร PDF ทีน่ำำไป
ต่อยอดได้ยำก เอกสำรอ่ำนยำก และเสียเวลำ (อำจจะต้องเสียงบประมำณว่ำจำ้งสแกน) ดงัน้ันหน่วยงำนควร
ใส่ใจในประเด็นกำรว่ำจำ้ง โดยระบุในสัญญำกำรวำ่จ้ำงให้ชัดเจนว่ำ จะตอ้งส่งมอบ

1. เอกสำรตัวเล่ม

2. เอกสำรดิจิทัลฉบับเหมือนตัวเล่มรูปแบบ PDF ที่ฝังฟอนต์แบบควำมละเอียดสูง (300dpi) 
และแบบปกติ (72 – 150dpi)

3. แฟม้เอกสำรต้นฉบับในฟอร์แมต Text File … เพื่อควำมสะดวกในกำรนำำเน้ือหำเผยแพร่ผำ่น
เว็ปไซต์ หรือปรับแต่งในครั้งถัดไป

4. แฟม้ภำพดิจทิัลที่ประกอบกำรจัดทำำเอกสำรสิ่งพิมพ์ และไม่ละเมิดประเด็นทรพัย์สินทำง
ปัญญำ

5. แฟม้แบบอักษร (Font) ที่ใช้จดัหน้ำเอกสำร และไม่ละเมิดประเด็นทรพัย์สินทำงปัญญำ



125

ตัวอย่างข้อกำาหนดการว่าจ้างการสแกนเอกสาร

1. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรตำมที่ผู้วำ่จ้ำงกำำหนดและจัดเตรียมไว้ให้

2. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรไดท้ั้งที่เป็นแผ่น หรือเป็นเล่มเอกสำร

3. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรไดทุ้กขนำด และให้ผลลพัธ์มีขนำดเท่ำกัน (Actual Size) กับต้นฉบับ

4. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรให้ผลลพัธ์มีลักษณะแนวตั้ง หรือแนวนอนเหมือนต้นฉบับทุกประกำร 
หำกผลลพัธ์มีลักษณะเอียงจะต้องเกิดจำกควำมเอียงของเอกสำรต้นฉบับ ไม่ใช่เกดิจำก
กระบวนกำรสแกนเอกสำรหรือหำกต้นฉบับเป็นเอกสำร 2 หน้ำ ภำพผลลัพธจ์ะต้องมี 
2 หน้ำ ด้วยเช่นกัน

5. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรให้ครบถ้วนสมบูรณ์ตำมต้นฉบับซึ่งเมื่อนำำเข้ำระบบจัดเก็บแล้วต้องดู
ภำพได้อยำ่งต่อเน่ือง และสำมำรถอ่ำนข้อควำมที่ปรำกฎได้อย่ำงชัดเจนเช่นเดียวกับ กำรอ่ำนจำก
ต้นฉบับ

6. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรโดยที่ไม่ให้พื้นของภำพมีสดีำำ หรือสีอื่นๆ ทีไ่ม่ได้มีในต้นฉบับ

7. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนภำพเอกสำรที่สำมำรถรองรับกำรปรับปรุงคุณภำพเอกสำรได้ เช่น ปรับแก้
ควำมบิดเบ้ียวของเอกสำร ลบเส้นบรรทัด ลบสีที่ต้องกำร ลบรอยเจำะรู เป็นต้น

8. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรเก่ำ เอกสำรหำยำก หรือเอกสำรที่ต้องกำรถนอมรักษำตำมข้อตกลงดัง
ต่อไปน้ี

 ผู้รับจ้ำงต้องไม่ตัดสันเล่ม และ/หรือไม่ทำำให้เอกสำรเสียหำย

 กรณทีี่มีกำรตดัเส้น หรอืแยกตัวเล่มเอกสำรต้นฉบับ จะต้องเย็บเล่มให้สมบูรณ์ตำมแบบ และ
รำ้นที่ผู้ว่ำจ้ำงกำำหนดก่อนส่งมอบคืน ทั้งน้ีค่ำใช้จำ่ยในกำรเย็ยเล่ม ผูว้่ำจำ้งต้องรับผิดชอบ

 กรณทีี่เอกสำรต้นฉบับชำำรดุ ฉีกขำดบำงส่วนหรอืฉีกขำดทั้งแผ่นที่เป็นเอกสำรที่มีสำระสำำคัญ
ก่อนสแกน ผู้รับจำ้งจะต้องดำำเนินกำรซ่อมแซม หรือจัดทำำให้อยู่ในสภำพที่เรียบร้อยเป็น
เอกสำรต่อเน่ืองที่ไม่หลุดออกจำกกัน

 กรณทีี่ต้นฉบับมีกำรฉีกขำดจำกกันบำงส่วนหรือขำดจำกกันทั้งแผ่นแตพ่ิจำรณำแล้วเห็นว่ำ
เป็นเอกสำรทีต่่อเน่ืองกันผู้ว่ำจำ้งจะต้องดำำเนินกำรให้สำมำรถสแกนภำพจัดเก็บ เป็นชิ้นเดียว

9. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรให้ได้ภำพผลลพัธ์ที่ได้จำกกำรสแกนเอกสำรในรูปแบบของ JPEG โดย
มีควำมละเอียดของภำพไม่น้อยกวำ่ 300 dpi (dot per inch) ในโหมดสีหรือ
ขำว-ดำำ ตำมเอกสำรต้นฉบับ
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10. ผู้รับจ้ำงต้องสแกนเอกสำรทุกหน้ำตำมลำำดับที่เรียงไว้ในเอกสำร โดยให้จดัเก็บภำพผลลัพธ์ของ
เอกสำรที่สแกนแล้วเป็น JPEG File (จดัเก็บ 1 หน้ำต่อ 1 ไฟล์) และให้จัดเก็บไฟล์ทั้งหมดของ
เอกสำรเดียวกันไวใ้นโฟลเดอร์เดียวกัน ตัง้ชื่อไฟลแ์ละโฟลเดอร์ตำมรหัสข้อมูลที่ผู้ว่ำจ้ำงกำำหนด
ให้ โดยโฟลเดอร์ทั้งหมดต้องจัดเก็บไว้ในสื่อบันทึก DVD จำำนวน 2 ชุด (ชดุต้นฉบับและชดุสำำเนำ)

11. ผู้รับจ้ำงต้องนำำเอกสำรสแกนทกุรำยกำรมำรวมเป็นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ในรูปแบบ Portable 
Document File (PDF File) โดยมีคุณสมบัติดังน้ี

 ควำมละเอียดของภำพไม่น้อยกวำ่ 300 dpi ในโหมด RGB (Red Green Blue) สี หรือ
ขำว-ดำำ ตำมเอกสำรต้นฉบับ

 ผู้รับจ้ำงต้องทำำ Bookmark 

 ผู้รับจ้ำงต้องลงรำยกำรเมทำดำทำ

 ผู้รับว่ำจ้ำงต้องกำำหนดสิทธิ์ File เอกสำรว่ำไม่สำมำรถพิมพ์หรือบันทึกได้เพื่อป้องกัน
มิให้ผู้ใช้บริกำรบันทึกหรือทำำสำำเนำ โดยมิได้รับอนุญำตมีรหัสผ่ำนเมื่อต้องกำรสั่งพิมพ์ผลลพัธ์
เพื่อให้ผู้ใช้เข้ำถึงได้สะดวกอยำ่งเหมำะสม

 ผู้รับจ้ำงต้องเก็บ PDF File ของแต่ละโฟลเดอร์ไวใ้นโฟลเดอร์เดียวกับที่จัดเก็บ JPEG File 
โดยโฟลเดอร์ทั้งหมดต้องจดัเก็บไว้ในสื่อบันทึก DVD จำำนวน 2 ชดุ (ชุดต้นฉบับและชุด
สำำเนำ)

 ผู้รับจ้ำงต้องใส่ภำพลำยนำ้ำ (Watermark) ตำมที่ผู้ว่ำจ้ำงกำำหนดไว้บนภำพผลลัพธท์ุกหน้ำ 
โดยภำพลำยนำ้ำจะปรำกฏต่อเมื่อพิมพ์ภำพออกทำงเครือ่งพิมพ์เทำ่น้ันแตจ่ะไม่ปรำกฏภำพ
ลำยนำ้ำขณะผู้ใช้บริกำรเปิดภำพเอกสำรและมีรหัสผ่ำน เพื่อป้องกันมิให้ผู้ใช้บรกิำรทำำสำำเนำ 
โดยมิได้รับอนุญำต หรือ ใช้รหัสผ่ำนเมื่อต้องกำรสั่งพิมพ์ภำพผลลัพธ์โดยมใิห้ปรำกฏภำพ
ลำยนำ้ำ

 ผู้ว่ำจ้ำงสงวนสิทธ์กำรเป็นเจ้ำของสิทธิด์ิจิทัลไฟล์ ตำมรำยกำรจ้ำงเหมำแต่เพียงผู้เดียว ถ้ำ
หำกผูร้ับจ้ำงนำำไปเผยแพรโ่ดยไม่ไดร้ับอนุญำตผู้รับจำ้งต้องชดใช้ค่ำเสียหำยไม่น้อยกวำ่รำคำ
ค่ำจำ้งทั้งหมดทีก่ำำหนดไว้ในสัญญำ และผู้รับจ้ำงจะต้องถูกดำำเนินคดตีำมกฎหมำย

12. หำกผู้วำ่จำ้งพบว่ำดิจิทัลไฟล์ที่ผู้รับจ้ำงส่งมอบให้มีคุณภำพไม่ไดต้ำมข้อกำำหนด ผู้รับจ้ำงจะดำำเนิน
กำรแก้ไขใหม่ โดยไม่คิดค่ำค่ำใช้จ่ำยเพิ่ม

13. หำกผลลพัธ์เอกสำรที่ได้ไม่เป็นไปตำมที่กำำหนดไว้ในรำยละเอียดที่กำำหนด ผู้รับจำ้งจะต้อง
ปรับปรุงแก้ไขให้แล้วเสร็จโดยเร็วที่สดุและผูร้ับจ้ำงต้องไม่คดิค่ำใชจ้่ำยใดๆ เพิ่มเติม

14. ผู้รับจ้ำงจะต้องตรวจสอบคุณภำพของผลลัพธ์เอกสำรที่สแกนเรียบร้อยแลว้ก่อนส่งมอบ
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15. ผู้รับจ้ำงจะต้องส่งมอบเอกสำรต้นฉบับ ให้ผูว้่ำจำ้งในสภำพเดิม หลังจำกดำำเนินกำรสแกนเอกสำร
แลว้เสร็จทุกสิ้นวัน (กอ่นกลับบ้ำน)

16. ไฟล์เอกสำรอิเล็กทรอนิกสท์ี่ดำำเนินกำรแลว้เสร็จทั้ง JPEG FILE และ PDF FILE ให้ส่งมอบผลงำน
2 ไฟล์ต่อ 1 ชื่อเรื่อง ในสื่อบันทึก ข้อมูลประเภท External Hard Disk ของผลิตภัณฑ์ Seagate 
หรือ Western Digital จำำนวน 2 ชดุ ชดุแรกเป็นไฟล์เอกสำรที่ได้จำกกำรสแกนเอกสำรทกุหน้ำ 
และไฟล์ที่ 2 เป็นกำรสแกนเอกสำรเฉพำะหน้ำปก คำำนำำ สำรบัญ และเน้ือหำประมำณ 10 หน้ำ 
และบันทึกในสื่อบันทึกข้อมูลประเภท DVD ของผลิตภัณฑ์ Sony หรือ Verbatim หรือ HP หรือ 
Imation ให้ได้คุณภำพในกำรบันทึก ในกำรส่งมอบให้นำำส่งพร้อมกล่องบรรจุคุณภำพสูง และ
แสดงรำยงำนข้อมูล (Label) ตำมแบบที่ผู้ว่ำจำ้งกำำหนด ทั้งบนปก และบนตัวแผ่น DVD แบบ
ถำวร จำำนวน 2 ชดุ ชดุแรกเป็นไฟล์เอกสำรที่ได้จำกกำรสแกนเอกสำรทกุหน้ำ และไฟล์ที่ 2 
เป็นกำรสแกนเอกสำรเฉพำะหน้ำปก คำำนำำ สำรบัญ และเน้ือหำ 1 ตอน 1 เรื่อง หรือประมำณ 
10 หน้ำ เพื่อใช้ซอ่มแซมภำพดิจิทัล กรณีภำพดิจิทัลเสียหำย

17. รำยงำนรำยชิ้นและรำยงำนสรุป เอกสำรที่สแกนเข้ำระบบ สำำหรับตรวจสอบควำมถูกต้องครบ
ถ้วนเป็นเอกสำร 1 ชุด และ DVD 1 ชดุ

ข้อกำาหนดการเผยแพร่เอกสารในฟอร์แมต PDF

ฟอร์แมตเอกสำรที่เหมำะสมในกำรเผยแพร่สู่สำธำรณะ หรือเพื่อกำรแลกเปลี่ยน คือ PDF - Portable
Document Format (PDF) ดังน้ันก่อนเผยแพร่เอกสำรใดๆ ควรแปลงเอกสำรต้นฉบับให้เป็นเอกสำร PDF ที่
ตรงกับลักษณะกำรใช้งำน เช่น

 Standard สำำหรับกำรสร้ำงเอกสำร PDF ที่พร้อมใช้งำนทัว่ไป

 Press Quality & High Quality Print สำำหรับกำรสร้ำงเอกสำร PDF ที่ต้องกำรคณุภำพสูงและ/
หรือสำำหรับกำรส่งโรงพิมพ์ เหมำะสำำหรับกำรทำำต้นฉบับ
เอกสำรสิ่งพิมพ์

 Smallest File Size สำำหรับกำรสร้ำงเอกสำร PDF ที่มีกำรลดขนำดไฟล์เพื่อ
กำรส่งผำ่นอีเมลหรือนำำเสนอผ่ำนเว็บไซต์

 PDF/A สำำหรับกำรสร้ำงเอกสำร PDF เพื่อจัดเก็บเอกสำร
อิเล็กทรอนิกส์ให้อยู่เป็นเวลำนำน เอกสำรจะมีกำรฝัง
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ฟอนต์ และรับประกันวำ่สำมำรถเปิดเรียกดูได้ในอนำคต
ผำ่น PDF Reader ตำ่งๆ

นอกจำกน้ี เอกสำร PDF จะต้องกำำหนด Document Properties ให้เหมำะสมและถูกต้องเช่นเดียว
กับเอกสำรต้นฉบับ รวมทั้งควรกำำหนด PDF Security ที่เหมำะสมก่อนเผยแพรส่ำำหรับเอกสำรแต่ละประเภท 

รปูแสดงกำรกำำหนด PDF Security ของ Acrobat Professional
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การแปลงไฟล์ PDF ด้วย Acrobat Professional

สรำ้งเอกสำร PDF ดว้ยคำำสั่ง File, Print, Adobe PDF คลกิเลือกปุ่ม Properties 

คลิกแท็บ Adobe PDF Settings จำกน้ันเลือกรูปแบบกำรส่งออก PDF ที่เหมำะสมจำกรำยกำร 
Default Settings
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 Standard สำำหรับกำรแปลงเอกสำรทีต่้องกำรรอตรวจสอบค่ำบำงอย่ำง

 Press Quality & High Quality Print สำำหรับกำรสร้ำงเอกสำร PDF ที่ต้องกำรคณุภำพสูง
และ/หรือสำำหรับกำรส่งโรงพิมพ์ เหมำะสำำหรับกำรทำำต้นฉบับเอกสำรสิ่งพิมพ์

 Smallest File Size สำำหรับกำรสร้ำงเอกสำร PDF ที่มีกำรลดขนำดไฟล์เพื่อกำรส่งผำ่น
อีเมลหรือนำำเสนอผ่ำนเว็บไซต์

 PDF/A-1b:2005 (CMYK) มำตรฐำนกำรสรำ้งเอกสำร PDF เพื่อจัดเก็บเอกสำร
อิเล็กทรอนิกสใ์ห้อยู่เป็นเวลำนำนที่สนับสนุนชดุสี CMYK หรือกำรจดัเก็บเข้ำคลัง (Archives)
โดยมีจดุเด่นคือ เอกสำรจะมีกำรฝังฟอนต์ กำรโอนข้อมูล Document Properties เป็น 
PDF Properties และรับประกันว่ำสำมำรถเปิดเรียกดูได้ในอนำคตผำ่น PDF Reader ตำ่งๆ

 PDF/A-1b:2005 (RGB)  มำตรฐำนกำรสร้ำงเอกสำร PDF เพื่อจัดเก็บเอกสำรอิเล็กทรอนิกส์
ให้อยู่เป็นเวลำนำนที่สนับสนุนชุดสี RGB โดยมีจุดเด่นคือ เอกสำรจะมีกำรฝังฟอนต์ กำรโอน
ข้อมูล Document Properties เป็น PDF Properties และรับประกันวำ่สำมำรถเปิดเรียกดู
ได้ในอนำคตผ่ำน PDF Reader ตำ่งๆ
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การกำาหนดค่าความปลอดภัยของ PDF (PDF Security)

เอกสำร PDF จะต้องกำำหนดสทิธิ์กำรเข้ำถึงเอกสำรและเน้ือหำให้เหมำะสมกอ่นเผยแพร่ ส่งออกด้วย
คำำสั่ง File, Print, Adobe PDF คลกิเลือกปุ่ม Properties 
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เลือกรำยกำร Adobe PDF Security เป็น Reconfirm … จำกน้ันคลิกปุ่ม Edit เพื่อเข้ำไปกำำหนด
สิทธิก์ำรเข้ำถึงเน้ือหำและเอกสำรให้เหมำะสม

คลิกเลือกรำยกำร Require a password to open the document เพื่อกำำหนดรหัสผ่ำนให้กับ
เอกสำร PDF สำำหรับกำรเปิดเรียกดูเอกสำร

คลิกเลือกรำยกำร Restrict editing and printing of the document. เพื่อกำำหนดสทิธิ์กำรเข้ำถึง
เน้ือหำ ดังน้ี

 Printing Allowed อนุญำตให้พิมพ์เอกสำรได้หรือไม่ และไดร้ะดับใด

 Change Allowed อนุญำตให้ปรับแก้ไขเอกสำรได้หรือไม่ อย่ำงไร

 Enable Copying of text, image and other content อนุญำตให้คัดเลือกเน้ือหำได้
หรือไม่
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การฝังฟอนต์กับเอกสาร PDF

ส่งออกดว้ยคำำสั่ง File, Print, Adobe PDF คลกิเลือกปุ่ม Properties จำกน้ันเลือกรูปแบบกำรส่ง
ออกจำกรำยกำร Default Settings คลกิปุ่ม Edit แล้วเลือกฟอนต์ที่ตอ้งกำรฝังจำกแท็บ Font
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การบริหารจัดการเอกสาร Word
ฟอนต์มาตรฐาน

หน่วยงำนควรกำำหนดแบบอักษรทั้งภำษำไทยและภำษำอังกฤษของหน่วยงำนให้เป็นชุดเดียวกัน และ
ตั้งให้เป็นค่ำ Default ของโปรแกรมในทุกๆ ครั้ง โดยระบบ Microsoft Windows ตำ่ำกว่ำ XP แนะนำำให้เลือก
ฟอนต์ตระกูล UPC และระบบ Microsoft Windows ตัง้แต่ XP ข้ึนไปแนะนำำให้เลือกฟอนตต์ระกูล NEW 
หรือ Tahoma 

ทั้งน้ีประเทศไทยได้มีประกำศคณะรัฐมนตรี วันที่ 7 กันยำยน 2553 เกี่ยวกับกำรใชฟ้อนต์เอกสำร
ดิจทิัลในประเทศไทย โดยกำำหนดให้ใชฟ้อนต์มำตรฐำนรำชกำรไทย ดงัรำยละเอียด

“กระทรวงเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสือ่สำร (ทก.) รำยงำนว่ำ ปัจจุบันส่วนรำชกำรจำำนวนมำก
มีกำรใช้ฟอนตท์ี่หลำกหลำยไม่มีมำตรฐำนในเอกสำรทำงรำชกำร อีกทั้งยังมีหน่วยงำนรำชกำรหลำย
แห่งใช้มำตรฐำนฟอนต์ของบริษัทเอกชนที่ผูกขำด ลิขสิทธิ์ของระบบปฏิบัติงำน ทำำให้จำำกดัสิทธิ์
ตำ่งๆ  ที่จะมีมำตรฐำนเอกสำรเป็นเสรี ไม่ข้ึนกับระบบปฏิบัติกำรใดๆ เช่น Angsana อำจมีปัญหำ
เรื่องกำรฟ้องร้องละเมิดลิขสิทธิ์ได้ จึงได้มกีำรพัฒนำและมีกำรประกวดแข่งขันฟอนต์ ซึง่เป็นกำรส่ง
เสริมให้เกิดกำรใช้ Open Source Software ที่เป็นซอฟต์แวร์เสรีให้ส่วนรำชกำรไทยประกำศ
มำตรฐำนเอกสำรดิจิทัลและรูปแบบของฟอนต์ที่ไม่ข้ึนกับระบบปฏิบัติกำรและลิขสิทธิ์ของบริษัท
ใดๆ เพือ่ควำมภำคภูมิใจในควำมเป็นชำตแิละเอกลักษณ์ของควำมเป็นชำติไทย ซึ่งในขณะน้ีมีฟอนต์
ที่สว่นรำชกำรไทยสำมำรถเป็นเจ้ำของและพร้อมแจกจ่ำย ให้กับผู้ประสงค์จะใช้งำน รวม 13 ฟอนต์ 
ซึง่เป็นลิขสิทธิ์ สำำนักงำนส่งเสริมอุตสำหกรรมซอฟต์แวรแ์ห่งชำติ (องค์กำรมหำชน) และกรม
ทรัพย์สินทำงปัญญำเพื่อแจกจำ่ยให้ใช้อย่ำงเสรีปรำศจำกปัญหำดำ้นลิขสิทธิ์”

การกำาหนดค่า Default Font ของ Microsoft Word 

เลือกคำำสั่งใน Home Ribbon สังเกตดำ้นล่ำงขวำของส่วนควบคุม Font ปรำกฏปุ่มลูกศร
ชี้เฉียงลงดังภำพ คลิกปุ่มลูกศรชี้เฉียงลง หรือใช้คีย์ลดั Ctrl+D
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กำำหนดฟอนต์ที่เลือกในรำยกำร Latin text font และ Complex scripts รวมทั้ง Font style, Font
size ให้ตรงกัน จำกน้ันคลิกปุ่ม Set As Default

เลือกคำำสั่ง All documents based on the Normal template? เพื่อให้โปรแกรมจำำค่ำฟอนต์ที่ได้
ตั้งไว้
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การฝังฟอนตข์อง Microsoft Word

คลิกที่เมนู File และเลือกคำำสั่ง Save as จำกน้ันให้ตั้งชื่อไฟล์ที่ตอ้ง ก่อนกดบันทึก ให้คลิกทีค่ำำสั่ง 
Tools , Save Options …

เลือกคำำสั่งในส่วนของ Save แลว้คลิกเลือกคำำสั่งย่อยที่รำยกำร Embed fonts in the file 
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การกำาหนด Style ของ Microsoft Word

เลือกคำำสั่ง Ribbon Home จะปรำกฏ Styles ให้เลือกต่ำงๆ

ให้เลือกสไตล์สำำคัญที่ควรปรับไดแ้ก่ Heading 1, Heading 2, Heading 3 และ Normal โดยกำร
คลิกปุ่มขวำของเมำส์ที่สไตล์แลว้เลือกคำำสั่ง Modify…

เมื่อคลิกรำยกำร Modify ที่สไตล์ที่เลือกจะปรำกฏจอภำพกำำหนดค่ำต่ำงๆ ของสไตล์ ดงัน้ี
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คลิกปุ่ม Format แล้วกำำหนดค่ำแบบอักษร กำรจดัพำรำกรำฟและอื่นๆ ตำมต้องกำร

การสร้างสารบัญเนื้อหาจากสไตล์

เอกสำรที่สร้ำงด้วยสไตล์สำมำรถนำำเน้ือหำดังกล่ำวมำสรำ้งเป็นสำรบัญเน้ือหำได้ง่ำย โดยคลิกเมำส์ ณ
ตำำแหน่งที่ต้องกำรสร้ำงสไตล์ แลว้เลือกคำำสั่ง Reference, Table of Contents จำกน้ันคลิกเลือกรูปแบบ 
Contents หรือ Table of Contents เมื่อคลิกเรียบร้อย กจ็ะปรำกฏสำรบัญจำกเน้ือหำให้อตัโนมัติ

การจัดแนวกระดาษ

โดยปกติเมื่อกำำหนดหน้ำกระดำษเป็นแนวตั้ง หรือแนวนอน เอกสำรทุกหน้ำก็จะมีแนวกระดำษแบบ
เดียวกันทั้งหมด แต่ในกำรทำำงำนจริงจะพบว่ำเอกสำรแต่ละหน้ำจะมีกำรจัดแนวกระดำษแตกต่ำง หรือผสม
ผสำนกันไป เช่น หน้ำที่ 1 – 5 อำจจะจัดแนวเป็นแนวตั้ง แต่พอข้ึนหน้ำที่ 6 - 8 เน้ือหำที่นำำเสนอเป็นรำยกำร
หลำยคอลัมน์ จำำเป็นต้องนำำเสนอในแนวนอน และกลับมำเป็นแนวตั้งอีกครั้งในหน้ำที่ 9 เป็นต้นไป ถ้ำเป็นกำร
สร้ำงเอกสำรแบบเดิม มักจะใช้วิธีกำรแยกไฟล์เป็น 2 ไฟล์ ซึ่งไม่สะดวกต่อกำรใช้งำนและแก้ไข Microsoft
Word ได้เตรียมควำมสำมำรถที่เรียกว่ำ “ตอน” หรือ Section เพื่อควบคุมกำรจัดแนวหน้ำกระดำษ รวมถึง
ลักษณะของหัวกระดำษ ทำ้ยกระดำษ เลขหน้ำให้แตกตำ่งออกไปได้ 
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รปูแสดงสัญลักษณ์ “ตอน” หรือ Section บน Status Bar ด้วยคำำวำ่ Section 1

การกำาหนดแนวกระดาษ ของ Microsoft Word 

กำรจัดแนวหน้ำกระดำษ ขณะสร้ำงเอกสำรใหม่ ให้ข้ึนตอนใหม่ ด้วยคำำสั่ง Layout, Break เลือก
Next Page ทั้งน้ีจะต้องระวังไม่ให้ข้ึนหน้ำใหม่โดยกำรพิมพ์ หรือกำรกดปุ่ม <Enter>

เมื่อใช้คำำสั่ง Break ระบบจะสร้ำงหน้ำเอกสำรว่ำงๆ ข้ึนมำแต่ให้สังเกตที่สถำนนะ ดำ้นล่ำงจำกกลำยเป็น 
Section 2 หำกทำำอกีครั้งก็จะกลำยเป็น Section 3 ตำมลำำดับ 

ตอนที่ 1 ตอนที่ 2
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จำกน้ันให้เปลี่ยนแนวกระดำษเป็นแนวนอนที่คำำสั่ง Layout, Orientation เลือกคำำสั่ง Landscape

จะปรำกฎดังตวัอย่ำง
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การส่งออกเป็น PDF แล้วได้ Bookmark อัตโนมัติจากสไตล์

จุดเด่นของสไตล์อีกประกำรก็คือ เมื่อมีกำรส่งออกเอกสำร PDF ตำมข้อกำำหนดที่ถูกต้อง โปรแกรมจะ
แปลงข้อควำมจำกสไตล์เป็น Bookmark ของ PDF ให้อัตโนมตัิ

การส่งออกเป็น PDF ด้วย Acrobat Professional

เปิดเอกสำรที่สรำ้งด้วย Style แลว้เลือกคำำสั่ง Adobe PDF, Convert to Adobe PDF

เมื่อเสร็จสิ้นกำรส่งออกเป็น PDF จะได้เอกสำร PDF ที่มี Bookmark จำกสไตล์ ดังน้ี

 
หมายเหตุ ไม่แนะนำำให้ส่งออกเป็น PDF ดว้ยคำำสั่ง File, Print…
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การส่งออกเป็น PDF ด้วย Microsoft Word 

เลือกคำำสั่ง Save As

เปลี่ยนนำมสกุลไฟล์ เป็น PDF ในส่วนของ Save as type
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ปรำกฏจอภำพเลือกไดรฟ์/โฟลเดอร์และกำำหนดชื่อแฟ้มเอกสำร .pdf ดงัน้ี

ให้คลิกปุ่ม Options… ปรำกฏรำยกำรเลือก ดังน้ี
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คลิกเลือกรำยกำร Create bookmarks using Headings แล้วคลกิปุ่ม OK เมื่อเสร็จสิ้นกำรส่งออก
เป็น PDF จะได้เอกสำร PDF ที่มี Bookmark จำกสไตล์ ดังน้ี
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การใส่คำาอธิบายภาพ/ตาราง

ภำพและตำรำงที่นำำมำประกอบในเอกสำร มกัจะมีคำำอธิบำยกำำกับโดยกำรพิมพ์คำำอธิบำยภำพ/ตำรำง
เพื่อส่งต่อให้สำรบัญภำพ สำรบัญตำรำงจำำเป็นต้องปรับเปลี่ยนวธิีกำรโดยใช้ควำมสำมำรถ Insert Caption 
ดังน้ี

กำรใสค่ำำอธิบำยตำรำง ทำำได้โดยกำรสร้ำงตำรำงที่ตอ้งกำร จำกน้ันให้นำำเมำส์ไปอยู่ใต้ตำรำงเพื่อใส่คำำ
อธิบำยตำรำงด้วยกำรไปที่เมนู References, Insert Cation

เมื่อได้หน้ำตำ่งคำำสั่งแล้วให้คลิกในสว่นของ Label เลือก ตำรำง หรือ Table

จำกน้ันคลิกในรำยกำร Caption พมิพ์ข้อควำมอธิบำยตำรำงตำมข้อมูล เช่น ตำรำง 1 ตำรำงสรุป
ข้อมูลกำรเงิน แล้วคลิกปุ่ม OK ทำำซำ้ำกับตำรำงอื่นๆ ดว้ยหลักกำรเดียวกัน กรณทีี่เป็นกำรแทรกตำรำง 
Microsoft Word จะลำำดับตัวเลขลำำดับของตำรำงให้อัตโนมตัิ
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การสร้างสารบัญภาพ และตาราง

เมื่อกำำหนดคำำอธิบำยภำพ และตำรำงด้วยวธิีกำรข้ำงต้นแล้ว กำรสร้ำงสำรบัญภำพ และตำรำง
สำมำรถทำำได้สะดวก รวดเร็ว โดยเลื่อน Cursor ไปยังตำำแหน่งที่ต้องกำรสร้ำงสำรบัญตำรำง จำกน้ันคลิกเลือก
คำำสั่ง References, Insert Table of Figures

เลือกรำยกำร Caption label ให้ตรงกับคำำทีร่ะบุในข้ันตอนกำรใส่ Caption ตัวอย่ำงเปลี่ยน 
Caption label เป็น ภำพที่ หรือตำรำงที่ และคลิกปุ่ม Ok จะปรำกฏสำรบัญตำรำงอัตโนมตัิ ดังน้ี

หมายเหตุ กำรสรำ้งสำรบัญภำพ ใช้หลักกำรลกัษณะเดียวกัน 
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ข้อมูลบรรณานกุรมแฟ้มเอกสารดิจิทัล เพิ่มประสิทธิภาพการสืบค้น

เอกสำรทุกเอกสำรจะต้องกำำหนด Document Properties เพื่อให้กำรสืบค้นเอกสำรเป็นไปได้ง่ำย 
สะดวก รวดเร็ว อีกทั้งยังเป็นข้อมูลสำำคัญสำำหรับ Search Engine และโปรแกรมจัดกำรห้องสมดุดิจิทัลที่ได้
มำตรฐำน

คลิกปุ่ม File แล้วเลือกคำำสั่ง Info แลว้ป้อนรำยกำรทำงด้ำนขวำในส่วนของ Properties ดังตวัอย่ำง 

ไปที่บัตรรำยกำร Sammary แล้วระบุรำยละเอียดของเอกสำรดังตัวอยำ่ง
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การใส่รหัสให้กับเอกสาร

เพื่อควำมปลอดภัยของเอกสำร เพรำะในเอกสำรบ้ำงไฟล์มีชั้นควำมลับ เข้ำมำเกี่ยวข้องก็ควรทีต่้องม
กำรใส่รหัสให้กับเอกสำร ซึง่กำรใส่รหัสน้ันจะอยู่ในข้ันตอนกำรบันทึกไฟล์ โดยให้คลิกที่ Tools, General 
Options…

โปรแกรมจะมคีำำสั่งให้กำำหนด รหัสตั้งแตก่ำรเปิดไฟล์ หรือแก้ไขไฟล์
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บทที่ 6 การจัดทำาไฟลช์ุดข้อมลู RDF, XML, Json 

การจัดการข้อมูลในรูปแบบ RDF 
ข้อมูลแบบ RDF (Resource Description Framework) URI (Uniform Resource Identifier) คือ 

รูปแบบกำรจัดเก็บข้อมูลที่ใชใ้นกำรแสดงข้อมูลในลักษณะที่สำมำรถเชื่อมโยงกันได้ โดย RDF เป็นมำตรฐำนที่
พัฒนำโดย World Wide Web Consortium (W3CX เป็นองค์กรสำกลที่ควบคุมมำตรฐำน ควำมถูกต้องของ
กำรใช้ภำษำ html , xhtml , css เเละภำษำอื่นๆ โดยข้อมูลแบบ RDF มีลักษณะพิเศษคือ ข้อมูลสำมำรถถูก
เชื่อมโยงและใชร้่วมกันไดร้ะหว่ำงระบบต่ำง ๆ ผำ่นข้อกำำหนดมำตรฐำนภำยใน ข้อมูลในรูปแบบ RDF จะ
ประกอบด้วยสำมส่วนหลัก คือ Subject (หัวข้อ), Predicate (คุณสมบัติ), และ Object (คำ่) ซึ่งชว่ยให้
สำมำรถสร้ำงข้อมูลที่มีควำมหมำยและสำมำรถนำำไปใช้ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพในระบบทีแ่ตกต่ำงกัน

RDF กับความเก่ียวข้องกับ Open Data ของประเทศไทย 
ในบริบทของ Open Data ในประเทศไทย (Data.go.th) ข้อมูลที่ถูกเผยแพร่จะต้องมีควำมสำมำรถใน

กำรเข้ำถึงและใช้งำนได้อย่ำงอิสระ สำำหรับ Data.go.th กำำหนดระดับกำรเปิดเผยข้อมูล เพื่อให้สำมำรถ
พิจำรณำถึงกำรนำำไปใช้ได้สะดวกมำกยิ่งข้ึน โดยจัดระดับกำรเปิดเผยข้อมูล 5 ระดับ  ดังน้ี 

ภำพแสดงข้อมูล 5 ระดับและระดับดำว

การเปิดเผยในระดับ ★ (1 ดาว) 
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ระดับการเปิดเผย : เผยแพร่ข้อมูลในทุกรูปแบบบนเว็บไซต์ 

ชนิดของไฟล์   : PDF, DOC, TXT, TIFF, JPEG

การเปิดเผยในระดับ  ★★ (2 ดำว)

ระดับการเปิดเผย :  เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ Structured data ที่เครื่องสำมำรถอ่ำนได้ (Machine-
readable) เช่น ข้อมูลอยู่ในรูปแบบไฟล์ Excel 

ชนิดของไฟล์   : XLS

การเปิดเผยในระดับ  ★★★ (3 ดำว)

ระดับการเปิดเผย :  เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ Non-proprietary format เช่น ข้อมูลในรูปแบบ CSV แทนรูป
แบบ Excel

ชนิดของไฟล์   : CSV, ODS, XML, JSON, KML, SHP, KMZ 

การเปิดเผยในระดับ  ★★★★ (4 ดำว)

ระดับการเปิดเผย :  ใช้ URI (Uniform Resource Identifier) ในกำรระบุตัวตนของทรพัยำกร (ข้อมูล) และชี้
ไปยังตำำแหน่งของทรพัยำกรน้ัน

ชนิดของไฟล์   :  RDF (URIs)

การเปิดเผยในระดับ  ★★★★★ (5 ดำว)

ระดับการเปิดเผย :  ข้อมูลมีกำรเชื่อมโยงไปสู่แหล่งข้อมูลอื่นๆ ในบริบทที่เกี่ยวข้องกันได้

ชนิดของไฟล์   : RDF (Linked Data)

โดยข้อมูลที่อยู่ในรูปแบบ RDF (URIs) หรือ RDF (Linked Data)   จะช่วยให้ข้อมูลมีกำรเชื่อมโยงกัน
ได้ง่ำยข้ึน และไดร้ะดับกำรเปิดเผย 4 ดำวและ 5 ดำวตำมลำำดับ โดยข้อมูลในรูปแบบ RDF และกำรเชื่อมโยง
ข้อมูลเป็นหน่ึงในคุณสมบัติที่สำำคัญของกำรจดัทำำและเผยแพร่ในรูปแบบ Open Data ทีช่่วยให้ผู้ใช้สำมำรถนำำ
ข้อมูลไปใชซ้ำ้ำและเผยแพร่ต่อได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรใช้ RDF (URIs) หรือ RDF (Linked Data)    ใน 
Open Data  ยังช่วยให้เกิดกำรบูรณำกำรข้อมูลจำกหลำยแหล่งที่มำ ทำำให้ผู้พัฒนำสำมำรถสรำ้งแอพพลิเคชัน
ใหม่ ๆ ที่ใช้ข้อมูลจำกหลำยชุดข้อมูลได้งำ่ยข้ึน นอกจำกน้ียังช่วยเพิ่มควำมโปร่งใสในกำรทำำงำนของภำครัฐ
และส่งเสริมกำรมีสว่นร่วมของประชำชนในกำรเข้ำถึงข้อมูลของรฐัได้อย่ำงตรงตำมวตัถุประสงค์
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ตัวอย่างเอกสารข้อมูลของ RDF

เอกสำรฉบับน้ีขออ้ำงอิงกรณีตัวอยำ่งในกำรแปลงชดุข้อมูล CSV มำเป็นไฟล์ RDF โดยอำ้งอิงเอกสำร
จำกสำำนักงำนรัฐบำลอิเล็กทรอนิกสใ์นเรื่อง กระบวนกำรจดักำรข้อมูลในรูปแบบ Open Government Data 
โดยใช้มำตรฐำน RDF  ซึ่งนำำเสนอโดย ดร.มำรุต บูรณรัช จำกศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์
แห่งชำติ ได้นำำเสนอแบบสำธำรณะที่ https://www.dga.or.th/wp-
content/uploads/2015/06/file_ae453cbf437e2d61d16de048882560ee.pdf โดยมีกำรยกประเด็น
ข้อมูลในกรณตีัวอย่ำง โดยข้อมูลจัดทำำเป็นไฟลใ์นรูปแบบ CSV และมีข้อมูลภำยในเช่น

ภำพแสดงข้อมูลตั้งต้นที่เป็นรูปแบบ CSV

หำกใช้ข้อมูลดังกล่ำวเข้ำสู่ระบบ Open Data จะไดร้ะดับกำรเผยแพร่อยู่ในระดับ 3 ดำว  แต่หำก
ต้องกำรยกระดับกำรเผยแพร่ข้อมูลให้อยู่ในระดับ 4 หรือ 5 ดำว จำำเป็นต้องมีกำรแปลงข้อมูลดังกล่ำวให้อยู่ใน
รูปแบบของ RDF  โดยลักษณะของข้อมูลเป็นดังน้ี 
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ภำพแสดงกำรแปลงข้อมูลให้เป็นรูปแบบ RDF (URIs) เปิดเผยในระดับ 4 ดำว

ข้อดีของการแปลงข้อมูลใหอ้ยู่ในรูปแบบระดับ 4 ดาว
- นำำข้อมูลไปต่อยอดใช้ประโยชน์ได้ง่ำย (reusable)
- มำตรฐำนแบบเปิด (open format)
- รองรับกำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูลข้ำมชุดข้อมูล

ข้อเสีย
- สรำ้งได้ยำกกวำ่ระดับที่ 1-3

ตัวอยา่งการเปิดเผยข้อมูลในระดับ 5 ดาว

      ควำมแตกตำ่งของกำรเปิดเผยข้อมูลในระดับ 4  ดำว และ ระดับ 5 ดำวในรูปแบบไฟล์ RDF กล่ำวคือ ใน
รูปแบบระดับ 5 ดำว หรือ RDF (Linked Data)  จะมีกำรเพิ่มเติมข้อมูลอ้ำงอิงที่เกี่ยวข้องในชุดอื่น และใส่
หัวข้อกำำกับ เพื่อให้ทรำบควำมเชื่อมโยงและข้อมูลที่อ้ำงถึงได้ ทำำให้เกิดกำรนำำไปใชแ้ละกำำหนดมำตรฐำนที่
เกี่ยวข้องได้โดยงำ่ยและเป็นระบบ

ภำพแสดงกำรแปลงข้อมูลให้เป็นรูปแบบ RDF (Linked Data)  เปิดเผยในระดับ 5 ดำว

ข้อดีของการแปลงข้อมูลใหอ้ยู่ในรูปแบบระดับ 5 ดาว
- นำข้อมูลไปต่อยอดใช้ประโยชน์ได้ง่ำย (reusable)
- มำตรฐำนแบบเปิด (open format)
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- มีกำรบูรณำกำรเชื่อมโยงข้อมูลข้ำมชุดข้อมูล (linked data)

ข้อเสีย
- สรำ้งได้ยำกกวำ่ระดับที่ 1-3
- ต้องมีมำตรฐำนรหัสบ่งชี้ (standard identifier) ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลทีก่ำำกับหรืออ้ำงอิงถึง

ประโยชน์ของการเปิดเผยข้อมูลในระดับสูง
กำรเปิดเผยข้อมูล Open Data ในระดับสูง 4 ดำว หรือระดับ 5 ดำว จะสรำ้งมำตรฐำนกำรเผยแพร่

ข้อมูลในระดับนำนำประเทศอันเป็นที่ยอมรับและส่งผลต่อระดับคะแนนประเมินผลโดยตรงต่อองค์กรหรือผู้
เผยแพร่ข้อมูล  สำำหรับประโยชน์ในสว่นของข้อมูลคือการเพ่ิมคุณค่าใหก้ับชุดข้อมูลท่ีมีอยู่ โดย  

– สามารถนาไปสู่ความเช่ือมโยงของข้อมูล (Linked Data)

   • ง่ายต่อการอา้งอิงไปยังชุดข้อมูลอื่นโดยใช้ URI
   • ชุดข้อมูลอื่นสามารถอ้างอิงมายังชุดข้อมูลของเราโดยใช้ URI

– ผู้พัฒนาโปรแกรมสามารถบูรณาการข้อมูลจากหลายๆ ชุดข้อมูล มาสร้างเป็นแอพพลิเคชันใหม่ได้ง่าย
ยิ่งข้ึน

การแปลงข้อมูล CSV ให้อยู่ในรูปแบบ RDF
กำรแปลงข้อมูล CSV ให้อยูใ่นรูปแบบ RDF เป็นแนวทำงสรำ้งควำมเข้ำใจในกระบวนกำรที่เกี่ยวข้อง

ในกำรจดักำรข้อมูลให้สอดคล้องกับมำตรฐำน RDF รวมถึงกำรใช้เครื่องมือหรือโปรแกรมเพื่อช่วยให้ผูด้ำำเนิน
กำรสำมำรถลดเวลำในกำรจัดทำำข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ PDF เอกสำรฉบับน้ียกตัวอยำ่งกำรแปลงเอกสำรในรูป
แบบ RDF (URIS) เพื่อที่จะสำมำรถเข้ำใจได้งำ่ย สำมำรถต่อยอดในกำรแปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ RDF อื่นๆ
ไดต้่อไป

การแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ RDF (URIS) มีข้ันตอนหลักดังน้ี:

1. เตรียมข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบตำรำงที่ถูกต้อง (well-formed table data)

 ข้อมูลต้องมีโครงสร้ำงที่ชดัเจน โดยแถวแรกเป็นชื่อคอลัมน์ และแถวที่เหลือเป็นค่ำข้อมูล

 1 คอลัมน์ต่อ 1 ชื่อ ไม่มกีำร span หรือควบรวมคอลัมน์
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 ไม่มีคำำอธิบำยข้อมูลอยู่เหนือหรือท้ำยตำรำง

2. กำำหนดรหัสกลำงมำตรฐำนในกำรอ้ำงอิง (standard codes)

 ต้องมีข้อตกลงเรื่องรหัสบ่งชี้มำตรฐำน (standard identifier) ทีชุ่ดข้อมูลจำกต่ำงหน่วยงำนต้องใช้
งำนรว่มกัน เช่น รหัสบุคคล รหัสหน่วยงำน รหัสสถำนที่ เป็นต้น 

3. แปลงข้อมูลเป็น RDF โดยใช้ URI ในกำรระบุตัวตนของข้อมูล

 ใช้ URI (Uniform Resource Identifier) ในกำรระบุตัวตนของทรพัยำกร (ข้อมูล) และชี้ไปยัง
ตำำแหน่งของทรัพยำกรน้ัน

 ในแฟ้มข้อมูลแบบ RDF จะใช้ URI ในกำรระบุสิ่งต่ำง ๆ ทีเ่ป็นข้อมูล

4. เผยแพร่ข้อมูลในรูปแบบ RDF (URIs)

 ข้อมูลที่ผ่ำนกำรแปลงเป็น RDF (URIs) จะสำมำรถเชื่อมโยงกับข้อมูลอื่น ๆ ได้ง่ำย ทำำให้เกิดกำรบู
รณำกำรข้อมูลข้ำมชดุข้อมูล (linked data)

 ผู้พัฒนำโปรแกรมสำมำรถนำำข้อมูลไปต่อยอดใช้ประโยชน์ได้งำ่ยข้ึน

กำรแปลงข้อมูลเป็น RDF (URIS) ถือเป็นข้ันตอนสำำคัญในกำรเปิดเผยข้อมูลภำครัฐ ซึง่จะช่วยให้ข้อมูลมีควำม
โปร่งใส สำมำรถเชื่อมโยงกันได้ และนำำไปใช้ประโยชน์ไดอ้ย่ำงมีประสิทธิภำพ

ตัวอย่างชุดข้อมูล CSV สำาหรับการแปลงเป็น RDF

เอกสำรฉบับน้ีนำำข้อมูล CSV เป็นตัวอยำ่งจำำนวน 10 แถว โดยเป็นชุดข้อมูลที่จัดทำำไว้ในระบบ Open
Data มีข้อมูลที่ประกอบด้วยหัวตำรำงและข้อมูลภำยใน มีข้อมูล ดงัน้ี

ภำพแสดงข้อมูล CSV ที่เตรียมนำำมำจดัทำำไฟล์ข้อมูล RDF (URIs)
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สิ่งท่ีควรตรวจสอบก่อนการแปลงข้อมูล

 หัวตำรำงต้องปรำกฏอยูใ่นไฟล์เสมอ เพื่อใชใ้นกำรจัดทำำข้อมูลภำยในระบบ
 ข้อมูลที่ปรำกฏอยู่ภำยในไฟล์ ต้องเป็น encode ที่สอดคลอ้งกันทั้งไฟล์ เช่น UTF-8 เป็นต้น
 จำำนวนข้อมูลในแต่ละ Row ตอ้งสอดคล้องกับหัวตำรำง ห้ำมมีมำกกวำ่ทีก่ำำหนด เน่ืองจำกจะทำำให้

เกิด Error 
 กรณทีี่มีกำรอ้ำงอิง standard identifier จำกส่วนอื่น ต้องตรวจสอบให้แน่ใจว่ำมีข้อมูลดังกลำ่วอยู่

จริง เพื่อป้องกันกำรเกดิ Error

การเลือกใช้เครื่องมือเพ่ือแปลงข้อมูลเป็น RDF

     กำรแปลงข้อมูลเป็น RDF ในปัจจุบัน มีเครื่องมือและซอฟต์แวร์หลำยตวัที่สำมำรถช่วยในกำรแปลงข้อมูล
เป็น RDF เช่น :

1. Apache Jena https://jena.apache.org/

 เป็นเฟรมเวิรก์สำำหรับกำรพัฒนำแอพพลิเคชันที่เกี่ยวข้องกับข้อมูล RDF และ Semantic Web

 มีเครื่องมือที่ช่วยในกำรสร้ำงและจดักำรข้อมูล RDF รวมถึงกำรแปลงข้อมูลจำกรูปแบบอื่น ๆ เป็น 
RDF

2. RDFLib https://rdflib.readthedocs.io/en/stable/

 เป็นไลบรำรใีนภำษำ Python ทีช่่วยในกำรสรำ้งและจัดกำรข้อมูล RDF

 สำมำรถใช้ในกำรแปลงข้อมูลจำก CSV หรือ JSON เป็น RDF ได้อยำ่งง่ำยดำย

3. OpenRefine https://openrefine.org/

 เครื่องมือสำำหรับกำรทำำควำมสะอำดและแปลงข้อมูลที่สำมำรถใช้ในกำรแปลงข้อมูลเป็น RDF

 รองรับกำรเชื่อมโยงข้อมูลและกำรสรำ้ง URI สำำหรับทรพัยำกรตำ่ง ๆ

4. EASY RDF https://www.easyrdf.org/

 เครื่องมือที่พัฒนำข้ึนในภำษำ PHP ซึง่สำมำรถใช้ในกำรแปลงข้อมูลเป็น RDF (URIS) ได้
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ภำพตัวอย่ำงเว็บไซต์ easyrdf ที่ใช้โปรแกรม PHP Library เพื่อแปลงข้อมูลเป็น RDF

รำยชื่อของเครื่องมือหรือโปรแกรมทั้ง 4 ข้อ  ให้บริกำรในรูปแบบ Open Source ที่ผู้ดำำเนินกำรใช้
งำนจะตอ้งทำำกำร Download เพื่อนำำมำตดิตั้งและทำำควำมเข้ำใจกำรใช้งำน หรือจำำเป็นต้องมีควำมเข้ำใจ
ในกำรเขียนโปรแกรมในกรณีที่ใช้งำน easyrdf เป็นต้น ทำำให้ต้องใช้เวลำในกำรเรียนรู้กำรใช้งำน รวมถึง
รูปแบบมำตรฐำนกำรจดัทำำ RDF ที่เกี่ยวข้องกับข้อมูลของตน 

     
     การแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ RDF (URIs) ด้วย AI
        ปัจจุบันเทคโนโลยี AI เข้ำมำมีบทบำทในกำรช่วยเหลือกำรทำำงำนกับผู้ใช้งำนในกระบวนกำรตำ่งๆ 
อย่ำงมำก เป็นที่ยอมรับในมุมมองของผู้ใช้งำนหลำกหลำยภำคสว่นว่ำมีประโยชน์ในกำรลดกระบวนกำรทำำงำน
ลงได้อยำ่งมีนัยยะสำำคัญ เอกสำรรำยงำนฉบับน้ีจึงขอนำำเสนอกำรแปลงข้อมูลเป็นรูปแบบ RDF (URIs) ด้วย AI
เพื่อให้สอดคล้องกับเทคโนโลยแีละลดกระบวนกำรในกำรทำำงำน พรอ้มทั้งนำำเสนอกระบวนกำรตรวจสอบ
คุณภำพของเอกสำร RDF อีกดว้ย โดยกระบวนกำรใช้งำน AI จะอ้ำงอิงถึงกำรใช้บริกำรที่สำมำรถเข้ำถึงได้โดย
ไม่เสียค่ำใช้จำ่ยและพร้อมใช้งำนได้ทันที
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การแปลงด้วย ChatGPT

ChatGPT เป็นโมเดลภำษำขนำดใหญ่ทีพ่ัฒนำโดย OpenAI โดยใช้สถำปัตยกรรม GPT-4 
(Generative Pre-trained Transformer 4) ซึง่ถูกฝึกฝนด้วยข้อมูลมำกมำยจำกอินเทอร์เน็ตเพื่อทำำควำม
เข้ำใจและสร้ำงภำษำมนุษย์ สำมำรถสมัครใช้บรกิำรได้ฟรี ผำ่น url  https://chatgpt.com/

ภำพแสดงกำรเข้ำถึง ChatGPT

      กำรใช้งำน ChatGPT ไม่จำำเป็นต้องสมัครสมำชิก สำมำรถทดสอบใช้งำนได้ทันที โดยมีกระบวนกำรใช้งำน
ที่ไม่ซับซ้อน โดยผู้ใช้งำนจำำเป็นต้องเข้ำใจ “โจทย์” ที่ต้องกำรให้ ChatGPT ชว่ยเหลือ ดงัน้ี

 ต้องกำรให้ ChatGPT แปลงข้อมูล CSV ให้เป็นไฟล์ RDF (URIs) โดยมีข้อมูลคือ

   กำรสั่งให้ ChatGPT ทำำตำมคำำสั่งคือกำรสั่งผ่ำน Message ChatGPT หรือที่เรียกวำ่กำรสั่งผ่ำน Prompt  
โดยผู้ใช้งำนสำมำรถใช้คำำสั่งไดอ้ย่ำงหลำกหลำย คล้ำยกับกำรพูดคุยกับมนุษย์ เช่น

           

ซึ่งเป็นคำำสั่งหลักที่ต้องกำรให้ ChatGPT ดำำเนินกำรให้ จำกน้ันผู้ใช้งำนต้องระบุข้อมูลที่จดัทำำมำในรูปแบบ 
CSV  ต่อเน่ืองกับ Prompt ดังกลำ่ว   โดยกำรใช้ Prompt ที่กลำ่วมำ มีข้อมูลดังน้ี
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ภำพแสดงกำรใส่ Prompt ให้กับ ChatGPT

                จำกภำพ กำรสั่ง Prompt อำจใช้ภำษำในลักษณะคำำพูดได้ เช่น “ช่วยแปลงข้อมูลให้หน่อย เป็น 
RDF”  ในส่วนของ ChatGPT สำมำรถเรียนรูค้ำำสั่งในภำษำมนุษย์เพื่อประมวลผลได้ เมื่อกดปุ่มส่ง Prompt 
เข้ำสู่ระบบแล้ว ChatGPT จะดำำเนินกำรทวนคำำถำม และแปลงข้อมูลให้ทันที 

ภำพแสดงข้อมูลกำรทวนคำำถำมที่นำำเข้ำ Prompt
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เมื่อ ChatGPT ประมวลผลข้อมูลตำมโจทยที่ต้องกำรแล้ว จะมีกระบวนกำรตอบกลับให้กับผู้ใช้งำนได้เข้ำใจใน
ส่วนของรำยละเอียด พรอ้มทั้งอธิบำยสิ่งที่ควรทรำบ  ทีส่ำำคัญยังสำมำรถนำำผลลัพธ์ดังกลำ่ว Copy ผ่ำนปุ่ม 
Copy code จำก ChatGPT    เพื่อจัดทำำไฟล์ RDF ได้ทันที

ภำพแสดงกำรตอบกลับผลลัพธ์จำก ChatGPT
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จำกตัวอยำ่งดังกลำ่ว ถึงแม้จะได้ข้อมูลไฟล์ RDF ทีพ่ร้อมใช้งำน แต่ผู้ใช้งำนควรพิจำรณำในส่วนของ 
http://example.org/    ที่ไม่เกี่ยวข้องกับกำรใช้งำนจริง เน่ืองจำกเป็นข้อมูลตัวอย่ำงที่ทำง ChatGPT จดัทำำให้
เท่ำน้ัน ผู้ใช้งำนควรปรับปรุงข้อมูลดังกล่ำวให้เกี่ยวข้องกับหน่วยงำน องค์กร หรอืส่วนที่จะระบุเจ้ำของ ซึง่
สำมำรถสั่งให้ ChatGPT แก้ไขได้เช่นกัน   จำกตัวอยำ่งน้ีผู้ใช้งำนจะได้ไฟล์ RDF (URIs)  ที่พร้อมใช้งำนได้ทันที
แตอ่ย่ำงไรก็ตำม กำรใช้ AI ตำ่ง ๆ จำำเป็นต้องมกีำรตรวจสอบข้อมูลหรือผลลพัธ์อยู่เสมอ เน่ืองจำก AI อำจจะ
สรำ้งข้อมูลที่ผดิพลำดให้กับผู้ใช้ได้

 การบันทึกข้อมูลไฟล์ RDF เพ่ือใช้งาน

เมื่อดำำเนินกำร Copy  ข้อมูลไฟล์ RDF ดงักล่ำวผ่ำนปุ่ม Copy Code เรียบร้อยแล้ว ลำำดับต่อไปคือ
ข้ันตอนกำรจัดทำำไฟล์ RDF และจัดเก็บบันทึกข้อมูล สำมำรถดำำเนินกำรได้ดังน้ี

1. เลือก Text Editor ที่ใช้ในกำรบันทีกข้อมูล สำมำรถใช้ Notepad เพื่อใช้งำนได้ทันที โดยเปิดโปรแกรม 
Notepad ข้ึนมำใหม่

ภำพแสดงกำรเปิดโปรแกรม Notepad ข้ึนมำรองรับกำรใช้งำนไฟล์ RDF
2. เลือกที่ปุ่ม Edit / Past หรือกด Ctrl + V  เพื่อนำำข้อมูลที่คัดลอกจำก ChatGPT เข้ำสู่ Notepad  ควร

ตรวจสอบให้แน่ชดัถึงข้อมูลที่นำำมำวำงไว้ใน Notepad น้ันครบถ้วนหรือไม่ในทุกบรรทัด

ภำพแสดงกำรวำงข้อมูลจำก ChatGPT เข้ำสู่ Notepad

http://example.org/%20%20%E0%B8%97%E0%B8%B5%E0%B9%88
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3. ทำำกำรบันทึกเอกสำร กดที่เมนู File/Save  หรือ Ctrl+ S จะปรำกฏชื่อของกำรบันทึกไฟล์ข้ึนมำ ระบุชื่อ
พรอ้มนำมสกุลในรูปแบบ RDF โดยตัวอย่ำงน้ีใชช้ื่อว่ำ example.rdf

ภำพแสดงกำรบันทึกข้อมูลในรูปแบบ ชื่อไฟล์.rdf
4. ตรวจสอบไฟล์ที่เกดิข้ึนโดยนำำ Mouse วำงบนชื่อไฟล์ จะพบว่ำระบบสำมำรถแจ้งชนิดของไฟล์ RDF ได้

ถูกต้อง

ภำพแสดงชื่อไฟลแ์ละชนิดของไฟล์ RDF 

เมื่อดำำเนินกำรเสรจ็สิ้นมำถึงข้ันตอนน้ี ผู้ใช้งำนจะสำมำรถสร้ำงไฟล์ RDF เพื่อนำำไปใช้ไดแ้ล้ว ผ่ำนกำร
ใช้งำน ChatGPT และกำรนำำไฟล์ข้อมูลดังกล่ำวบันทึกสู่ Notepad เพื่อจัดทำำไฟล์ RDF แต่อยำ่งไรกต็ำมควร
ต้องมีกำรตรวจสอบควำมถูกต้องของรูปแบบไฟล์ RDF ที่เกิดข้ึนก่อนเสมอ เน่ืองจำกกำรนำำไฟล์ RDF ที่ไม่ถูก
ต้องตำมรูปแบบมำตรฐำนไปใช้งำน จะทำำให้เกิดผลเสียต่อกำรเชื่อมโยงข้อมูล กำรสร้ำงมำตรฐำนชุดข้อมูล 
และส่งผลถึงภำพรวมในกำรจัดทำำ Open Data ของผู้ใช้งำนได้

 ต้องการให ้ChatGPT แนะนำาการตรวจสอบไฟล์ RDF (URIs) ท่ีได้วา่ถูกต้องหรือไม่

      กำรตรวจสอบดังกล่ำว ในเอกสำรฉบับน้ีนำำเสนอแนวทำงกำรตรวจสอบผ่ำนกำรสอบถำมผำ่น ChatGPT 
ในมุมของ โปรแกรมที่ใชใ้นกำร Validate RDF ไฟล์ และกำรตรวจสอบจำก ChatGPT เอง
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ต้องการให ้ChatGPT แนะนำาโปรแกรมตรวจสอบ RDF ท่ีใช้งานได้แบบออนไลน์

      พิมพ์ Prompt ตำมหัวข้อที่ต้องกำร ได้ผลลพัธด์ังน้ี 

ภำพแสดงคำำแนะนำำของ ChatGPT สำำหรับกำรใช้เครื่องมือตรวจสอบไฟล์ Online

จำกคำำแนะนำำของ ChatGPT  ในที่น้ีลองดำำเนินกำรเข้ำสู่เว็บไซตล์ำำดับที่ 1 คือ w3.org ผ่ำน W3C RDF 
Validation Service https://www.w3.org/RDF/Validator/  โดยทำำกำร copy ข้อมูลไฟล์ RDF จำก 
ChatGPT ผำ่นปุ่ม copy code   จำกน้ันนำำมำเข้ำสูร่ะบบเพื่อตรวจสอบ

ภำพจำกเว็บ W3C ในส่วนของกำรรับข้อมูล RDF

https://www.w3.org/RDF/Validator/
https://www.w3.org/RDF/Validator/
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เมื่อพิจำรณำจำกภำพจะพบว่ำข้อมูลที่ปรำกฏในส่วน Text Area จะเป็นลักษณะของ RDF/XML ซึง่แตก
ตำ่งจำกข้อมูล RDF ที่ไดจ้ำก ChatGPT เน่ืองจำกค่ำ Default ของ RDF ที่ไดจ้ะเป็นลักษณะชนิดที่เรียก
ว่ำ RDF Turtle (Terse RDF Triple Language) คือรูปแบบกำรทำำให้เป็นอนุกรมของ RDF ที่ใช้ในกำร
เขียนและแสดงข้อมูล โดย RDFTurtle มีจดุมุ่งหมำยเพื่อให้อำ่นและเขียนง่ำยกว่ำ RDF/XML ซึ่งเป็นรูป
แบบมำตรฐำนสำำหรับ RDF Turtle  ซึง่กระบวนกำรใช้งำนผ่ำน W3C จำำเป็นต้องให้ทำง ChatGPT แปลง
ข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ RDF/XML เสียก่อน

ภำพแสดงส่วนของกำรสั่งให้ ChatGPT แปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ RDF/XML

  จำกน้ันผู้ใช้งำนทำำกำร Copy ข้อมูลทีแ่ปลงแล้วผ่ำนปุ่ม  จำก ChatGPT กลับมำยังเว็บไซต์ 
W3C อกีครั้ง โดยลบข้อมูลตวัอย่ำงในเว็บไซต์ แลว้แทนที่ดว้ยค่ำที่ Copy มำจำก ChatGPT  จำกน้ันดำำเนิน
กำรกดปุ่ม Parse RDF 
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ภำพตัวอยำ่งกำรนำำเข้ำข้อมูล RDF/XML จำก ChatGPT สู่ W3C

หำกข้อมูลที่ไดร้ับกำรแปลงมำจำก RDFTurtle สู่ RDF/XML ถูกต้อง จะพบตำรำงของชุดข้อมูลแสดงผลเกิด
ข้ึนในระบบ ซึ่งหมำยควำมว่ำข้อมูลดังกลำ่วแปลงใช้งำนได้อย่ำงถูกตอ้ง

 
ภำพแสดงตำรำงข้อมูล RDF ที่หมำยถึงกำรใช้งำนได้อย่ำงถูกตอ้งตำมรูปแบบของเอกสำร RDF

หำกต้องกำรตรวจสอบโดยตรงผ่ำน RDFTurtle ที่ได้จำก ChatGPT  ผู้ใช้งำนสำมำรถทำำได้ผำ่นเว็บไซต์ 
turtled (uw.edu.pl)  https://apps.wdib.uw.edu.pl/turtled/  

https://apps.wdib.uw.edu.pl/turtled/
https://apps.wdib.uw.edu.pl/turtled/
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ภำพแสดงหน้ำเว็บไซต์  https://apps.wdib.uw.edu.pl/turtled/  

จำกน้ัน ดำำเนินกำร Copy ข้อมูลของกำรแปลง RDF ที่ไดจ้ำกกำรแปลง ChatGPT ในครั้งแรกนำำมำใช้งำนกับ
เว็บไซต์ที่กลำ่วถึง โดยข้อมูล RDF ที่ Copy มำใช้งำน มีลกัษณะดังน้ี

ภำพแสดงไฟล์ RDF ที่ได้จำกกำรแปลงจำก ChatGPT ในครั้งแรก

นำำข้อมูลมำป้อนเข้ำสู่หน้ำเว็บไซต์แล้วดำำเนินกำรกดปุ่ม Visualise 

https://apps.wdib.uw.edu.pl/turtled/
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ภำพแสดงกำรป้อนข้อมูล RDF บนเว็บไซต์ 

หำกกดปุ่ม Visualise แล้วสำมำรถพบภำพกำรเชื่อมโยงของข้อมูลในรูปแบบคล้ำยภำพที่แสดง หมำยถึง กำร
แปลงข้อมูลให้อยู่ในรูปแบบ RDF (URIs) Turtle มีรูปแบบที่ถูกต้องและสำมำรถนำำเสนอได้ครบถ้วน

ภำพแสดงกำรแสดงผลไฟล์ RDF ทีต่รวจสอบรูปแบบถูกต้องตำมมำตรฐำน

ในกรณีที่ไฟล์ชดุข้อมูลผิดรูปแบบของ RDF จะพบข้อควำมแสดงผล Error เกิดข้ึน
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ภำพแสดงกำรเกิด Error หำกไฟล์ RDF ผดิรูปแบบมำตรฐำน

กำรจัดทำำไฟล์ข้อมูลจำก CSV ให้อยู่ในรูปแบบ RDF ที่ได้นำำเสนอผ่ำนกำรใช้งำน AI ที่ชื่อ ChatGPT 
เป็นเพียงแนวทำงในกำรใช้งำนเบ้ืองต้นในรูปแบบที่รวดเร็วและลดกำรเรียนรู้ผำ่นเทคโนโลยีที่เกิดข้ึน อกีทั้งยัง
สำมำรถตรวจสอบควำมถูกตอ้งของรูปแบบไฟล์ RDF ได้อยำ่งหลำกหลำยวธิี ผำ่นกำรนำำเสนอแนวทำงกำรใช้
งำนภำยในเอกสำรฉบับน้ี อย่ำงไรก็ตำม ผู้ใช้งำนควรทำำควำมเข้ำใจในมำตรฐำนโครงสร้ำงของไฟล์ RDF เพื่อที่
จะสำมำรถกำำหนดแนวทำงของรูปแบบเอกสำร , ชดุข้อมูล , ข้อมูลอ้ำงอิง และสว่นประกอบสำำคัญที่เกี่ยวข้อง
ไดต้ำมมำตรฐำนของ RDF ทำำให้สำมำรถต่อยอดควำมเข้ำใจในกำรสร้ำงชดุข้อมูลได้สอดคลอ้งกับกำรเปิดเผย
ข้อมูลในรูปแบบ Open Data ของประเทศไทยทั้งในปัจจุบันและอนำคต
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การใช้โปรแกรม OpenRefine เพ่ือแปลงข้อมูลจากรูปแบบ CSV เป็นรูปแบบไฟล์
ต่าง ๆ
OpenRefine เป็นเครื่องมือโอเพนซอร์สที่ใช้สำำหรับกำรทำำควำมสะอำดข้อมูล (Data Cleansing) และแปลง
ข้อมูล ทำำให้สำมำรถจัดกำรข้อมูลที่ซับซ้อนได้งำ่ยข้ึน บทควำมน้ีจะอธิบำยข้ันตอนกำรดำวน์โหลดและตดิตั้ง 
OpenRefine ในระบบปฏิบัติกำร Windows และวธิีกำรแปลงไฟล์ CSV ให้อยูใ่นรูปแบบ JSON XML และ 
RDF

การดาวน์โหลดและติดตั้งโปรแกรม OpenRefine

1. เปิดเว็บเบรำว์เซอร์ที่คณุใช้งำนอยู่ (เช่น Chrome, Firefox, หรือ Safari) และไปที่เว็บไซต์ 
OpenRefine: https://openrefine.org/ 

2. เมื่อเข้ำสู่เว็บไซต์ OpenRefine ให้คลกิที่ปุ่ม "Download" ที่อยู่บนหน้ำแรก หรือไปที่ส่วนกำร
ดำวน์โหลดโดยตรงจำกเมนู

3. ในหน้ำดำวน์โหลด คณุจะพบตวัเลือกสำำหรับกำรดำวน์โหลด OpenRefine ในหลำยระบบปฏิบัติกำร 
(Windows, macOS, Linux) ให้เลือกระบบ Windows เลือกแบบ install หรือ zip ก็ได้ 

https://openrefine.org/
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การติดตั้ง OpenRefine บน Windows

แบบ Install

1. เมื่อกำรดำวน์โหลดเสร็จสิ้น ให้ไปที่โฟลเดอร์ที่ไฟล์ถูกดำวน์โหลด (โดยปกติจะอยู่ในโฟลเดอร์ 
Downloads) และดับเบิลคลิกที่ไฟลต์ิดตั้ง เช่น openrefine-win-with-java-installer-3.8.1

2. หน้ำตำ่งวิซำรด์กำรติดตั้งจะปรำกฏข้ึน ให้ทำำตำมคำำแนะนำำบนหน้ำจอ โดยคลิก "Next" จนกวำ่กำร
ตดิตั้งจะเสร็จสมบูรณ์

3. หลังจำกติดตั้งเสรจ็สิ้น คุณสำมำรถเปิด OpenRefine ได้จำกเมนู Start หรือจำกทำงลดัที่อยู่บนเด
สก์ท็อป

แบบ zip

1. หลังจำกดำวน์โหลดไฟล์ ZIP เสร็จสิ้น ให้ไปที่โฟลเดอร์ที่ไฟล์ถูกดำวน์โหลด (โดยปกติจะอยู่ใน
โฟลเดอร์ Downloads) ดบัเบิลคลิกที่ไฟล์ ZIP และเลือก "Extract All" เพื่อแตกไฟล์ ZIP ไปยัง
โฟลเดอร์ที่ต้องกำร

2. เข้ำไปที่โฟลเดอร์ที่แตกไฟล์ ZIP มำแล้ว ดับเบิลคลิกที่ไฟล์ openrefine.exe

การติดตั้ง Extension

กำรตดิตั้ง Extension ใน OpenRefine สำมำรถเพิ่มควำมสำมำรถใหม่ ๆ ให้กับโปรแกรม ทำำให้สำมำรถ
จัดกำรข้อมูลได้มีประสิทธิภำพมำกยิ่งข้ึน

ข้ันตอนท่ี 1: ดาวน์โหลด Extension

1. เปิดเว็บเบรำว์เซอร์ที่คณุใช้งำนอยู่ (เช่น Chrome, Firefox, หรือ Safari)
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2. ไปที่เว็บไซต์ของ OpenRefine extensions หรือที่ https://openrefine.org/extensions 
ดำวน์โหลดไฟล์ ZIP ของ Extension ทีต่้องกำรตดิตั้งไปยังเครือ่งคอมพิวเตอร์ของคุณ

ข้ันตอนท่ี 2: ติดตั้ง Extension

1. หลังจำกดำวน์โหลดไฟล์ ZIP ของ Extension เสร็จสิ้น ให้แตกไฟล์ ZIP ไปยังโฟลเดอร์ทีต่้องกำร
2. ย้ำยโฟลเดอร์ Extension ไปยังไดเรกทอรี Extensions ของ OpenRefine จะอยู่ที่ OpenRefine  

-> webapp -> extensions :
a. ไปที่โฟลเดอรท์ี่คุณตดิตั้ง OpenRefine (หรือโฟลเดอร์ทีแ่ตกไฟล์ ZIP ของ OpenRefine)
b. เปิดโฟลเดอร์ extensions 
c. สำำเนำโฟลเดอร์หรือยำ้ยโฟลเดอร์ของ Extension ทีแ่ตกไฟล์มำไปยังโฟลเดอร์ extensions

การแปลงข้อมูลจากรูปแบบ CSV เป็น JSON

กำรแปลงข้อมูลจำกรูปแบบ CSV (Comma-Separated Values) เป็น JSON (JavaScript Object 
Notation) เป็นข้ันตอนสำำคัญในกำรเตรียมข้อมูลสำำหรับกำรพัฒนำแอปพลิเคชันหรือกำรประมวลผลข้อมูลข้ัน
สูง

https://openrefine.org/extensions
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JSON: JavaScript Object คือ ฟอร์แมตสำำหรับแลกเปลี่ยนข้อมูลคอมพิวเตอร์ ซึง่ฟอร์แมต JSON อยู่ในรูป
ข้อควำมธรรมดำ (plain text) ทีท่ั้งมนุษย์และโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำมำรถอ่ำนเข้ำใจได้

ข้ันตอนการแปลงข้อมูลจาก CSV เป็น JSON ด้วยโปรแกรม OpenRefine

1. Open Project เปิดไฟล์ CSV ที่ผ่ำนกระบวนกำร Data Cleansing

2. คลิก Export -> Templating
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3. จำกน้ันคลิก Export เพื่อนำำไฟล์ ไปใช้งำนต่อไป

กำรแปลงข้อมูลจำก CSV เป็น JSON เป็นข้ันตอนสำำคัญในกำรเตรียมข้อมูลสำำหรับกำรพัฒนำแอปพลิเคชัน
และกำรประมวลผลข้อมูลข้ันสูง โดยใช้เครื่องมือต่ำง ๆ เช่น OpenRefine และ Python คุณสำมำรถทำำกำร
แปลงข้อมูลได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ กำรมีข้อมูลในรูปแบบ JSON จะช่วยให้กำรพัฒนำและกำรเชื่อมต่อกับ
ระบบต่ำง ๆ เป็นไปอย่ำงรำบรื่นและสะดวกยิ่งข้ึน.

การแปลงข้อมูลจากรูปแบบ CSV เป็น XML

กำรแปลงข้อมูลจำกรูปแบบ CSV (Comma-Separated Values) เป็น XML (Extensible Markup 
Language) เพื่อใช้ในกำรส่งข้อมูลสำำหรับระบบที่ต้องกำรข้อมูลในรูปแบบ XML

XML: Extensible Markup Language (XML) คือ ภำษำที่ใช้ในกำรแสดงผลข้อมูล หำกเปรียบเทียบกับภำษำ
HTML จะแตกต่ำงกันที่ HTML ถูกออกแบบมำเพื่อกำรแสดงผลอยำ่งเดียวเท่ำน้ัน เช่นให้แสดงผลตัวเล็ก ตวั
หนำ ตวัเอียง แตภ่ำษำ XML น้ันถูกออกแบบมำเพื่อเก็บข้อมูล โดยทั้งข้อมูลและโครงสร้ำงของข้อมูลน้ันๆไว้
ด้วยกัน ส่วนกำรแสดงผลกจ็ะใช้ภำษำเฉพำะซึ่งก็คือ XSL (Extensible Stylesheet Language)

ข้ันตอนการแปลงข้อมูลจาก CSV เป็น XML ดว้ยโปรแกรม OpenRefine
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OpenRefine จะไม่มี Export ไฟล์ในรูปแบบ XML ต้องปรับ template ที่ Prefix Row Template และ 
Suffix เพื่อให้อยู่ในรุปแบบ XML ที่ถูกต้อง

1. Open Project เปิดไฟล์ CSV ที่ผ่ำนกระบวนกำร Data Cleansing

2. คลิก Export -> Templating

3. ปรับข้อมูล Template ให้เป็น XML
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Prefix:
     <?xml version=”1.0″ encoding=”UTF-8″?>
     <Name>

Row Template :
     <Item>

     <column name>((cells [‘ column name’).value) ) </column name>
    </Item>

Sufix :
    </Name>

4. จำกน้ันคลิก Export เพื่อนำำไฟล์ ไปใช้งำนต่อไป

การแปลงข้อมูลจากรูปแบบ CSV เป็น RDF

กำรแปลงข้อมูลจำกรูปแบบ CSV เป็น RDF (Resource Description Framework) เป็นกระบวนกำรที่
จำำเป็นสำำหรับกำรจัดเตรียมข้อมูลในรูปแบบที่เหมำะสมสำำหรับกำรใช้งำนในฐำนข้อมูลเชิงควำมรู้ 
(Knowledge Graph) และเว็บเชิงควำมหมำย (Semantic Web)

RDF: Resource Description Framework (RDF) ตำมที่ W3C ได้บอกไว้ คอืกำรอธิบำยถึงทรพัยำกรของ
เว็บ เช่น ชือ่ไตเติ้ล ผู้เขียน วันที่ปรับปรุง และข้อมูลลิขสิทธิ์ของเว็บเพจ ไฟล์ประเภท RDF ได้รับกำรออกแบบ
ข้ึนมำเพือ่ให้คอมพวิเตอร์ หรือ แอพพลิเคชันของคอมพิวเตอร์ อ่ำนและเข้ำใจ แต่ไม่ได้รับกำรออกแบบให้
แสดงผลผ่ำนเว็บแก่ผูใ้ช้ ตอ้งใช้ภำษำ XML ซึง่เมื่อมีกำรนำำ XML มำใช้โดย RDF จะเรียกว่ำ RDF/XML

การติดตั้งปลัก๊อิน RDF Extension

OpenRefine เป็นเครื่องมือที่มีประสิทธิภำพสำำหรับกำรจัดกำรและแปลงข้อมูลแต่ยังไม่สำมำรถจัดกำรและส่ง
ออกไฟล์เป็นรูปแบบ RDF เองได้ ดังน้ันตอ้งติดตั้งปลั๊กอินที่ช่วยในกำรแปลงข้อมูลจำก CSV เป็น RDF เพิ่ม 
ดำวน์โหลดและติดตั้งปลั๊กอิน RDF extension หรือที่ลิงก์ https://openrefine.org/extensions  ดูวธิีกำร
ตดิตั้ง extention ได้ที่หัวข้อกำรติดตั้ง Extension

ข้ันตอนการแปลงข้อมูลจาก CSV เป็น RDF ด้วยโปรแกรม OpenRefine  

1. Open Project เปิดไฟล์ CSV ที่ผ่ำนกระบวนกำร Data Cleansing
2. กำำหนด Mapping สำำหรับกำรแปลงข้อมูลจำก CSV เป็น RDF โดยใช้ตวัช่วยสร้ำง (Wizard)

https://openrefine.org/extensions


175

 ไปที่ Extensions เลือก RDF -> Edit RDF skeleton

 เลือกรูปแบบลักษณะข้อมูล และกำรอธิบำยข้อมูล
สำมำรถเพิ่ม Prefix ของโดเมนที่ใช้งำน พมิพ์ตรง Prefix เพื่อพบข้อมูลระบบจะดึง URI มำ
ให้อัติโนมตัิ

 Mapping
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3. เมื่อดำำเนินกำรเสรจ็แลว้ เลือก Export เลือกรูปแบบ RDF ทีต่้องกำร โดยจะมีให้เลือก RDF as 
RDF/XML และ RDF as Turtle

รูปแบบตัวอยำ่งไฟล์ RDF/XML
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