
การสำรวจความผูกพันบุคลากรที่มีต่อ สวทช. ปี 2564 – NSTDA Employee Engagement Survey 2021 

สวทช. ตระหนักว่าความผูกพันของบุคลากรเป็นปัจจัยที่สำคัญประการหน่ึงต่อการพัฒนาองค์กรอย่างยั่งยืน จึง
ได้ดำเนินการสำรวจความคิดเห็นของบุคลากร เพื่อประเมินความผูกพันและรับทราบความคิดเห็นของบุคลากร 
สวทช. เกี่ยวกับปัจจัยต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อการทำงานและคุณภาพชีวิต ซึ่งข้อมูลที่ได้รับจากการสอบถาม
คร้ังน้ีจะนำไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารจัดการด้านต่างๆ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

งานพัฒนาความผูกพันบุคลากร ฝ่ายกลยุทธ์บุคคลและพัฒนาองค์กร ในฐานะผู้รับผิดชอบการสำรวจได้มีการ
ประชาสัมพันธ์ขอความร่วมมือจากบุคลากราภายใน เพื่อร่วมแสดงความคิดเห็นและความผูกพันต่อ สวทช. 
ผ่านระบบออนไลน์ ตั้งแต่วันที่ 5 เมษายน 2564 เวลา 08.00 น. - วันที่ 23 เมษายน 2564 เวลา 24.00 น. 
โดยมีข้อคำถาม 3 หมวดหลัก คือ  

หมวดที่ 1 :  วัดระดับความผูกพันที่แสดงถึงความรู้สึกที่ดี รักและผูกพันกับ สวทช.  

หมวดที่ 2 :  วัดระดับความพึงพอใจในปัจจัยที่ สวทช. ต้องพัฒนาปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นในหมวดต่างๆ ที่ เป็น
ปัจจัยสำคัญซึ่งส่งผลต่อความผูกพันของบคุลากรที่มีตอ่องค์กร 

หมวดที่ 3 :  คำถามปลายเปิดแสดงความคิดเหน็แบบเปิดกวา้ง 

ทั้งน้ี ทุกคำตอบ ทุกเสียงสะท้อน ทุกข้อมูลที่ส่งมาจะถูกเก็บเป็นความลับ และไม่มีผลกระทบทั้งในด้านบวก
หรือด้านลบต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรแต่อย่างใด แต่จะเป็นข้อมูลสำคัญที่องค์กรจะนำไปปรับป รุงการ
ดำเนินการในด้านต่างๆ เพื่อพัฒนาความผูกพันของบุคลากรให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 



 


